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El modelo de gestion de los residuos en Cataluiia se rige por
la jerarquia europea que prioriza la prevencion, incluida la
reutilizacion y la preparacion para la reutilizacion, como estadio
superior a la valorizacion (material y energética) y previo a un
tratamiento finalista de los residuos (incineracion y disposicion
controlada).

El nuevo Programa General de Prevencion y Gestion de Residuos
y Recursos de Catalufia 2013-2020 (PRECAT20) establece diez
objetivos estratégicos que deben vehicular la futura gestion de
los residuos en Catalufia. Entre estos objetivos se encuentra el
de reducir la generacion de residuos, mediante el impulso de
la prevencion vy, particularmente, de la reutilizacion, asi como
el de fomentar la preparacion para la reutilizacion de residuos.
Asimismo, el PRECAT20 incide en la necesidad de alcanzar una
posicion lider en la investigacion y la innovacion en relacion con
el uso eficiente de los recursos. En este marco, se establecen
objetivos de reduccidn de la generacion de residuos y de fomento
de la reutilizacion (R) y la preparacion para la reutilizacion (PxR), y
se define un conjunto de acciones para su consecucion.

Estudios recientes elaborados por la ARC confirman que el
potencial de la R y la PxR en Cataluiia con las condiciones
actuales es bajo, aunque presenta grandes posibilidades de
crecimiento. En este sentido, parece clara la estrategia de
potenciarlas al maximo dentro de la red de puntos limpios u otros
establecimientos publicos, ya que son instalaciones socialmente
muy utilizadas y con un importante potencial de reutilizacion de
los objetos que entran en ellas.

Actualmente, aproximadamente el 19 % de los puntos limpios
estan desarrollando algun tipo de actuacion de reutilizacion y de
preparacion para la reutilizacion (en adelante, R y PxR), por lo que
resulta imprescindible establecer las orientaciones, obligaciones
y requisitos necesarios para llevar a cabo estas actividades de
forma dptima.

La Guia para el desarrollo de actividades de reutilizacion
y preparacion para la reutilizacion en los puntos limpios y
otros establecimientos publicos de Catalufia responde a esta
necesidad y pretende convertirse en una herramienta Gtil para las
administraciones (ayuntamientos, mancomunidades, consorcios,
consejos comarcales, etc.) y otras organizaciones que gestionan
puntos limpios municipales, con el objetivo de esclarecer los
distintos aspectos y requisitos juridicos, técnicos, econdmicos y
operativos que permiten desarrollar actividades de R y PxR en
estas instalaciones.

Asimismo, esta guia tiene la voluntad de incrementar las
iniciativas para la reutilizacion de productos y la preparacion
para la reutilizacion de residuos, y de fortalecer el modelo de
economia circular en Cataluia.

Josep Maria Tost i Borras
Director de la Agencia de Residuos de Catalufia
Departamento de Territorio y Sostenibilidad
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ALCANCE Y

NAVEGACION

La presente guia se centra en las actividades vinculadas alaR'y El menu de la parte inferior permite navegar por todo el docu-
la PxR en los puntos limpios, pero también tiene en cuenta otros mento. Se muestran, a continuacion, los iconos que enlazan con
establecimientos (locales, almacenes, etc.) de titularidad publica. los distintos apartados:

A lo largo del documento se incluyen enlaces a webs externas @ indice

a las que se puede acceder directamente haciendo clic en la

palabra o consultando el apartado Relacidn de enlaces que se @ Como consultar esta guia

encuentra al final de esta guia. Véase el siguiente ejemplo:
La reutilizacion y la preparacion para la

bl reutilizacion
eiemglo de enlace® Paso a paso. Desarrollo de actividades
PASO A PASO de reutilizacion y preparacion para la
reutilizacion
Hacer clic Namero de S .
sobre el texto referencia 1 ACTIVIDAD Paso 1. Definicion de la actividad
para acceder en el apartado
directamente Relacion de enlaces 2 REQUISITOS Y RECOMENDACIONES Paso 2. Requisitos y recomendaciones

@ Anexos
@ @ Pagina anterior y pagina siguiente
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TERMINOLOGIA

Y SIGLAS

AEE: todos los aparatos que para funcionar debidamente necesitan corriente eléctrica 0 campos electromagnéticos, asi como los aparatos
necesarios para generar, transmitir y medir tales corrientes y campos, destinados a utilizarse con una tension nominal no superior a 1.000
voltios en corriente alterna y a 1.500 voltios en corriente continua.

AEE USADOS: los AEE que, aunque hayan sido utilizados, no han adquirido la condicion de residuo, ya que su poseedor no los rechaza o no
tiene la intencion ni la obligacion de rechazarlos, y tiene previsto que se les dé un uso posterior.

CENTROS ESPECIALES DE TRABAJO (CET): empresas que aseguran un trabajo remunerado a personas con algun tipo de discapacidad y
garantizan su integracion laboral. Su plantilla debe contar con un minimo del 70 % de las personas trabajadoras con un grado de discapacidad
igual o superior al 33 %. Son también un medio de integracion de personas con discapacidad en el régimen de trabajo ordinario. Se encargan,
ademas, de la prestacion del servicio de ajuste personal y social que requiera su personal con discapacidad. El objetivo de los CET es
productivo, como en cualquier otra empresa, pero su funcion es social. La discapacidad puede ser fisica, psiquica o sensorial.

CER: catalogo europeo de residuos.

EMPRESA DE INSERCION (EI): empresa que lleva a cabo cualquier actividad econémica de produccion de bienes o de prestacion de servicios
y cuyo objeto social tiene como fin la integracion sociolaboral de personas en situacion o grave riesgo de exclusion social.

PLP: plan local de prevencion.
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PRECAT20: Programa General de Prevencion y Gestion de Residuos y Recursos de Catalufia 2013-2020.

PREPARACION PARA LA REUTILIZACION (PxR): operacion de valorizacién, consistente en la comprobacidn, la limpieza o la reparacion,
mediante la cual los productos o los componentes de productos que se han convertido en residuos se preparan para que puedan reutilizarse
sin ninguna otra transformacion previa (segun la definicion establecida en el articulo 3 de la Directiva Marco de Residuos 2008/98/CE).

PUNTO LIMPIO: centro de recepcion y almacenamiento selectivo de productos para su reutilizacion y de residuos municipales para sus
tratamientos posteriores: preparacion para la reutilizacion, valorizacion y disposicion final (segtn la Ley 3/2015, de 11 de marzo, de medidas
fiscales, financieras y administrativas).

RAEE: todos los aparatos eléctricos y electrénicos que pasan a ser residuos de acuerdo con la definicion que consta en el articulo 3.a) de la
Ley 22/2011, de 28 de julio. Esta definicion comprende todos los componentes, subconjuntos y consumibles que forman parte del producto
en el momento en que se rechaza.

RESIDUO: cualquier sustancia u objeto del que su poseedor se desprenda o tenga la intencion o la obligacién de desprenderse (segtn la
definicion establecida en el Decreto Legislativo 1/2009, de 21 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de los
Residuos).

RESIDUO MUNICIPAL VOLUMINOSO (RVOL): residuo de dimensiones considerables que, por su tamario, distorsiona la gestion ordinaria de
los residuos municipales (segun la definicion establecida en el PRECAT20), no se puede depositar en los contenedores de la calle y es dificil de
transportar hasta el punto limpio. Esto implica que a menudo se deba llevar a cabo una recogida segregada de este gran grupo que engloba
residuos como, por ejemplo, colchones, alfombras, muebles, trastos viejos y electrodomésticos de grandes dimensiones.

REUTILIZACION (R): cualquier operacién mediante la cual productos o componentes de productos que no sean residuos se utilizan de nuevo
con la misma finalidad para la que fueron concebidos (segun la definicién establecida en el articulo 3 de la Directiva Marco de Residuos

2008/98/CE).

SIG: sistema integrado de gestion.

Actividades de reutilizaci6
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ACLARACION INTERPRETATIVA SOBRE EL USO DE DISTINTOS CONCEPTOS EN ESTA GUIA

ALMACEN: espacio, local o receptaculo donde se guardan los objetos que se pueden reutilizar o preparar para la reutilizacion con el fin
de que, posteriormente, se transporten a talleres de reparacion, tiendas, etc., de una entidad colaboradora o bien se almacenen hasta su
recogida por usuarios autorizados.

ESPACIO DE INTERCAMBIO: espacio en el que tiene lugar un intercambio, la transferencia de una mercancia de un sujeto a otro a cambio de
otra mercancia. El intercambio se puede llevar a cabo de forma simultanea (los dos particulares involucrados en la transaccion —poseedor
1y poseedor 2— deben llegar a un acuerdo de transaccion) o bien un usuario puede coger un objeto del espacio de intercambio para su
reutilizacion.

ESPACIO DE REPARACION: espacio equipado con herramientas para limpiar, reparar o restaurar los objetos més usuales.

ESPACIO PARA OTROS USOS: espacios complementarios a la zona del punto limpio, del almacén, de la tienda, etc., habilitados como zonas
de restauracion, como espacios para la creacion y el disefio 0 como espacios expositivos, entre otros.

0BJETO: elemento cuya naturaleza (producto o residuo) no esta todavia definida.
PRODUCTO: elemento resultante de un proceso productivo y del que su poseedor no tenga la intencion ni la obligacion de desprenderse.

TIENDA DE SEGUNDA MANO: comercio donde los objetos que se venden, tanto si son productos (R) como residuos (PxR), ya han sido
utilizados o bien han tenido uno 0 mas propietarios.

Actividades de reutilizacion
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PREGUNTAS

FRECUENTES

(® ¢QUE GARANTIAS SE DEBEN OFRECER EN RELACION CON UN PRODUCTO DE
SEGUNDA MANO?

Las garantias estan establecidas por la legislacion vigente. En el caso de productos de
segunda mano, la garantia es de un afo.

(® ¢SE REQUIERE UN REGISTRO DE LOS OBJETOS REUTILIZADOS?

Si. Todas las entradas y salidas de objetos reutilizados, aunque no se consideren residuos,
deben registrarse (y se tendran en cuenta estadisticamente en el ambito de la prevencion
de residuos).

(® ¢DEBEN MODIFICARSE LAS ORDENANZAS LOCALES PARA INCLUIR LA
ACTIVIDAD DE REUTILIZACION?

Si. Las actividades de reutilizacién deben estar recogidas en las ordenanzas.

@ ¢DEBEN MODIFICARSE LAS ORDENANZAS LOCALES PARA INCLUIR LA
ACTIVIDAD DE PxR?
Si. Las actividades de PxR deben estar recogidas en las ordenanzas.

Véase el apartado
Garantias (al consumidor de productos

reutilizados)

Véase el apartado
Registro

Véase el apartado
Elaboracion o modificacion
de la ordenanza municipal

Véase el apartado
Elaboracion o modificacion
de la ordenanza municipal

Actividades de reutilizacion
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(®) ¢SE PUEDE LLEVAR A CABO PxR DE RAEE? ;CUALES SON LOS
CONDICIONANTES?

Si. Se deben cumplir los requisitos establecidos por la legislacion vigente (véase la
normativa especifica).

(?) ¢SE PUEDEN FORMALIZAR CONVENIOS CON EMPRESAS 0 ENTIDADES QUE
DESARROLLEN ACTIVIDADES DE R Y PxR?

Si. Se pueden formalizar convenios de colaboracion con otras entidades que dispongan de
los recursos materiales y humanos para desarrollar actividades de R y PxR.

(® ¢QUE TAREAS ADICIONALES DEBERIAN LLEVAR A CABO LOS OPERARIOS DEL
PUNTO LIMPIO?

En funcion de las actividades de R y PxR, las tareas de los operarios seran distintas.
Se requiere, como minimo, un tiempo para llevar a cabo una primera seleccion y el
almacenamiento de las entradas.

Véase el apartado
Andlisis de la legislacion

Véase el apartado
Acuerdos y convenios con entidades
sin dnimo de lucro

Véase el apartado
Principales funciones del personal
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LA REUTILIZACION
Y LA PREPARACION
PARALA
REUTILIZACION
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El marco legal vigente en materia de residuos considera como
objetivo prioritario la prevencion, seguida de la preparacion para
la reutilizacion, por delante del reciclaje material, de otros tipos
de valorizacion (incluida la energética) y, por descontado, de la
disposicion final.

Estudios recientes' muestran que en los puntos limpios laR y la
PxR presentan un gran recorrido de mejora. Por ello, estos equi-
pamientos deben jugar un papel clave a la hora de reducir la con-
siderable cantidad de residuos que, de otro modo, probablemen-
te necesitarian un proceso de reciclaje o un tratamiento finalista.

Por otra parte, con la practica de la reutilizacion se refuerza el
mensaje de que los puntos limpios, aparte de la funcién que
hasta ahora han estado desarrollando, pueden incorporar un
objetivo fundamental en cuanto a la recuperacion de materiales,
lo que puede influir positivamente en la sensibilizacion y en la
concienciacion de la ciudadania respecto a una mejor gestion de
los residuos y de los recursos.

' Diagnéstico sobre la reutilizacion y la preparacion para la reutilizacion en Catalufia (ARC).

Actividades de reutilizacion y

Ademas de ventajas ambientales, la reutilizacion de materiales
también puede vincularse a ventajas sociales, como la creacion
de nuevos puestos de trabajo y el acceso de ciudadanos con
pOoCos recursos econémicos a estos productos.

La Guia d’implantacio i gestio de deixalleries, editada en el afio
2006, ya presentaba las operaciones de preparacion para la
reutilizacion de residuos como una posibilidad para la mejora de
la gestion de los residuos en estas instalaciones, e informaba
de algunas de las consideraciones que los titulares de los puntos
limpios debian tener en cuenta. Asimismo, la Norma técnica sobre
puntos limpios, publicada en el 2009, recogia que «para alcanzar
una gestion preventiva y participativa, el servicio de punto limpio
debe operar como centro de reutilizacion y recuperacion de
residuos, y como equipamiento de educacion ambiental».
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Asi, a lo largo de los ultimos afios, al menos 73 puntos limpios de
Catalufia (el 19 % del total de puntos limpios fijos) han puesto en
marcha actuaciones de R y PxR. A medida que se han ido impul-
sando estas iniciativas, han ido surgiendo dudas sobre determi-
nados requisitos técnicos, administrativos, etc., cuestiones que
se pretende resolver con la Guia para el desarrollo de actividades
de reutilizacion y preparacion para la reutilizacion en los puntos
limpios y otros establecimientos publicos de Catalufia.

De forma complementaria cabe destacar que, en el marco del
fomento de la Ry la PxR en los puntos limpios, se ha impulsado
una modificacion legislativa de la definicion de punto limpio que
da cobertura juridicaa la Ry la PxR.

per revisar

| Informatica

Fuente: punto limpio de Montcada i Reixac

El nuevo Programa General de Prevencion y Gestion de Residuos
y Recursos de Cataluiia 2013-2020 (PRECAT20) determina la
estrategia de actuacion de la Generalitat de Catalunya en materia
de prevencion de residuos hasta el afio 2020, bajo la perspectiva
de contribuir al uso eficiente de los recursos y favorecer el
desarrollo de una economia circular y baja en carbono. Este
programa dispone de diez objetivos estratégicos que, a su vez,
se subdividen en mas de 110 objetivos operativos y que se
concretan con, aproximadamente, 150 actuaciones. Desde el
punto de vista de la Ry la PxR, destacan el objetivo 4, «Reducir
la generacion de residuos, mediante el impulso de la prevencion
y, particularmente, de la reutilizacion», y el objetivo 5, «<Fomentar
la preparacion para la reutilizacion de residuos». Para alcanzar
estos dos objetivos se plantean las siguientes acciones:

(¥) Promocién del intercambio de productos o servicios entre
particulares.

Fomento del producto reutilizable.

(¥) Promocién de centros para la reutilizacion de productos y
para la preparacion para la reutilizacion de residuos.

Preservacion e impulso del tejido empresarial y asociativo
vinculado a la reparacidn, la preparacion para la reutilizacion
y la comercializacion de productos reacondicionados.

©

Mejora y ampliacion de la red de puntos limpios.
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MARGO

JURIDICO

ANALISIS DE LA LEGISLACION

Se exponen, a continuacion, las principales normativas aplicables en el dambito de la R y la PxR.

Ambito:

LU DIRECTIVA MARCO DE RESIDUOS 98/2008/UE

mtien La directiva establece una jerarquia de residuos en la que la preparacion para la reutilizacion se sittia en segunda
F:en:dlzads posicién, y marca las determinaciones especificas sobre esta actividad y sobre el propio proceso de reutilizacion (el

ANEXO | de la presente guia recoge los articulos de esta normativa referidos a la R y la PxR).

Por otro lado, incorpora la definicion del concepto de residuo, que facilita la definicion de otros conceptos mas
especificos, entre ellos, la reutilizacion y la preparacion para la reutilizacion.

Asimismo, la directiva fija como objetivo incrementar hasta un 50 % el peso de las actividades de preparacion para
la reutilizacion y reciclaje material, con horizonte en el afio 2020.

Finalmente, conviene destacar que la directiva sefiala que los planes y programas deberan especificar medidas
que permitan mejorar la PxR y evaluaran hasta qué punto el plan contribuye a la consecucion de los objetivos de
la directiva.
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Ambito:
':,E'U*} DIRECTIVA 2012/19/UE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO, DE 4 DE JULIO DEL 2012, SOBRE
RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS (RAEE)
Tematica:
F:en;?dlzaos Los articulos destacados se refieren a los siguientes aspectos:
(RAEE) @ Fomentar medidas que favorezcan el disefio y la produccion de aparatos eléctricos y electronicos (AEE),
especialmente para facilitar su reutilizacion (ecodisefo).
@ Velar por que los productores o terceros que acttien por cuenta propia mantengan un registro sobre la cantidad
en peso de RAEE que entren en las instalaciones de PxR.
Impulsar medidas para que los consumidores participen en la recogida de sus RAEE, con el objetivo de facilitar su
proceso de reutilizacion.
En el ANEXO | de la presente guia se pueden consultar los articulos destacados de esta normativa en el @mbito de
laRy laPxR.
Ambito:
U REAL DECRETO 110/2015, DE 20 DE FEBRERO, SOBRE RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS
. El real decreto tiene como objetivo principal contribuir a la produccion y el consumo sostenibles, mediante, de forma
Tematica: prioritaria, la prevencion de la generacion de RAEE y el fomento de técnicas de tratamiento como la preparacion
Residuos para la reutilizacion.
(RAEE)
La normativa incluye capitulos donde se establece la preparacion para la reutilizacion de los RAEE como uno de los
ejes prioritarios de trabajo:
) Incorpora el concepto de AEE usados y el derecho del usuario a destinar los AEE para su reutilizacion.
@ Expone la obligacion de incluir espacios habilitados para los RAEE que puedan destinarse a la preparacion para
la reutilizacion en las instalaciones de recogida, asi como los requisitos y su funcionamiento.
(V) Establece especificamente la preparacion para la reutilizacion como tratamiento prioritario de los RAEE. Se
determinan los requisitos técnicos especificos para llevar a cabo la actividad.

Actividades de reutilizacion
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Ambito:
|4

Tematica:
Residuos

y suelos
contaminados

Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

@) Incorpora los requisitos técnicos para la preparacion para la reutilizacion, como los criterios para su clasificacion,
requisitos de los centros para la PxR y procedimientos.

@ Se determina como objetivo minimo de preparacion para la reutilizacion de las fracciones de recogida 4 y 6 del
anexo VIl del real decreto un 2 % y 3 %, respectivamente (a partir del 1 de enero del 2017),0un 3 % y 4 %,
respectivamente (a partir del 15 de agosto del 2018), en relacion con los RAEE recogidos del conjunto de las
fracciones.

En el ANEXO | de la presente guia se pueden consultar los articulos destacados de esta normativa en el ambito de
laRy laPxR.

LEY 22/2011, DE 28 DE JULIO, DE RESIDUOS Y SUELOS CONTAMINADOS (LRSC):

Modificada por el Real Decreto-ley 17/2012, de 4 de mayo, de medidas urgentes en materia de medio ambiente.
Modificada en su articulo tercero por la Ley 11/2012, de 19 de diciembre, de medidas urgentes en materia de medio
ambiente. Modificada por la Ley 5/2013, de 11 de junio.

Es en esta ley donde se definen por primera vez la R y la PxR en el @mbito estatal.
Se definen las atribuciones competenciales en el ambito estatal:

(¥) Elaboracion del Plan Nacional Marco de Gestion de Residuos.

(¥) Objetivos minimos de reduccion en la generacion de residuos (en el 2020, alcanzar una reduccion de un 10 %
en peso de los residuos generados en el 2010), asi como de preparacion para la reutilizacion, reciclaje y otras
formas de valorizacion obligatorias de determinados tipos de residuos.

En el ambito de las comunidades auténomas, se definen los siguientes aspectos y responsabilidades:

(¥) Elaboracion de programas autonémicos de prevencion y gestion de residuos.

@ Recopilacion, elaboracion y actualizacion de la informacion necesaria para cumplir las obligaciones de la
legislacion nacional, comunitaria, de convenios internacionales, etc.
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Ambito:
-

Tematica:
Residuos

Ambito:
©

Tematica:
Residuos

Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

() Registro de la informacion en materia de produccion y gestién de residuos.

En el ambito de las entidades locales o las diputaciones forales:

(¥) Elaboracion de programas de prevencion y gestion de residuos de la competencia.

) Obligacion del productor de adoptar medidas para eliminar o reducir estas caracteristicas o que se depositen
de formay en el lugar adecuados.

En el ANEXO | de la presente guia se pueden consultar los articulos destacados de esta normativa en el ambito de
laRy laPxR.

DECRETO LEGISLATIVO 1/2009, DE 21 DE JULIO, POR EL QUE SE APRUEBA EL TEXTO REFUNDIDO DE LA LEY
REGULADORA DE LOS RESIDUOS

El concepto de reutilizacion Unicamente se encuentra en dos articulos, en el articulo 2 (referido a la jerarquia de
gestion, la reutilizacion como gestion prioritaria, la prevencion y el reciclaje) y en el articulo 6 (<El Gobierno elaborara un
programa general de coordinacion del conjunto de acciones necesarias para promover lo siguiente: [...] La reutilizacion
de los residuos). La Ley 3/2015, de 11 de marzo, de medidas fiscales, financieras y administrativas, modifica en su
articulo 81 la definicion de punto limpio, incorporada posteriormente en el Decreto Legislativo 1/2009.

En el ANEXO | de la presente guia se pueden consultar los articulos destacados de esta normativa en el ambito de
la Ry la PxR.

ORDENANZA Y REGLAMENTO MUNICIPAL

La potestad normativa se ejerce a través de las ordenanzas, que producen efectos juridicos externos para con
terceros, y los reglamentos, que se configuran como normas internas o de autoorganizacion. La legislacion sobre
residuos, tanto la Ley 10/1998, de 21 de abril (articulo 20), como el texto refundido de la Ley Reguladora de los
Residuos (TRLRR; articulo 42), se refieren a la necesidad de la regulacion, mediante las ordenanzas municipales, de
la gestion de los servicios de residuos urbanos, asi como de la potestad de reglamentar la recogida selectiva de los
residuos municipales (articulo 11.4 del TRLRR) o del servicio de punto limpio.
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Ambito:

[

Temdtica:
Defensa

de los
consumidores
(garantias)

Ambito:
|4

Tematica:
Proteccion
de datos
personales

Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

REAL DECRETO LEGISLATIVO 1/2007, DE 16 DE NOVIEMBRE, POR EL QUE SE APRUEBA EL TEXTO REFUNDIDO DE
LALEY GENERAL PARA LA DEFENSA DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS Y OTRAS LEYES COMPLEMENTARIAS

Esta ley transpone al ordenamiento juridico interno estatal la Directiva 2011/83/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 25 de octubre del 2011, sobre los derechos de los consumidores, aspirando a dotarlos, tanto a ellos
como a los usuarios, de un instrumento legal de proteccion y defensa que sea eficaz. Se pretende, de este modo,
ofrecer un marco legal adecuado para favorecer un Gptimo desarrollo del movimiento asociativo en este ambito, a la
vez que se declaran los principios, criterios, obligaciones y derechos que configuran la defensa de los consumidores
y usuarios.

En su titulo IV se regulan los aspectos relacionados con las garantias y los servicios posventa, dado que el vendedor
esta obligado a entregar al consumidor y usuario productos conformes con el contrato, y a responder ante cualquier
falta de conformidad existente en el momento de la entrega.

LEY ORGANICA 15/1999, DE 13 DE DICIEMBRE, DE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Esta ley pretende garantizar y proteger, en lo que respecta al tratamiento de los datos personales registrados en
soporte fisico, las libertades publicas y los derechos fundamentales de las personas y, especialmente, de su honor e
intimidad personal y familiar. La ley establece el régimen de proteccion de los datos de caracter personal, asi como
las disposiciones especificas que deben tenerse en cuenta para su tratamiento.

Asi pues, determina que los datos de cardcter personal solo se podran recoger para su tratamiento y que Unicamente
se podran someter a dicho tratamiento cuando sean adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion con el ambito
y las finalidades determinadas, explicitas y legitimas para las que se hayan obtenido. La ley destaca, ademas, que
los datos no se podran utilizar para finalidades incompatibles con aquellas para las que fueron recogidos.

En cualquier caso, se debera garantizar la posibilidad de los usuarios de ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion.
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INTEGRACION EN LA PLANIFICACION
ESTATAL, AUTONOMICA Y LOCAL

PROGRAMA ESTATAL DE PREVENCION DE RESIDUOS

El 13 de diciembre del 2013 el Consejo de Ministros aprobd el Pro-
grama Estatal de Prevencion de Residuos para dar cumplimiento a la
Directiva Marco de Residuos, en la que se establece que los Estados
miembros deben elaborar programas de prevencion de residuos.

Cabe destacar que el fomento de las actividades de Ry PxR es
una de las lineas estratégicas recogidas en el programa y, por lo
tanto, va en consonancia con la planificacion estatal de preven-
cion de residuos.

Segun indica el programa, las medidas de prevencion que se
apliquen deberan estar orientadas a conseguir que, en el 2020,
el peso total de los residuos generados haya disminuido en un
10 % respecto al 2010. La Administracion se encargara de deter-
minar los instrumentos adecuados para evaluar periédicamente
los progresos y se podran fijar unos objetivos y unos indicadores
cualitativos y cuantitativos concretos.

Este programa estatal se configura en torno a cuatro lineas
estratégicas destinadas a incidir en los elementos clave de la
prevencion de residuos, como la reduccion, la reutilizacion o la
prolongacion de su vida dtil:

1. Reduccion de la cantidad de residuos: con especial relevan-
cia en las areas de despilfarro alimentario, construccion y
demolicion, envases y productos de un solo uso.

2. Impulso a la reutilizacion y la prolongacion de la vida util:
sobre todo en los ambitos de los muebles, textiles, jugue-
tes y libros. Recientemente se ha ampliado, también, a los
aparatos eléctricos y electronicos, envases (principalmente
comerciales e industriales) y neumaticos.

3. Reduccién del contenido de sustancias toxicas en materia-
les y productos: en la industria quimica, pilas y baterias, ve-
hiculos y envases.

4. Reduccion de los impactos adversos de los residuos genera-
dos sobre la salud humana y el medio ambiente: en relacion
con aparatos eléctricos y electrdnicos, vehiculos y envases.

Los agentes implicados en este programa estatal de prevencion
son:

& ‘
Fabricantes, sector

de la distribucion
y sector servicios

Los consumidores Administraciones
y usuarios finales publicas

Asi pues, los objetivos de esta guia encajan perfectamente en la
segunda linea estratégica del Programa Estatal de Prevencion de
Residuos, que se puede consultar, en su version completa, en la
pagina web del Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio
Ambiente y en este enlace”".
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http://www.magrama.gob.es/imagenes/ca/Programa%20de%20prevencion%20aprobado%20actualizado%20ANFABRA%2011%2002%202014_tcm8-310254.pdf

PRECAT20

Estos objetivos encajan dentro del nuevo Programa General de Prevencion y Gestion de

Residuos y Recursos de Catalufia 2013-2020 (PRECAT20)?, que determina la estrategia de

actuacion de la Generalitat de Catalunya en materia de prevencion de residuos hasta el afio 2020 .

2020, bajo la perspectiva de contribuir a la obtencion y al uso eficiente de los recursos, y SIdUS
favorecer el desarrollo de una economia circular y baja en carbono. Este programa dispone cursos
de diez objetivos estratégicos que, a su vez, se subdividen en otros especificos. Desde el 2 gerierd’ e preve
punto de vista de la reutilizacién se destacan los objetivos, subobjetivos y actuaciones PRECAT20

previstas que se mencionan a continuacion.

/7

Fuente: punto limpio de la Universidad Autdnoma de Barcelona

2 Aprobado por el Consejo de Direccion de la Agencia de Residuos de Catalufia el 16 de abril del 2014. En el momento de publicacion de esta guia, se encuentra en tramite de
informacion publica.

Actividades de reutilizacion
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Objetivos, subobjetivos y actuaciones de Ry PxR del PRECAT20

OBJETIVO 4. REDUCIR LA GENERACION DE RESIDUOS, MEDIANTE EL IMPULSO DE LA PREVENCION Y, PARTICULARMENTE,
DE LA REUTILIZACION.

[4a.1] Reducir de forma efectiva la generacion primaria total de residuos de Catalufia, municipales, industriales y de la cons-
truccion, y concretamente alcanzar en el afio 2020 un 15 % de la reduccion en peso de la generacion de residuos respecto a la
existente en el afio 2010.

[4a.2] Establecer, antes de finales del 2016, objetivos especificos de reduccion de la generacion por flujos o sectores especificos,
globales o relativos a magnitudes poblacionales, econdmicas o de otro tipo.

[4a.3] Incrementar el conocimiento entre la poblacion de la oferta existente de productos reutilizables o de segunda mano.

[4a.5] Fomentar la prolongacion de la vida Util de los productos, incidiendo especificamente en la lucha contra la obsolescencia
programada y la obsolescencia percibida.

[4a.6] Incentivar econdmicamente las buenas practicas de prevencion de residuos.

Fuente: ARC

De estos objetivos se han destacado las siguientes actuaciones:
(v) [ACT-046] Potenciacion de estrategias de disefio para la prevencion, la reutilizacion y la preparacion para la reutilizacion.
(¥) [ACT-050] Promocion del intercambio de productos o servicios entre particulares.

(¥) [ACT-051] Fomento del producto reutilizable.

Actividades de reutilizacion y
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OBJETIVO 5. FOMENTAR LA PREPARACION PARA LA REUTILIZACION DE RESIDUOS.

[5a.1] Desarrollar y consolidar mercados funcionales y con capacidad de absorcién para productos procedentes de la preparacion
para la reutilizacion, incidiendo especialmente en los aspectos relativos a la calidad de los productos comercializados.

[5a.2] Establecer, antes de finales del 2016, objetivos cuantitativos generales o para determinados sectores relativos a la
preparacion para la reutilizacion en Catalufa.

[5b.1] En el afio 2020, un 5 % en peso de los aparatos eléctricos y electronicos introducidos en el mercado a lo largo de los tres
afios precedentes se destinaran a preparacion para la reutilizacion.

Fuente: ARC

Estos objetivos estan relacionados, entre otros, con las siguientes actuaciones:

® [ACT-062] Promocion de centros para la reutilizacion de productos y para la preparacion para la reutilizacion de residuos.
® [ACT-063] Fomento de la preparacion para la reutilizacion de aparatos eléctricos y electronicos.

® [ACT-064] Preservacion e impulso del tejido empresarial y asociativo vinculado a la reparacion, la preparacion para la reutilizacion y la
comercializacion de productos reacondicionados.

@) [ACT-078] Mejora y ampliacion de la red de puntos limpios.

Actividades de reutilizacion y
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PLANIFICACION LOCAL

En el afio 2008, la Agencia de Residuos de Catalufia elabord
la Guia para la elaboracion de planes locales de prevencion de
residuos municipales con la voluntad de desarrollar uno de los
instrumentos incluidos en el PROGREMIC 2007-2012, dentro del
subprograma de prevencion.

Cabe destacar que en la propuesta de actuaciones recogida en la
citada guia se incluyen dos grandes lineas vinculadas al fomento
de las actividades de R y PxR:

@ A15. Fomento de la reutilizacion de bienes y productos.

@ A16. Promocion de la reparacion de bienes y productos.

A partir de la publicacion de la Guia para la elaboracion de
planes locales de prevencion de residuos municipales se han
elaborado distintos planes locales de prevencion (PLP), que
se han potenciado, ademas, a través de una linea de ayudas.
Actualmente se encuentran aprobados treinta PLP, que cubren el
37 % de la poblacion de Cataluiia (septiembre del 2014).

La mayoria de los PLP elaborados recogen, entre sus lineas
estratégicas, las actuaciones antes mencionadas vinculadas a la
Ry la PxR, como el fomento de la reutilizacion de libros de texto
y de lectura, el fomento de la reutilizacion y reparacion de bienes
y productos, la creacién de un mercado virtual de los objetos
reutilizables del punto limpio, la introduccion de la cesion de la
vajilla reutilizable del punto limpio, etc.

L]
guia
per a I’'elaboracié

de plans locals de prevencié
de residus municipals

Ageéncia de |
Residus de
| atalunya

entre catala
= del reciclatge
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SITUACION

ACTUAL

LAS CIFRAS DE LA REUTILIZACION Y LA Del andlisis de este estudio podemos concluir lo siguiente:
PREPARACION PARA LA REUTILIZACION
3 En Catalufia se estima que en las actuales condiciones de re-

Hasta el momento, en Catalufia no se dispone de datos sobre el cogida parala Ry la PxR, teniendo en cuenta las cuatro activi-

. . - . dades antes mencionadas, el potencial seria de 31.566 t/afio
flujo de materiales que entran en el punto limpio y se destinan a o . 0
o -~ N en el escenario mas favorable, que representaria un 0,85 %
la reutilizacion o a la preparacion para la reutilizacion.

de los residuos generados y un 3,13 % de la fraccion otros.

Por este motivo, desde la ARC se ha llevado a cabo un diagndstico () En el dmbito de la R y la PxR de los puntos limpios de Cataluiia,
del sector. En este diagndstico, aparte de la reutilizacion en los el potfencial de PXH, baséndose' en las actuales cqndipiones {ie
puntos limpios, también se calcula el potencial de la R y la PxR recogida de materiales provenientes de puntos limpios, seria,

segun la poblacion del 2012, de aproximadamente 24.397 t, que
representa el umbral superior de hasta dénde podria llegar la
preparacion para la reutilizacién en buenas condiciones de ofer-
virtuales y las entidades sociales. tay demanda. Este valor méximo corresponderia a lo siguiente:

que se puede alcanzar en las condiciones actuales vinculado a
los mercados de intercambio y de segunda mano, los mercados

@ Un 0,65 % de la generacion total del 20123,
@ Un 8 % del total recogido en los puntos limpios en el 2012°,

@ Un 59 % de los voluminosos y RAEE recogidos en los puntos
limpios en el 2012°.

3 La generacion de residuos municipales en el 2012 se estima que fue de 3.733.258,67 t, segln las estadisticas publicadas por la ARC.

4 Segulin la memoria de actividades de la ARC del 2012, en los puntos limpios de Catalufia se recogieron 306.652 t de residuos.

° El menaje del hogar, que es otro de los grupos importantes con potencial de reutilizacion, no se define como tal en las salidas de los puntos limpios. En muchos casos se
recoge como rechazo o voluminosos.
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VENTAJAS AMBIENTALES

La Ry la PxR representan una serie de ventajas ambientales,
como son:

El ahorro de recursos o materias primas

El ahorro del consumo de energia

El ahorro de emisiones de CO, y otros gases
de efecto invernadero

El ser humano extrae los recursos como el agua, la biomasa o
los minerales con el fin de crear los productos necesarios para
satisfacer sus necesidades. Durante el proceso de extraccion
de estos recursos se pueden producir impactos sobre los
ecosistemas que los contienen, que también pueden recibir
los impactos derivados de los citados productos cuando se
convierten en residuos. Tanto en Cataluia como en la Union
Europea el consumo de recursos supera la disponibilidad local,
lo que provoca una dependencia respecto a los recursos de otros
paises del mundo.

Del mismo modo que otras acciones de prevencion de residuos, la
reutilizacion supone, en la mayoria de los casos, reducciones en
el consumo de materias primas y energia y, por lo tanto, ahorros
relevantes de las emisiones relacionadas. Un residuo que no se
produce o se produce en menor cantidad conlleva, a menudo,
ahorros de recursos en todo su ciclo de vida (materias primas,
fabricacion, distribucion y uso). De este modo, se evitan las
emisiones en cada una de estas fases, mas alla de las atribuidas
Unicamente a su gestion final.

Actividades de reutilizacion y

La siguiente tabla recoge las emisiones evitadas gracias a
la Ry la PxR. Los ejemplos mostrados se han extraido de la
calculadora en linea desarrollada por la Asociacion Espafiola de
Recuperadores de Economia Social y Solidaria (AERESS), que se
puede consultar en este enlace.

EJEMPLOS DE EMISIONES EVITADAS GRACIASALARY LA PxR
POR OBJETO
emisiones evitadas: kg de CO,eq/unidad

m 5,41
Pantalones vaqueros
1% 90,14
Sofd
= |
260,98
Frigorifico
m 016
Libro
95 I 117

Juguete

LI
4,63

Mesilla de noche

66,00

Televisor

Fuente: calculadora de la AERESS
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http://www.reutilizayevitaco2.aeress.org/

VENTAJAS SOCIALES

LaRy la PxR de residuos en el ambito social destaca por la creacion
de puestos de trabajo en distintos ambitos, pero interesa destacar
el ambito del comercio al por menor de objetos de segunda mano
y la gestion de residuos. Por otra parte, las actividades de R y PxR
también pueden facilitar, mediante la compra de segunda mano, el
acceso a objetos a precios mas econdémicos.

Segun la Federacion de Empresas de Insercion de Catalufa
(FEICAT), en Catalufia existe un total de 13 empresas de insercion
adheridas a esta federacion y vinculadas a la gestion de residuos.
De estas empresas, 10 llevan a cabo actividades comerciales

de objetos de segunda mano, 6 gestionan puntos limpios y 5
efectiian mudanzas o vaciados de pisos. Se puede consultar la
lista de empresas de insercién en funcion de su actividad en la
pagina web de la FEICAT y en este enlace.

Otro sector que también trabaja en el ambito de la Ry la PxR en
los puntos limpios es el de entidades que se dedican a gestionar
centros especiales de trabajo (CET). Estas asociaciones tienen
la mision de ofrecer puestos de trabajo de calidad a personas
con discapacidad igual o superior al 33 % y que no pueden
integrarse en una empresa ordinaria. Un ejemplo es la Fundaci6
Integracio Laboral (FIL), que gestiona los puntos limpios de Olesa
de Montserrat y Esparreguera.

Actividades de reutilizacion
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http://feicat.cat/serveis-i-productes/gestio-de-residus/

PUNTOS LIMPIOS CON ACTIVIDADES

PORCENTAJE DE PUNTOS LIMPIOS CON ACTIVIDADES DERY

DE REUTILIZACION Y PREPARACION PxR CLASIFICADAS EN LOS DISTINTOS MODELOS DE USO
PARA LA REUTILIZACION
4,
. . o . Zona de - Tienda de
Si se parte de la relacion de puntos limpios fijos en servicio en reparacion - segunda 4 o
- . - mano 0
Cataluiia, actualmente 382, y se identifican aquellos donde se i Z’* ‘ ‘me
macen H
llevan a cabo actuaciones de R y PxR, como mercados de segun- I [ intercambio
da mano, intercambio, reutilizacién o reparacion, se obtiene que, ﬁ:_ L °° <}:||:>
a finales del 2013, un 19 % de los puntos limpios llevaba a cabo
alguna actuacion de R o de PxR.
Una primera aproximacion a los principales usos en las experiencias
analizadas indica que, en la gran mayoria de casos, la finalidad es la
creacion de un espacio de intercambio o bien de un almacén tem-
poral (véanse las definiciones en el apartado Terminologia y siglas).
Vols la rot
M nova,
fila I'agullar
Fuente: ARC

Las actividades de R y PxR detectadas se desarrollan mayorita-
riamente en puntos limpios de tipo C°, aunque también se han
identificado experiencias en el resto de modelos de punto limpio.

Fuente: punto limpio de Viladecans

6 Segun la clasificacion de la Norma técnica sobre puntos limpios, version del afio 2009.
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ANALISIS

DE MODELOS

En el andlisis de experiencias en el &mbito nacional, se observa
que actualmente existen distintos modelos de actividades de R
y PxR. Con el fin de recopilar las diferentes casuisticas, se han
clasificado los modelos existentes en funcion de la tipologia de
actividad y el espacio donde se desarrolla.

EN FUNCION DEL ESPACIO

EN EL PUNTO LIMPIO

Las actividades de R y PxR se pueden llevar a cabo en el mismo
recinto del punto limpio, tal y como muestran la mayoria de casos
analizados. Ahora bien, se requiere una adecuacion del espacio
diferenciado y una superficie Util minima en funcion de los usos
que se quieran desarrollar.

ESPACIO ANEXO/NO ANEXO AL PUNTO LIMPIO

Otra opcion es disponer de un espacio diferenciado del punto limpio,
que puede estar ubicado de forma anexa o no al punto limpio.

El hecho de estar anexo permite optimizar la logistica del trans-
porte de objetos entre espacios o naves. A modo de ejemplo,
algunas experiencias analizadas llaman a este espacio «zona de
aprovechamiento de residuos» (ZAR). También pueden estable-
cerse otras sinergias: compartir oficinas, bascula, personal, etc.

En otros casos se puede optar por adecuar un espacio disponible,
no anexo al punto limpio, para desarrollar las actuaciones de Ry
PxR. En este caso no es tan facil establecer sinergias.

Fuente: punto limpio de Sant Cugat del Valles
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EN FUNCION DE LOS USO0S
ESPACIO DE INTERCAMBIO

El espacio de intercambio se define como un espacio donde tiene lugar la transferencia de una mercancia de un sujeto a otro a cambio de
ofra mercancia. El intercambio se puede llevar a cabo de forma simultanea (los dos particulares involucrados en la transaccion deben llegar
a un acuerdo de transaccion) o bien un usuario puede coger un objeto del espacio de intercambio, o dejarlo, para su reutilizacion. El acuerdo
y el proceso de intercambio se produce entre los particulares, sin que intervenga la entidad local, que inicamente llevara a cabo la recepcion
el objeto y lo almacenara.

EXPERIENCIA DE ESPACIO DE INTERCAMBIO

RECUPRAT

Se trata de una iniciativa del Ayuntamiento de El Prat de Llobregat para
fomentar la R y la PxR de los objetos que entran en el punto limpio.

Los usuarios del punto limpio pueden depositar en él sus objetos a lo largo
de toda la semana. El operario selecciona los elementos que pueden ser
reutilizados y los lleva al espacio de intercambio, que sirve de almacén
y expositor hasta el domingo, cuando la ciudadania puede acceder a este
espacio y coger un maximo de dos elementos expuestos.

En este caso, se debe controlar adecuadamente el acceso y las condiciones
que se han de cumplir para no facilitar el abuso de algunos usuarios. Cabe
destacar que el espacio de intercambio esta cubierto y claramente identificado
y sefalizado.

Por otra parte, es importante que esté cerrado para evitar robos.
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ALMACEN

Consiste en un espacio, local o receptaculo donde se guardan los
objetos que se pueden reutilizar o preparar para la reutilizacion,
con el fin de, posteriormente, transportarlos a talleres de
reparacion, tiendas, etc., de una entidad colaboradora, o bien
almacenarlos hasta que los recojan usuarios autorizados. A
diferencia del espacio de intercambio, no se permite el libre
acceso al almacén, ni requiere infraestructuras de exhibicion,
sino que se canaliza a través de servicios sociales 0 empresas
de reinsercion social con espacios de reparacion y tiendas de
segunda mano con las que establecen acuerdos.

La entidad local se responsabilizara de este almacenamiento y
gestionara los objetos que se hayan acumulado en el espacio.
Todos los objetos que entren en el almacén se deberan poder
reutilizar o preparar para la reutilizacion, es decir, deberan estar
en buen estado de conservacion y funcionamiento, o bien se
podran reutilizar con pequefias reparaciones o restauraciones.

EXPERIENCIA DE ALMACEN

MUEBLES SOLIDARIOS

En el punto limpio municipal del Ayuntamiento de Valls
se ha adecuado un espacio destinado a almacenar
muebles para su reutilizacion.

Cuando el usuario lleva el material, el operario
comprueba el estado y, si es facilmente reutilizable, lo
coloca en la zona de almacén, lo fotografia y cuelga la
informacion en la base de datos.

El material almacenado es accesible exclusivamente
para las entidades sociales, que pueden consultar la
base de datos interna, reservar material y emitir un
documento de cesion para la persona interesada,
quien, una vez autorizada, puede pasar a retirarlo de
la zona de almacén del punto limpio.

Este espacio esta cubierto y claramente sefalizado.

Actividades de reutilizacié
sl e L Y @ @ RYPxR | PASOAPASO 1ACTVIDAD 2 REQUISITOSY RECOMENDACIONES @ P32 @ @

preparacion para la reutilizacion



EXPERIENCIA DE ALMACEN Y ESPACIO VIRTUAL

BOLSA DE MATERIAL REUTILIZABLE DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE BARCELONA (UAB)

La UAB dispone de un punto limpio, pero, ademas, de un servicio de material
reutilizable abierto al publico en general. Asi pues, el material en buen estado
que puede reutilizarse se incorpora a una bolsa para ponerlo a disposicion de
las personas, las entidades y las empresas que puedan estar interesadas en él.

Si se quiere obtener algtn producto para reutilizarlo, deben seguirse una serie

de pasos:
© Solicitud de material de la bolsa: el interesado debe consultar los
= materiales disponibles a través de la pagina web de la UAB y
o= rellenar el formulario de solicitud.

Adjudicacion de los resultados: se publican semanalmente en el
apartado de adjudicaciones de la web y también estan disponibles
en el punto limpio. La Oficina de Medio Ambiente (OMA) es la
encargada de llevarlo a cabo.

Recogida del material: se recogera en el plazo maximo de siete

N@ dias naturales desde la publicacion de las adjudicaciones en la

— web. Si el material no se retira en el plazo establecido, se adjudica

© al solicitante que haya quedado en segunda posicion en el proceso
de adjudicacion.

el adjudicatario debe firmar un documento de aceptacion que le

@o Firma de aceptacion: en el momento de la retirada del material,
otorga la titularidad del bien que se lleva.
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ESPACIO DE REPARACION

Espacio equipado con herramientas para limpiar, reparar o
restaurar los objetos mas usuales. Hay que tener presente que
el espacio de reparacion puede ser muy diferente en funcion de
la tipologia de usuario y los flujos de materiales que se trabajan.

Se puede tratar, por ejemplo, de un punto limpio u otra instalacion
puablica que haya adecuado un espacio con herramientas, del
cual los usuarios puedan hacer uso libremente, o bien se puede
limitar el uso a los trabajadores del propio espacio (en la mayoria
de casos, entidades sociales), para que puedan llevar a cabo
operaciones de PxR para, posteriormente, obtener unos ingresos
en la venta de los objetos recuperados.

Por otra parte, también debe tenerse en cuenta que los requisitos
de las instalaciones son bastante mayores cuando se trabaja con
aparatos eléctricos y electronicos, ya que se deben cumplir las
especificaciones recogidas en el Real Decreto 110/2015 (véase
el apartado Instalaciones de servicio).
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EXPERIENCIA DE ESPACIO DE AUTORREPARACION DE
TITULARIDAD PUBLICA (ABIERTO A USUARIOS)

ESPACIO VILADECANS REPARA. VILADECANS.
AREA METROPOLITANA DE BARCELONA

En el punto limpio municipal de Viladecans, aparte de
disponer de un espacio destinado al almacenamiento
de elementos aptos para la R o la PxR, se dispone
de una zona con herramientas a disposicion de los
usuarios del punto limpio para que puedan llevar a
cabo autorreparacion de lo que necesiten, asi como
recibir formaciones sobre técnicas para reparar
electrodomésticos, bicicletas, muebles, ropa, etc.

Los talleres se imparten dos sabados al mes, y los
viernes se ofrece un asesoramiento personalizado
para la realizacion de autorreparacion.

epara, reutiliz: regavdeix.
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EXPERIENCIA DE ESPACIO DE REPARACION

LA NAVE DE MONTCADA I REIXAC

Junto al punto limpio municipal se construy6 una nave con una
zona de tienda y otra de taller.

En la zona de taller se efectlian operaciones de preparacion
para la reutilizacion para reconvertir los residuos que entran
en el punto limpio en materiales con una segunda vida dtil. El
taller esta destinado a personal propio de la organizacion que
gestiona el espacio (Andromines), por lo que los particulares no
tienen acceso a las herramientas.

Se trata de un espacio publico, nuevo y diferenciado del punto
verde (con unos 500 m? para cada zona)
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TIENDA DE SEGUNDA MANO

Una tienda de segunda mano es un comercio donde los objetos
que se venden ya han sido utilizados o bien han tenido uno o
mas propietarios. Para poder venderlos se requiere establecer un
precio para ellos.

Si la gestion de la tienda corresponde a la entidad local, los
precios son también publicos y se destinan a pagar el coste real
del servicio, dado que se trata de actividades sin animo de lucro.

En caso de que la gestion de la tienda esté cedida a un tercero,
las responsabilidades de la politica de precios, garantias, etc.,
recaen sobre este tercero, aunque la entidad local debe regular
las condiciones basicas de funcionamiento a través de un
convenio o acuerdo de colaboracion.

EXPERIENCIA DE TIENDA DE SEGUNDA MANO

TIENDA REDUIM

La Mancomunidad de Basuras de L'Urgellet ha puesto
en marcha una tienda de segunda mano con los
elementos reutilizables procedentes del punto limpio.
Antes de su exposicion se efectian operaciones de
preparacion para la reutilizacién y se comprueba su
funcionamiento.

No todos los elementos con posibilidades de reutilizarse
van a la tienda, ya que también tienen un acuerdo con
Caritas y el Taller Claror para determinados flujos,
como el textil o los muebles.

La tienda se encuentra en un local anexo a las oficinas
de la Mancomunidad, lo que facilita la gestion de
personal y les permite compartir espacios comunes
como la zona de oficina, servicios, etc.
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OTROS USOS

En los puntos limpios u otros establecimientos de titularidad
publica, aparte del desarrollo de las actuaciones de R y PxR
mencionadas en los puntos anteriores, se pueden llevar a cabo
otras actividades, como talleres para fomentar la Ry la PxR u
otras actuaciones que fomenten la participacion ciudadana en
las estrategias de Ry PxR.

Este es el caso de algunas experiencias internacionales que
han afiadido usos complementarios en la zona de punto limpio,
almacén, tienda, etc., como zonas de restauracion, espacios para
la creacion y el disefio, espacios expositivos, etc.

También en estos casos se requerira adaptar el reglamento
municipal del servicio y obtener los permisos correspondientes a
las distintas tipologias de actividad planteadas.

EXPERIENCIA DE OTROS USOS

PARQUE DE RECICLAJE DE ALELYCKAN,
GOTEMBURGO (SUECIA)

En el Parque de Reciclaje de Alelyckan®*, aparte de
la zona de clasificacion y el punto limpio, se puede
encontrar un espacio complementario donde conviven
una tienda de segunda mano, un espacio de expo-
sicion y venta de productos obtenidos de materiales
reciclados, un taller de bicicletas y un bar cafeteria.

Aparte de desarrollar actuaciones de R y PxR, se ha
procurado atraer el interés de la ciudadania. Con
este fin, se ha convertido el parque de reciclaje en un
espacio mas lidico para fomentar la participacion en
las estrategias de R y PxR que tienen lugar en él.

En el parque trabajan personal asalariado, voluntarios
y personal sin trabajo en formacion.

EI' ANEXO Il recoge esta y otras experiencias internacionales del conjunto de

modelos de desarrollo de actividades de R y PxR.
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PASO A PASO.

DESARROLLO

DE ACTIVIDADES DE
REUTILIZACGION Y
PREPARAGION PARA
LA REUTILIZACION




PASO 1. DEFINICION DE LA ACTIVIDAD

SELECCION DETERMINACION DETERMINACION
DEL ESPACIO DE LOS OBJETO0S DE LOS USUARIOS

Punto limpio Bisuteria, joyas, relojes Particular
y similares
Espacio anexo al punto limpio Actividades econdmicas
CD, DVD, vinilos, casetes
Espacio no anexo al punto limpio y similares Asociaciones, entidades, etc.

Telecomunicaciones Servicios sociales
e informatica

Electrodomésticos del hogar
Imagen y sonido

Juguetes electronicos

DEFINICION
DEL USO Otros juguetes y juegos

Libros

Espacio de intercambio .
Textil

Almacén e Material de bebé

Espacio de reparacion Material deportivo
Muebles

Tienda de segunda mano

Menaije del hogar y decoracion

Otros usos Otros
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DETERMINACION DEL ESPACIO Y DEL USO

El primer aspecto que se debe considerar en la implantacion de una nueva actividad de R y PxR es la defini-
cion del modelo de actividad y, para ello, hay que tener en cuenta los usos y el espacio donde se desarrollara.

Cada modelo de actividad, ya sea en puntos limpios u otros establecimientos publicos, necesitara unas
condiciones técnicas, administrativas y de gestion. Estas condiciones pueden ser recomendaciones
que cada entidad local podra adaptar a su realidad o requisitos que derivan de obligaciones legales
vigentes o son criterios establecidos por la Agencia de Residuos de Catalufia.

Aunque de forma general los requisitos se compartiran entre los diferentes modelos propuestos, en
los préximos apartados se indican las condiciones especificas para cada modelo.

©

ADEMAS...

Uno de los criterios que debe tenerse
en cuenta a la hora de decidir la
tipologia de actividad por desarrollar
son los costes asociados a cada uno
de los modelos mencionados.

En el ANEXO Ill se pueden encontrar
datos de referencias sobre los costes
economicos.

SELECCION DEL ESPACIO
Punto limpio Espacio anexo al punto limpio Espacio no anexo al punto limpio
SELECCION DEL USO
Espacio de intercambio Almacén Espacio de reparacion  Tienda de segunda mano Otros usos

REQUISITOS / RECOMENDACIONES

Técnicos Administrativos De gestion

De comunicacion
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DETERMINACION DE LOS RESIDUOS

Y DE LOS PRODUCTOS INCLUIDOS EN
LAS ACTIVIDADES DE REUTILIZACION Y
PREPARACION PARA LA REUTILIZACION

Cualquier objeto susceptible de reutilizarse o prepararse para la
reutilizacion que entre en el punto verde o en otro establecimiento
de titularidad publica debera clasificarse como producto o como
residuo. Los residuos deberan identificarse mediante su cddigo
del catalogo europeo de residuos (CER), diferenciandolos entre
peligrosos y no peligrosos.

El reglamento de la actividad, aprobado por |a entidad local titular,
establecera las condiciones en que los productos y residuos
deberan entregarse por quien los produzca o posea, y puede
limitar la relacion de elementos admitidos.

Los residuos peligrosos, con algunas excepciones, también se
podran reutilizar siempre y cuando se disponga de las garantias
ambientales y administrativas correspondientes. En otros paises
ya se llevan a cabo experiencias de reutilizacion de materiales
peligrosos como pinturas, barnices, téneres, etc.

EXPERIENCIA DE REUTILIZACION DE PINTURAS

COMMUNITY REPAINT

Los ayuntamientos del Reino Unido se han unido con
Community RePaint para crear una red de reutilizacion
de pinturas patrocinada por la marca Dulux. Las
pinturas se recogen y clasifican a los puntos limpios y
se ponen a disposicion de diferentes grupos: escuelas,
caridad, asociaciones, etc.

Durante el afio 2012 se recogieron mas de
387.000 litros de pintura donados por ciudadanos y
empresas Yy se redistribuyeron 218.000 litros.

Fuente: Local Government Association, 2014
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Los residuos inertes, como los materiales ceramicos sobrantes
(baldosas, ladrillos...), los sanitarios ceramicos (inodoros,
lavabos, bafieras...) y otros vinculados a la construccion (puertas,
ventanas, radiadores...), también deben considerarse residuos
reutilizables. Actualmente existen experiencias de éxito en la
reutilizacion de estos materiales, como el caso del punto limpio
de Tarrega o la experiencia internacional del Parque de Reciclaje
de Alelyckan, Gotemburgo (Suecia) (véase el ANEXO Il de esta
guia).

Tanto en el registro de entrada en las instalaciones como en las
estadisticas que se presenten a la ARC, habra que clasificar los
objetos (productos o residuos) siguiendo las categorias que se
especifican a continuacion. En el caso de los residuos, a pesar
de haber entrado con el codigo CER®, se les deberd asignar
una categoria una vez que se hayan transformado de nuevo en
productos a través de una operacion de PxR.

La lista y la descripcién de categorias se han extraido del
Diagndstico sobre la reutilizacion y la preparacion para la
reutilizacion en Catalufia y se han consensuado en el ambito
europeo en el marco de la Semana Europea de la Prevencion de
Residuos.
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LISTA'Y DESCRIPCION DE LAS CATEGORIAS DE OBJETOS

N

)

o__..
Ge

U

(o9

b

Fa

Bisuteria, joyas, relojes y similares
Colgantes, anillos, pendientes, relojes, etc.

CD, DVD, vinilos, casetes y similares
CD, DVD, vinilos, VHS, juegos de consola, etc.

AEE - Telecomunicaciones e informatica
Teléfono, fax, centralita, ordenador, tableta, monitor,
cargadores, teclado, raton, impresora, etc.

AEE - Electrodomésticos del hogar

Aspiradora, frigorifico, lavadora, despertador, reloj, secador
de pelo, luminarias, tostadora, batidora, lavavajillas, cepillo de
dientes eléctrico, calentador, etc.

AEE - Imagen y sonido

Altavoces, camara fotografica, cdmara de video, televisor, TDT,
reproductor de video, MP3, minicadena, proyector, Discman,
auriculares, etc.

Juguetes electronicos
Consolas de videojuegos, Scalextric, coches teledirigidos y
cualquier juguete que se enchufe o necesite pilas.

Otros juguetes y juegos
Peluches, muriecas, mufiecos de plastico, puzles, juegos de mesa,
coches, cocinitas, casas de mufiecas, columpios, areneros, etc.

o]

Fuente: Diagnéstico sobre la reutilizacion y la preparacion para la reutilizacion en Catalufia (ARC)

Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

SO

RY PxR

PASO A PASO 1 ACTIVIDAD

Libros
Libros

Textil

Ropa de vestir con los complementos asociados: zapatos,
zapatillas, monederos, gorros, cinturones, bolsos de mano,
etc., asi como textil del hogar.

Material de bebé

Carrito, trona, cuna, bafera, biberdn y cualquier otro material
que no se incluya en AEE y textil.

Material deportivo
Bicicleta, pelota, patines, patinete, esquis, maquina de abdo-
minales, casco de bicicleta, etc.

Muebles

Silla, mesa, sofd, escritorio, cajonera, cama, armario, estante-
ria, colchan, etc.

Menaje del hogar y decoracion

Objetos del hogar construidos con distintos materiales (vidrio,
ceramica, madera, carton, etc.). Dentro de este apartado en-
contrariamos tanto vajillas como utensilios de cocina, cuadros,
jarrones, cuberteria, vasos, figuras de decoracion, espejos, etc.

Otros

Barbacoa, grapadora, herramientas de jardin, encimeras,
jaula de animales, maquinas de escribir, escaleras o residuos
especiales no incluidos en otras categorias, como pinturas, etc.
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En el caso especifico de los RAEE, y a efectos de registro, hay que vincularlos también a las categorias recogidas en el Real Decreto 110/2015:

RELACION DE CATEGORIAS DE RAEE

CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS DE AEE INCLUIDOS EN EL AMBITO DE APLICACION
DEL REAL DECRETO 110/2015 (hasta el 14 de agosto del 2018) CATEGORIA DE PRODUCTOS

CATEGORIA SUBCATEGORIA

1.1 Frigorificos, congeladores y
otros equipos refrigeradores

1.2 Aire acondicionado

1. Grandes electrodomesticos AEE - Electrodomésticos del hogar

1.3 Radliadores y emisores

térmicos con aceite
1.4 Otros grandes
electrodomésticos

2. Pequenios electrodomésticos AEE - Electrodomésticos del hogar

3. Equipos de informdtica y telecomunicaciones, excluyendo 4.1 AEE - Telecomunicaciones e informatica
4.1 Televisores, monitores y AEE - Telecomunicaciones e informatica
pantallas AEE - Imagen y sonido

4. Aparatos electro'nlcos de consumo y 42 Pane/es fOfOVO/taiCOS de Si/iCiO

aneles fotovoltaicos Otros

p 4.3 Paneles fotovoltaicos de teluro

de cadmio

4.4 Otros aparatos electronicos de

AEE - Imagen y sonido
consumo

5. Aparatos de alumbrado (con excepcion de 5.1 Lamparas de descarga de gas

L P Objetos no reutilizables
las luminarias domesticas)

5.2 Lamparas LED
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RELACION DE CATEGORIAS DE RAEE

CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS DE AEE INCLUIDOS EN EL AMBITO DE APLICACION

DEL REAL DECRETO 110/2015 (hasta el 14 de agosto del 2018)

SUBCATEGORIA

CATEGORIA DE PRODUCTOS

CATEGORIA

5. Aparatos de alumbrado (con excepcion de
las luminarias domésticas)

6. Herramientas eléctricas y electronicas (con
excepcion de las herramientas industriales fijas
de gran envergadura)

7. Juguetes o equipos deportivos y de ocio

8. Productos sanitarios (con excepcion de todos
los productos implantados e infectados)

9. Instrumentos de vigilancia y control

10. Mdquinas expendedoras

Actividades de reutilizacion y

5.3 Luminarias profesionales

5.4 Otros aparatos de alumbrado

10.1 Mdquinas expendedoras
con gases refrigerantes

10.2 Resto de maquinas
expendedoras

Objetos no reutilizables

Otros

Juguetes electronicos

Otros

Otros

Otros
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RELACION DE CATEGORIAS DE RAEE

CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS DE AEE INCLUIDOS EN EL AMBITO DE APLICACION
DEL REAL DECRETO 110/2015 (a partir del 15 de agosto del 2018)

CATEGORIA SUBCATEGORIA

CATEGORIA DE PRODUCTOS

1.1 Aparato eléctrico de intercambio de
temperatura con clorofluorocarburos (CFC),
hidroclorofluorocarburos (HCFC), hidrofluorocarburos

1. Aparato de intercambio de (HFC), hidrocarburos (HC) 0 amoniaco (NH,)
temperatura con excepcion de
1.1,1.2y1.3 1.2 Aparato eléctrico de aire acondicionado

1.3 Aparato eléctrico con aceite en circuitos o
condensadores

. 2.1 Monitor ntallas LED
2. Monitores, pantallas y aparatos con ORltores y paniaiias

pantallas de superficie superior a los 2.2 Otros monitores y pantallas

100 e 2.3 Monitores y pantallas con LED

3.1 Lamparas de descarga (mercurio) y lamparas
3. Ldmparas fluorescentes
3.2 Ldamparas LED

4. Grandes aparatos (con una dimension exterior superior a 50 cm)

5. Pequerios aparatos (sin ninguna dimension exterior superior a 50 cm)

6. Equipos de informdtica y telecomunicaciones pequerios (sin ninguna dimension
exterior superior a 50 cm)

7. Paneles fotovoltaicos grandes (con una -1 Paneles fotovoltaicos con silicio

dimension exterior superior a 50 cm) 7.2 Paneles fotovoltaicos con teluro de cadmio

AEE - Electrodomésticos del hogar

AEE - Telecomunicaciones e
informatica

AEE - Imagen y sonido

Objetos no reutilizables

AEE - Electrodomésticos del hogar
AEE - Imagen y sonido
Juguetes electronicos
AEE - Electrodomésticos del hogar
AEE - Imagen y sonido
Juguetes electronicos

AEE - Imagen y sonido

Otros

Actividades de reutilizacis
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A modo de informacion, en el Diagnéstico sobre la reutilizacion y la preparacion para la reutilizacién en Catalufia se recoge la composicion y
la tipologia de los materiales potencialmente reutilizables en las condiciones actuales en los puntos limpios para las diferentes categorias, y
se obtiene la siguiente distribucion:

DISTRIBUCION EN PESO POR FLUJOS DE LOS ELEMENTOS REUTILIZABLES'

0,00% Bisuteria, joyas, relojes y similares Libros

001% CD, DVD, vinilos, casetes y similares Material de bebé
AEE - Telecomunicaciones e informdtica Material deportivo
AEE - Electrodomésticos del hogar Muebles
AEE - Imagen y sonido 24.15% Menaje del hogar y decoracion
Juguetes electronicos 305% Varios (datos agrupados u otros)
Otros juguetes y juegos

Fuente: Diagndstico sobre la reutilizacion y la preparacion para la reutilizacion en Catalufia (ARC)

Sin tener en cuenta el textil, el mayor porcentaje corresponde a la categoria «<Muebles», que acapara el 44,69 % de este potencial, seguido
por «<Menaje del hogar y decoracion», correspondiente al 24,15 %. A continuacion se encuentra la categoria «AEE - Electrodomésticos del
hogar». Esta y la categoria «AEE - Imagen y sonido» representan, conjuntamente, el 19,34 % del potencial de reutilizacion observado. El resto
de categorias representan un potencial menor inferior al 5 %.

" Este diagrama no incluye el textil porque el Diagndstico sobre la reutilizacion y la preparacion para la reutilizacion en Catalufia lo incluye en el apartado de
entidades.

Actividades de reutilizacion
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DETERMINACION DE LOS USUARIOS
INCLUIDOS EN LAS ACTIVIDADES DE
REUTILIZACION Y PREPARACION PARA LA
REUTILIZACION

El servicio de reutilizacion o preparacion para la reutilizacion
de los puntos limpios y otros establecimientos publicos puede
presentar una serie de restricciones respecto a los usuarios
receptores de materiales.

RESPECTO A LOS RECEPTORES

Actualmente, los municipios en los que ya se ha implantado
alguna actividad vinculada a la R o la PxR tienen varios criterios
a la hora de limitar el acceso a los materiales.

TIPOLOGIA DE USUARIO RECEPTOR

Q —

Actividades econémicas
090,
af

- : Servicios sociales (depto. del
Asociaciones, entidades, etc. ayuntamiento)

Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

Algunos de los criterios de acceso detectados para los materiales
del punto limpio son los siguientes:

En el caso de particulares

(3 Ser mayor de edad.

@ Residir en el municipio o los municipios pertenecientes a la
entidad local titular (mancomunidad, consejo comarcal, etc.).

@ Ser activo en las politicas ambientales del municipio (por
ejemplo, en el uso del punto limpio).

En el caso de actividades econémicas

(3 Estar ubicadas en el municipio o ambito de actividad de la
entidad local.

@ Tipologia de actividad o tamafio (por ejemplo, pequefas
empresas, vinculacion con una red de emprendimiento, etc.).

@ Ser activo en las politicas ambientales del municipio (por
ejemplo, en el uso del punto limpio).

En el caso de otras asociaciones, entidades, escuelas, etc.

@ Estar ubicadas en el municipio o ambito de actividad de la
entidad local.

@ Tipologia de actividad (por ejemplo, dedicarse a fines sociales
0 educativos).
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En caso de que el usuario principal de las actividades de R o
PxR sea el departamento de servicios sociales, este puede
convertirse en el tnico usuario del servicio o bien serlo de forma
complementaria con otros agentes.

Para justificar la necesidad de determinado material, se puede
solicitar un breve documento descriptivo del uso y destino que se
dara a los productos cedidos o donados.

En algunos casos se aceptan usuarios ocasionales, pero deben
seguir un procedimiento de acreditacion especifico.

RESPECTO A LA CANTIDAD DE OBJETOS POR
RETIRAR

Se recomienda limitar el nimero de materiales que retiran del
punto limpio los distintos usuarios con el fin de evitar un uso
fraudulento del servicio (a través de la venta de los materiales
recogidos) o un uso intensivo de un porcentaje muy pequefio de
la poblacidn, lo que impediria un acceso equitativo al servicio.

En el caso de los servicios sociales, asi como en el de asociaciones
o0 entidades sin dnimo de lucro siempre que justifiquen su
peticion de material, es evidente que debera llevarse a cabo una
distribucion adecuada de los recursos. Ahora bien, en el caso de
usuarios particulares y actividades economicas (en caso de que
se incluyan) se recomienda establecer un limite de intercambios
en un periodo de tiempo o, incluso, en algun caso, condicionarlos
a una determinada colaboracién reciproca: posibilidad de
adquirir algun producto si anteriormente se ha aportado algo
para reutilizar o valorizar.

De acuerdo con las experiencias analizadas, se ha detectado que
el intervalo de objetos cedidos al usuario se encuentra en torno a
los 2-5 productos/mes.

Actividades de reutilizaci
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PASO 2. REQUISITOS Y RECOMENDACIONES

REQUISITOS TECNICOS

Infraestructuras

Medios materiales

@ Requisito @ Recomendacion

Espacio y
caracteristicas
principales

Accesibilidad

Sefalizacion

Elementos de
seguridad contra
hurtos

Instalaciones de
Servicio

Adaptacion del espacio para que
esté cubierto y se diferencie del
resto de la instalacion

Adaptacion del espacio para
que se pueda cerrar y tenga

la superficie minima necesaria
para el desarrollo de la actividad
correspondiente

Adaptacion del espacio para
facilitar el acceso de personas con
movilidad reducida

Adaptacion del espacio para facilitar
el acceso de carretillas y vehiculos

|dentificacion del espacio mediante
rétulos y pictogramas

Uso de elementos de seguridad para
evitar robos y el acceso a la instala-
cion fuera del horario establecido

Preparacion de la instalacion
eléctrica adecuada y disponibilidad
de agua corriente, segun el uso de
la instalacion

Adaptacion de la instalacion para
operaciones con RAEE, segun el
Real Decreto 110/2015

Uso de energias renovables y de
mecanismos de recirculacion de agua

Actividades de reutilizacion y

Equipo @

informatico

Mobiliario y ©

herramientas

Béscula @

Disposicion del equipo necesario
para la introduccion de datos y la
elaboracion de documentacion

Disposicion de los materiales
recomendados para el desarrollo
de la actividad

Uso de un mecanismo de pesaje
para incorporar el peso al registro

Aspectos técnicos de la recogida de voluminosos

Vehiculo @

Carga y descarga @

Elementos @

auxiliares

Cubierto y con elevador

No realizar un vuelco para la
descarga

Uso de carretillas, jaulas, cajas,
etc.
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Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

REQUISITOS ADMINISTRATIVOS

PASO 2. REQUISITOS Y RECOMENDACIONES

@ Requisito @ Recomendacion

Modificacion de @
la ordenanza

Modificacion de la
licencia ambiental e
inscripcion en el RGGRC

Registro de la @

actividad

Documento de @

voluntades del
poseedor

Politica de privacidad @
de datos

Dispositivos con
datos personales @

Garantias @

Regulacion de los aspectos
normativos, formales y econémicos
de la actividad por la entidad local

Modificacion de la licencia
ambiental e inscripcion en el
Registro General de Gestores de
Residuos de Cataluna

Incorporar un registro de entradas,
salidas, incidencias y operaciones

Uso de un documento en el que
queda patente la voluntad del
poseedor en cuanto al destino del
objeto

Compromiso de respetar la
confidencialidad de los datos
almacenados

Definicién de un procedimiento que
constituya un sistema de gestion de
la seguridad de la informacion

Establecimiento de las garantias
al consumidor de productos
reutilizados

Adecuacion del
convenio con los SIG

Adecuacion a la
Norma técnica sobre
puntos limpios

Reglamento de
funcionamiento

Documento
de entrega 'y
compromiso

Acuerdos y
cOonvenios con
otras entidades

Disposicion de una poliza de
seguro para la instalacion

que incluya el grado de
responsabilidades por dafios a
terceros

Adecuar la actividad a los
requisitos establecidos en el anexo
V del convenio

En caso de utilizar el espacio fisico
del punto limpio, adecuacion a la
norma técnica especifica sobre
este equipamiento

Puntos limpios: incorporacion de
las actividades en el reglamento
de gestion del punto limpio

Espacio complementario: elaboracion
de un reglamento especifico

Entrega de un documento a los
receptores de los elementos
reutilizables para esclarecer
determinados aspectos

Establecimiento de un protocolo de
solicitud y entrega de productos

Incorporacion de un contenido
minimo en los acuerdos y
convenios con otras entidades
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PASO 2. REQUISITOS Y RECOMENDACIONES

@ Requisito @ Recomendacion

REQUISITOS DE GESTION

Requisitos de @ Disposicion del personal necesario
personal, perfil y y definicion de sus principales
funcione,s funciones

Horarios y Adecuacion de los horarios y dias
calendario de apertqra a las necesidades de
los usuarios

Formacion del Formaci6n del personal asociado a
personal la actividad

Modificaciones Valoracion del grado de riesgo
en el p|an de existente y establecimiento de

. medidas preventivas
riesgos laborales

Nuevas Recopilacion sobre nuevas vias

oportunidades: Qe coltellboraulon con entidades de
. L insercién social

reinsercion laboral

y voluntariado

Actividades de reutilizacion
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PASO 2. REQUISITOS Y RECOMENDACIONES

@ Requisito @ Recomendacion

CRITERIOS PARA LA COMUNICACION DE LAS ACTIVIDADES DE R 0 PxR

Concepto e Identificacidn del espacio con un
identificacion del nombre y un concepto grafico

espacio

Herramientas de @ Establecimiento de las vias de

comunicacién comunicacion y Id!fu3|on .par.al dar
a conocer la actividad (difusion
directa, web, boletin, etc.)
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REQUISITOS Y CARACTERISTICAS
TECNICAS DEL SERVICIO

REQUISITOS DE INFRAESTRUCTURAS

ESPACIO Y CARACTERISTICAS PRINCIPALES

En caso de que se lleven a cabo actividades de R y PxR, resulta
necesario poder contar con un espacio disponible para poder
desarrollarlas. Este espacio deberia estar cubierto, para evitar el
deterioro de los articulos debido a los agentes climatoldgicos, y
preferiblemente cerrado con llave para evitar robos.

En la siguiente tabla se recogen las principales caracteristicas
que debe tener el espacio en funcién de su uso. A titulo infor-
mativo, y como referencia, se indican las superficies minimas
recomendadas, pero hay que tener en cuenta que el espacio re-
querido depende del nimero de aportaciones y de la rotacion de
articulos que se produzca.

En caso de que se quieran llevar a cabo actuaciones de PxR en
RAEE, habra que tener en cuenta los requisitos recogidos en el
Real Decreto 110/2015.

Fuente: punto limpio de El Prat de Llobregat
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CARACTERISTICAS RECOMENDADAS PARA EL ESPACIO DESTINADO A ACTIVIDADES DE RY PxR

TIPOLOGIA DE USO

ESPACIO DE INTERCAMBIO

=

ALMACEN

ESPACIO DE REPARACION
J

TIENDA DE SEGUNDA
MANO

o O

Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

CARACTERISTICAS

SUPERFICIE MiNIMA A @
RECOMENDADA OBSERVACIONES
CUBIERTO | CERRADO
Si no se dispone de una zona cerrada, se pueden utilizar lonas
para cubrir los elementos expuestos (0 incluso envolverlos
Minimo 20 m? Si Recomendado individualmente) para evitar que se acumule el polvo y se deterioren.
En puntos limpios: zona nueva diferenciada o adecuacion de un
espacio existente.
, La superficie, en dltimo término, dependera de la frecuencia de
- 2 ’ y
AL St Recomendado transporte al destino final de estos elementos.
La superficie indicada es la equivalente a dos espacios de trabajo.
Por lo tanto, la superficie variara en funcién de las personas que
Minimo 5 m? Si Recomendado  lleven a cabo la tarea (si es un espacio de reparacién para el
personal del punto limpio, si es accesible para el usuario o si es un
centro de PxR).
Minimo 75 m2 Si Recomendado Requiere una zona de almacenamiento, una zona de exposicion, un

punto de venta, etc.

| @ | @ | RYPxR | PASOAPASO 1 ACTIVIDAD 2 REQUISITOSY RECOMENDACIONES | @ | P.55 @@ |




En los casos en que la actividad se desarrolle fuera del punto
limpio se debera reservar una zona adicional para llevar a cabo
las funciones de oficina, asi como un espacio para almacenar las
entradas no reutilizables.

En el caso de tratarse de espacios asociados a los puntos limpios,
destinados a R o PxR, los espacios deberian guardar cierta propor-

waNiASEaREns san.

Fuente: punto limpio de la Universidad Auténoma de Barcelona

cionalidad con la superficie de los puntos limpios. Estos ya estan
dimensionados en funcidn de la poblacion a la que dan servicio. Se
sugiere reservar una superficie para actividades de R y PxR de un
3 % respecto a la superficie total del punto limpio de los tipos Bo C
(en los modelos de puntos limpios mds pequefios, se debe reservar
una superficie para las actividades de R y PxR en un porcentaje
proporcional mayor hasta cubrir las superficies minimas).
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ACCESIBILIDAD

Planificar el espacio teniendo en cuenta criterios de accesibilidad
resulta clave a la hora de garantizar el éxito de participacion.

Con este objetivo, se recomienda que los espacios estén al mismo
nivel o que se proyecten rampas, en lugar de escaleras, en los casos
€en que sea necesario para poder acceder a las diferentes zonas desti-
nadas a las actividades de PxR de residuos del punto limpio o espacio
utilizado; con ello se favorecera el acceso a las personas con movili-
dad reducida, asi como el traslado de grandes objetos con carretillas.

Otro punto en el que es importante facilitar la accesibilidad es la
zona donde se reciben los residuos y los productos, es decir, hay
que favorecer que esta tarea se lleve a cabo de forma agil y facil,
tanto para los usuarios como para los operarios. Por ello, se su-
giere disponer de un espacio para el aparcamiento de vehiculos
que permita la carga y descarga de los residuos mas volumino-
sos. También es conveniente que tanto el almacén como la zona
de reparacion (en caso de que sea un espacio cerrado) y la tienda
de segunda mano dispongan de puertas de un tamaro suficiente
que no impida la entrada de determinados objetos.
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SENALIZACION

Para que estos espacios destinados a la R o la PxR queden
debidamente identificados, es necesario prever elementos de
sefializacion dentro de las propias instalaciones. En este sentido,
se recomienda colocar un rétulo de gran visibilidad, de modo que
se pueda ubicar rapidamente el espacio de Ry PxR.

Ademas, en el caso de un espacio situado en un punto limpio,
resulta conveniente aprovechar los elementos de sefalizacion
de que dispone la instalacion para informar de la existencia y el
funcionamiento de este espacio (por ejemplo, los horarios).

Por otra parte, también se requiere que las distintas areas de este
espacio estén suficientemente sefializadas, con el objetivo de
facilitar su uso y minimizar el tiempo de estancia de los usuarios
en las instalaciones.

Respecto al disefio de la sefalizacion, y en consonancia con el
anexo IV de la norma técnica del 2009, se sugiere incorporar al
rétulo de cada material el texto explicativo (simplificado) de su
destino o uso, asi como identificarlo con un fondo de color segun
el grupo de material al que pertenece; en este caso deberia
ser verde, ya que queda agrupado dentro de los materiales
recuperables.

Con el fin de identificar los diferentes materiales se puede utilizar
el Manual de pictogramas de identificacion de residuos<®.

Actividades de reutilizacion y
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LESDE

CAVA, AQUI NO

Les ampolles de cava
tenen el seu contenidor

especific ja gue no es
fonen de nou. Es renten
i es reutilitzen.

L

TRAIEM EL TAP

Si el tap és de suro,
llenca’l a la brossa erganica,

Si el tap o tapa és de meta-lr

al contenidor d'alumini o d'acer.
Si és de plastic,

pregunta a lencarregat,

ALERTA!

Mo hi dipositis ceramica
o porcellana, bombetes,
fluorescents, miralls, gots,
gerres o cendrers.

Fuente: punto limpio de Sant Cugat del Valles
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ELEMENTOS DE SEGURIDAD CONTRA HURTOS

Conviene que las instalaciones estén adecuadamente equipadas
a fin de evitar los robos y el acceso fuera del horario establecido
para el punto limpio o el establecimiento publico. Con este
proposito se recomienda un cierre perimetral suficiente para
limitar el acceso a este espacio.

Al tratarse de objetos sujetos a reutilizacion, los intentos de robo
pueden resultar un problema importante para el equipamiento,
por lo que se recomienda almacenar estos objetos en recintos
cerrados con llave.

Ademas, se debe tener en cuenta que en el anexo VIl del Real
Decreto 110/2015 se incluye como condicion de almacenamiento
en las instalaciones de recogida el uso de sistemas de seguridad
de control de acceso.

Como refuerzo, se propone que las instalaciones dispongan de
un sistema contra robos consistente en una alarma conectada
a las fuerzas de seguridad (policia, guardia urbana, Mossos 0
empresa privada de seguridad). Ademas, se sugiere considerar
la opcion de dotar al equipamiento de camaras de vigilancia para
garantizar la inaccesibilidad al espacio fuera de horas.

Paralelamente, es necesario que en el proceso de disefio del
equipamiento se tenga en cuenta la ubicacion como parametro
con incidencia sobre la seguridad del espacio. En este sentido, los
lugares en espacios urbanos suponen un incremento indirecto de
la seguridad, ya que la propia frecuentacion por los alrededores
puede actuar como elemento disuasorio de los robos.
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INSTALACIONES DE SERVICIO

Las actividades de R y PxR llevan asociadas unas necesidades
de recursos (energia eléctrica y agua, fundamentalmente)
que pueden cubrirse a partir de las propias instalaciones de
suministro del punto limpio. En el caso de otros establecimientos
publicos, sera necesario contar con la instalacion pertinente.

Si bien hay que intentar que el horario de trabajo se ajuste a las
horas de sol para maximizar el aprovechamiento de la luz natural,
se debera prever la instalacion de luz artificial tanto en el interior
de los recintos cerrados como en la zona exterior. Asimismo, la
instalacion eléctrica del espacio debera adecuarse a esta nueva
actividad, previendo diferentes puntos de conexion eléctrica para
el uso de herramientas, entre otros.

En el caso de espacios para la preparacion para la reutilizacion,
habra que dar cumplimiento a los requisitos incluidos en el Real
Decreto 110/2015 en el anexo IX.B.

Entre otros aspectos, hay que tener en cuenta que la instalacion
eléctrica debe estar adaptada a las necesidades de comprobacion
de los aparatos:

® Con potencia suficiente para los aparatos que se deben
comprobar.

Con enchufes con suficiente capacidad para soportar el
consumo de una placa de cocina (recomendacion de 20
amperios como minimo).

Con amperimetros que marquen el consumo de los aparatos.
Con enchufes protegidos por diferenciales para detectar
fugas eléctricas.

Con magnetotérmicos para detectar cortocircuitos o
CONSUMOS eXCesivos.

© 00 ©

Ademas, sera necesario dotarse de herramientas prioritariamente
eléctricas, para evitar esfuerzos y enfermedades a largo plazo.

Por otra parte, las tareas de limpieza de los productos objeto
de reutilizacion, asi como las tareas de reparacion, requieren la
adaptacion de la red de suministro de agua del punto limpio.
La zona de pruebas con aparatos que utilicen agua debe estar
preparada para evitar que cualquier fuga de agua produzca
accidentes de derivacion no deseados. Las instalaciones deben
estar impermeabilizadas para evitar filtraciones de lixiviados. Por
ultimo, se sugiere considerar la recirculacion del agua utilizada
para ahorrar este recurso.
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REQUISITOS DE MEDIOS MATERIALES LISTA ORIENTATIVA DE MOBILIARIO Y HERRAMIENTAS NECESARIOS

PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES DERY PxR

EQUIPO INFORMATICO TIPOLOGIA DE USO
H“SSEA%/?E&(}XS ESPACIODE ooy e TIENDADE
El sistema informético deberd permitir, por un lado, la grabacion INTERCAMBIO  peorpacigy  SEGUNDA
. / ALMACEN MANO
de los datos de las entradas y salidas, para el adecuado
cumplimiento de la normativa existente en esta materia, y, por
- B o Elementos para el transporte: @ @ @
otra parte, facilitar la elaboracion de documentos justificantes de carretilla, transpaleta, etc.
las operaciones llevadas a cabo (albaranes de entrada y salida, -
. . L, Elementos expositivos
facturas, recibos, informes de gestion, etc.), que se concretan en y de almacenamiento: ©) ® @
el apartado Requisitos administrativos. estanterias, cajas,
jaulas, etc.
Utensilios de limpieza: @ @
MOBILIARIO Y HERRAMIENTAS escoba, rapos, etc.
Material para cubrir objetos
Para llevar a cabo los diferentes usos planteados, se requiere f‘cﬂgif}‘:tgg)cue"m" cerrados ®)
disponer, como minimo, de los siguientes elementos.
Mobiliario vinculado al lugar @

de trabajo: mesa, sillas, etc.

Herramientas de trabajo:

se requerira una tipologia

de herramientas u otros

materiales en funcion

del tipo de actividad y el @
tipo de objetos admitidos.

Se puede consultar una

lista orientativa de estas

herramientas en este

mismo apartado.

Herramientas de gestion:

caja registradora, lector @
de tarjetas (opcional),

teléfono, etc.
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En los distintos casos, sera necesario, ademas, una bascula que
permita conocer el peso de los objetos reutilizables, con el fin de
incorporarlo a efectos de registro.

En caso de que, en un momento determinado, no se disponga
de una bascula, en el ANEXO IV se puede consultar la tabla de

pesos equivalentes de referencia de la Agencia de Residuos de

Catalufia.

Se aconseja un modelo con capacidad > 30 kg® y precision
< 50 g, y que permita la emision de tiques y la descarga de los
datos a un sistema informatico.

LISTA DE HERRAMIENTAS Y MATERIAL BASICO

HERRAMIENTAS

CARPINTERIA

- Cajas de herramientas nim. 33
- Cajas de herramientas nim. 12
- Conjunto de 5 destornilladores
- Barrena ndm. 1/2

- Barrena nim. 2

- Cinta métrica flexible de 5 cm

- Gatos de carpintero de 150 x 50
- Gato de carpintero de 150 x 80
- Guia de corte de aluminio

- Sierra rapida recta de 250 mm
- Alicates

- Tenazas de 160 mm

- Martillo de 300 g

- Limas

- Tijeras inox. de 210 mm

8 Se sugiere una bascula con capacidad maxima de unos 250 kg.

Actividades de reutilizacion y
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SO

RY PxR

ELECTRICIDAD

- Caja de herramientas

- Destornillador plano 3 x 100 mm

- Destornillador plano 4 x 100 mm

- Destornillador plano 5,5 x 125 mm

- Destornillador Philips PH-0 x 60 mm

- Destornillador Philips PH-2 x 125 mm

- Destornillador Philips PH-2 x 100 mm

- Pelacables mdiltiple

- Carrete de estafio de 1 mm @ con resina
- Alicates universales de 180 mm

- Alicates de corte diagonal de 160 mm

- Alicates de pico de cigiiefia de 200 mm
- Clteres

- Juego de cables con pinzas de cocodrilo

il

- Tijeras de costura

- Agujas

- Descosedores

- Dedales

- Alfileres

- Agujas de maquina de coser (paquetes)

PASO A PASO 1 ACTIVIDAD 2 REQUISITOS Y RECOMENDACIONES @ P. 62 @ @



CARPINTERIA ELECTRICIDAD

- Banco de carpintero - Multimetro digital - Maquina de coser
- Sierra de calar - Soldador de tipo lapiz de 30 W

- Sierra circular - Soporte para soldador

- Grapadora

- Cepillo

- Taladradora

MAQUINARIA

- Decapante, 1 litro - Pasta para soldaduras eléctricas - Tiza

- Cola blanca, 1 kg - Cinta aislante - Hilo de poliéster azul y rojo

- Araldit estandar grande de 31 g - Hilo de poliéster blanco

- Papel de lija de diferentes grosores - Hilo de poliéster negro

- Lana de acero, 100 g - Hilo de hilvanar de algoddon 100 %
- Disolvente universal, 1 litro - Goma elastica de ancho < 1 cm,
- Alcohol de quemar, 1 litro bobina de 50 m

- Aguarras, 1 litro - Cremalleras

- Hilos de algodon - Velcro de 50 m

- Matacarcoma

- Goma laca

- Tapaporos

- Cera

- Tintes

- Guantes

- Jeringas

- Clavos (diferentes tamafios), cajas

- Puntas (diferentes tamarios), cajas

- Pinceles de diferentes tamafios

MATERIAL FUNGIBLE
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ASPECTOS TECNICOS DE LA RECOGIDA DE
VOLUMINOSOS

Algunos municipios disponen de un servicio de recogida de
voluminosos puerta a puerta (ya sea un dia fijo, en la calle
bajo demanda, etc.). Los voluminosos recogidos a través de
este servicio, que se trasladan al punto limpio, también tienen
posibilidades de ser reutilizados. En funcién de cdmo se traten
los voluminosos en la operacion de recogida, estos llegaran
en mejores condiciones y, por lo tanto, requerirdan menos
operaciones para su R o PxR.

Principales condicionantes técnicos de la recogida:

Modelo del vehiculo. Se recomienda un vehiculo cubierto
con elevador (aunque se requiera mas tiempo en el proceso
de recogida, permite cargar con mas delicadeza y sin tanto
esfuerzo de los operarios).

I Procedimiento de cargay descarga. En ningtin caso se efectuara

un vuelco para la descarga de los elementos recogidos.

Elementos auxiliares. Se recomienda el uso de carretillas
por si se requiere un transporte entre el punto de recogida
y el vehiculo. En el interior del vehiculo se puede disponer de
una jaula o caja para el transporte de pequefos objetos con
posibilidad de reutilizarse.
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REQUISITOS

ADMINISTRATIVOS

La incorporacidon de un nuevo espacio o uso enfocado a la
R o la PxR conlleva una serie de requisitos administrativos,
motivados por la normativa vigente y la necesidad de cuantificar
la prevencion (reutilizacion) y la preparacion para la reutilizacion.

En relacion con la normativa vigente, hay que tener en cuenta
que las actuaciones de reutilizacion de productos se configuran
en el marco de la prevencion de residuos y, por lo tanto, se debe
dar cumplimiento a aspectos como ser un servicio regulado,
disponer de registro, establecer garantias, etc., pero no les
son aplicables las obligaciones que se imponen en virtud de la
normativa de residuos. Por el contrario, en las actuaciones de
preparacion para la reutilizacion, al tratarse de una operacion
de gestion de un residuo, si son de aplicacion las obligaciones
derivadas de su normativa.

!

L.

Actividades de reutilizacié
ol e L Y @ @ RYPxR | PASOAPASO 1ACTVIDAD 2 REQUISITOSY RECOMENDACIONES @ P.65 @ @

preparacion para la reutilizacion



ELABORACION O MODIFICACION DE LA
ORDENANZA MUNICIPAL

La ordenanza municipal se configura como el instrumento mas
idoneo y la herramienta bdsica para ordenar el servicio de
residuos, ya que puede llegar a regular aspectos no previstos
en las leyes sectoriales mientras estos no estén expresamente
prohibidos (vinculacion negativa).

En el ejercicio de esta potestad normativa, las entidades locales
pueden regular aspectos sobre la gestion de residuos y otros
aspectos que no estan previstos, pero tampoco estan prohibidos,
en la legislacion estatal o autondmica sobre residuos, tales como
la reutilizacién de productos y la preparacion para la reutilizacion
de residuos que sean susceptibles de ser aprovechados por otras
personas para prolongar su vida Util.

En la actualidad existe cobertura legal, sobre la base del
Decreto Legislativo 1/2009, de 21 de julio, para desarrollar
voluntariamente (no es un servicio de prestacion obligatoria)
actividades de prevencion, aunque se deberan prever las
especificidades y previsiones que establece la normativa.

Por lo tanto, la entidad local debera regular, de forma potestativa,
la actividad de reutilizacién y la actividad de preparacion para
la reutilizacion en todos sus aspectos normativos, formales y
economicos, mediante la incorporacion de aspectos como la
titularidad o la propiedad del producto y del residuo que entre en
las instalaciones o establecimientos. En la siguiente tabla se han
recogido un par de ejemplos de ordenanzas actuales.

Fuente: punto limpio de Sant Cugat de Valles
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EJEMPLO DE ORDENANZAS

( Ordenanza de Lloret de Mar*”

Articulo 10. Reutilizacion y valorizacion de materiales

El personal del punto limpio seleccionard los voluminosos
que estén en buen estado y considere que pueden volver
a ser reutilizados.

De acuerdo con los Servicios Sociales del ayuntamiento,
se establecerdan los mecanismos para posibilitar que
las personas necesitadas puedan aprovechar estos
materiales. Si se considera oportuno, y siempre dando
prioridad a las personas necesitadas, se podra ofrecer,
ademds, la posibilidad de reutilizacion a otras personas
que ya sean usuarias del punto limpio.

Para establecer este proceso, la empresa adjudicataria
deberda presentar previamente un protocolo de
funcionamiento que serd aprobado por la Junta de
Gobierno Local. Los usuarios no podran retirar del
punto limpio ningtin otro tipo de residuo que no sea el
seleccionado por los operarios del punto limpio, ni para
Uso propio ni para su comercializacion.

Se recogen, a continuacion, algunos ejemplos de ordenanzas en las que se han incorporado los conceptos de R y PxR en puntos limpios u
otros establecimientos publicos.

( Ordenanza de Calella”®

Articulo 13. Reutilizacion de los bienes

Antes de eliminar como residuo un bien de consumo, los
ciudadanos deben procurar agotar su vida util, darle un
nuevo uso o bien procurar que alguien pueda Servirse
de este bien. El ayuntamiento facilitard espacios de
intercambio de los bienes de consumo con el fin de evitar
que se conviertan en residuos.

Articulo 22. Normas relativas a los residuos voluminosos,
muebles y enseres

Los usuarios del servicio deberdn dejar los voluminosos
en el mejor estado posible para facilitar, si procede, su
reutilizacion o recuperacion.

Articulo 55. Obligaciones de los usuarios

10. No se permite la retirada de materiales del punto
limpio por personas distintas de los transportistas o
gestores autorizados que actien por encargo del gestor
de la instalacion. A pesar de ello, el ayuntamiento podrd
reqular la retirada de materiales del punto limpio con fines
de reutilizacion.
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AUTORIZACION E INSCRIPCION EN EL
REGISTRO GENERAL DE GESTORES DE
RESIDUOS DE CATALUNA

Todos los puntos limpios, por ser gestores de residuos, deben
estar debidamente autorizados (licencia ambiental) e inscritos en
el Registro General de Gestores de Residuos de Catalufia.

En caso de que la actividad de PxR se desarrolle en otro espacio dife-
rente de un punto limpio, también se requerira estar dado de alta como
gestor. En caso de que la actividad de reutilizacion se lleve a cabo en
un espacio diferente de un punto limpio, no se requerira este registro.

La introduccion de actividades de R o PxR supone un cambio de
uso del punto limpio y puede implicar la necesidad de impulsar
la adecuacion de la actividad, concretamente a través de las si-
guientes medidas:

(¥) Tramitando la resolucion de un cambio de la licencia ambiental

Los puntos limpios municipales forman parte de las acti-
vidades incluidas en el anexo | de la Ley 20/2009, de 4 de
diciembre, de Prevencion y Control Ambiental de las Activida-
des, y corresponden a actividades que requieren una licencia
ambiental. Para cualquier modificacion de las caracteristicas
o del funcionamiento de una actividad que ya disponga de
la preceptiva licencia, se debera valorar si esta modificacion
implica un cambio sustancial o bien un cambio no sustancial
de la actividad, atendiendo a si este hecho implica un cambio
del codigo bajo el que se haya clasificado la actividad.

Segun los criterios de calificacion de las modificaciones
como sustanciales o no sustanciales propuestos por la Di-
reccion General de Calidad Ambiental, los cambios deriva-
dos del desarrollo de actividades de R o PxR no hacen prever
necesariamente la superacion de los criterios de sustancia-
lidad determinados por la Administracion (capacidad de tra-
tamiento, potencia instalada, etc.). No obstante, se deberia
llevar a cabo una modificacion en la licencia de la actividad.

Sin embargo, el drgano ambiental competente valorard, en Ultima
instancia, la sustancialidad del cambio.

(¥) Actualizando el incremento de los importes de las fianzas y
péliza del seguro, de acuerdo con laresolucion correspondiente

La ARC ha revisado el cdlculo de las garantias financieras para
las actividades de gestion de residuos, con el objetivo de esta-
blecer un tipo fijo mas reducido para las actividades con baja
incidencia ambiental. En esta nueva revision del calculo de ga-
rantias (que se puede consultar en este enlace”™) se ha introdu-
cido una reduccion de la fianza para el caso de las empresas
de economia social (tercer sector) y para el de las actividades
de PxR de determinados residuos. En el caso de las activida-
des que se dediquen exclusivamente a la PxR de los residuos
de aparatos eléctricos y electronicos, textiles, toneres, residuos
municipales voluminosos y botellas de vidrio, se determinara la
fianza siguiendo el caso general (importe fijo de 21.000 euros) y,
después, se aplicara una reduccion del 50% en el valor obtenido.

De forma adicional a los requisitos anteriores, y segun el reciente
Real Decreto 110/2015, si se quieren llevar a cabo operaciones
de preparacion para la reutilizacion sobre el flujo de RAEE (y, por
lo tanto, sobre residuos), estas las debera desarrollar un centro
de PxR autorizado y, por lo tanto, debera cumplir con los requi-
sitos establecidos por el real decreto y recogidos en su anexo IX
(«<Requisitos técnicos para la preparacion para la reutilizacion»).
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REGISTRO

Uno de los elementos que debera implantarse en el momento
de llevar a cabo una actuacion de R o PxR es el registro. Se
recomienda, a priori, disponer de la siguiente documentacion:
® Ficha de entrada

®» Ficha de salida

® Recopilacién de incidencias

@ Otros: ficha de control de las operaciones llevadas
a cabo (limpieza, reparacion, mantenimiento, etc.)

En el registro de salidas se podra afiadir un campo de autorizacién
si se prevé una restriccion de uso del servicio a determinados
usuarios (por ejemplo, entidades sin animo de lucro).

En el caso de operaciones de Ry PxR en AEE o RAEE, el articulo
14 del Real Decreto 110/2015 establece que se debera llevar
un registro de los AEE destinados a segunda mano en el que,
adicionalmente a los campos anteriores, se anote la categoria de
RAEE o AEE, la marca, el modelo y el niimero de serie del aparato,
asi como su identificacion de origen y su destino.

PROPUESTA DE CAMPOS MINIMOS POR INCORPORAR EN LOS REGISTROS DE ENTRADAS Y SALIDAS

FICHA DE ENTRADA FICHA DE SALIDA

 Dia y hora de entrada
e Material aportado, tipo y cantidad, en kg

o |dentificacion del usuario (DNI o matricula del vehiculo)
/ Nombre de la entidad/actividad econémica que
representa (NIF de la actividad econdmica) y firma
Q

e Observaciones
»

Actividades de reutilizacion y
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e Fecha y hora de salida
e Material retirado, tipo y cantidad, en kg

o |dentificacion del usuario (DNI o matricula del vehiculo)
/ Nombre de la entidad/actividad econdmica que
representa (NIF de la actividad econdmica) y firma

o

e Observaciones
»
 Cadigo de trazabilidad (etiquetado)
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ETIQUETADO. CODIGO DE TRAZABILIDAD

Se sugiere el uso de etiquetado para incorporar el cddigo de trazabilidad en el funcionamiento de las actividades de R y PxR. El etiquetado,
aparte de ser relevante como elemento de trazabilidad, proporciona informacion de valor al consumidor (como la garantia de calidad).

Ademas, en el caso de aparatos eléctricos y electronicos, segun el anexo IX del Real Decreto 110/2015 («Requisitos técnicos para la
preparacion para la reutilizacion»), para asegurar la trazabilidad del producto es necesario que el proceso de preparacion para la reutilizacion
quede anotado en el archivo cronoldgico electronico. La informacion incorporada se referira a los elementos que han intervenido en el
proceso de PxR, y a partir de esta informacion se generaran tres etiquetas, que deberan incorporarse al aparato, al protocolo y a la garantia.

EJEMPLO DE ETIQUETADO DE PRODUCTOS DE SEGUNDA MANO

Cod Bar 02100101000063000101300689
NT / PAES
MICROONDAS TEKA MWE G INOX GRILL 800 W

101 300689 Recup

Fuente: Ekorrepara
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k< .peora

GARANTIA
ORI

Cod Bar 02100101000063000101300689
NT /PAES
MICROONDAS T. MWE G INOX GRILL 300 W

00

101 300689 Recup
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DOCUMENTO DE VOLUNTADES DEL
POSEEDOR

Para que se puedan llevar a cabo actividades de reutilizacion
(v no preparacion para la reutilizacion) de los objetos (en este
caso, considerados productos) que entran en el punto verde o en
otros establecimientos, se requiere que, desde el punto de vista
juridico, quede patente la voluntad del poseedor de destinar el
objeto a la reutilizacion y no a su valorizacion o disposicion. Por
ello, es necesario contar con algun documento que acredite esta
voluntad.

Asi pues, para todos los objetos susceptibles de ser reutilizados,
el operario o responsable del establecimiento deberd disponer
de una lista o registro electronico donde los usuarios firmen
conforme su voluntad esté orientada a la reutilizacion.

Ademas, en el caso de PxR, hay que tener en cuenta que, segun
el articulo 20 del Real Decreto 110/2015, las instalaciones de
recogida deberan emitir justificantes a quienes entreguen los
RAEE en los que se indiquen la fecha de la entrega, el tipo de
aparato entregado, la marca, el nimero de serie, si es posible,
y la informacion suministrada por el usuario sobre su posible
destino a la preparacion para la reutilizacion o el reciclaje.
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POLITICA DE PRIVACIDAD
DE DATOS DE LOS USUARIOS

Como resultado de la actividad de R y PxR, pueden obtenerse
datos de caracter personal que en ningdn caso podran destinarse
a actividades promocionales o publicitarias propias de terceros
de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, y en su
normativa de desarrollo.

Por este motivo, cuando corresponda, sera necesario que el titular
0 gestor del punto limpio o establecimiento pdblico se comprometa
a respetar la confidencialidad de los datos almacenados y a
utilizarlos estrictamente segun la finalidad para la que estos se
recojan, asi como a cumplir la obligacion de guardarlos y adoptar
medidas para evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o0 acceso no
autorizado. Ademas, se deberd ofrecer a los usuarios la posibilidad
de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion sobre sus datos personales cuando lo comuniquen.
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DISPOSITIVOS CON DATOS PERSONALES
OBJETO DE REUTILIZACION 0
PREPARACION PARA LA REUTILIZACION

Por otra parte, hay que tener en cuenta la posibilidad de operar con
dispositivos (ordenadores, tabletas, etc.) que también trabajan
con datos personales y, por lo tanto, la necesidad imprescindible
de garantizar una adecuada gestién de la informacién de que
se dispone. Para alcanzar el objetivo de velar por la seguridad
de la informacion, se recomienda definir un procedimiento
que constituya un sistema de gestion de la seguridad de la
informacion (SGSI), en el que se considere todo el ciclo de vida
de la informacion.

Resulta indispensable, finalmente, dar cobertura a la ultima fase
del ciclo de vida de la informacion, es decir, a su eliminacidn. Asi
pues, tanto en las actividades de R como de PxR de determinados
articulos, productos o residuos (especialmente, RAEE), conviene
optar por métodos de borrado de datos seguros que eviten
completamente la recuperacion de los datos contenidos en los
dispositivos de almacenamiento (desmagnetizacion, destruccion y
sobreescritura). Se debe contar con una politica segura de borrado
de la informacion de los dispositivos con los que se trabaja que
incluya, como minimo, una gestion adecuada de los soportes y la
documentacion de las operaciones de borrado llevadas a cabo.

El portal web del Instituto Nacional de Ciberseguridad?'® (INCIBE)
dispone de una seccion, al servicio de usuarios y entidades,
en la que se proporcionan herramientas relacionadas con la
seguridad de la informacidn, entre las que se encuentran algunas
especificas para el borrado seguro de datos, asi como la Guia
sobre borrado seguro de la informacion.
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GARANTIAS (AL CONSUMIDOR
DE PRODUCTOS REUTILIZADOS)

EN EL CASO DE VENTA (PROFESIONAL)

Tal y como se recoge en el apartado de instrumentos normativos,
segun el Real Decreto Legislativo 1/2007, todos los productos
de consumo (bienes muebles) tienen una garantia legal y toda
persona compradora de estos productos tiene los derechos
legales que reconoce la ley.

La persona vendedora debe responder por los defectos que
presente el producto vendido. Para los bienes de segunda mano,
el vendedor y la persona consumidora pueden pactar un plazo de
garantia mas corto de dos afos, que no podra ser nunca inferior
a un afo desde la fecha de entrega.

Este plazo tiene las siguientes caracteristicas:

(X) Si el defecto del producto se manifiesta durante los seis
primeros meses desde la fecha de entrega (tanto del
producto nuevo como del de segunda mano), se entiende
que este defecto ya existia cuando se entregd, es decir, que
era de origen. Entonces, corresponde a la persona vendedora
demostrar lo contrario y que el defecto ha aparecido después,
debido a un mal uso, a un mantenimiento defectuoso o al
paso del tiempo. Debe demostrar, en definitiva, que entrego
el producto de acuerdo con las condiciones acordadas.

(X) Si el defecto aparece después de los seis primeros meses y
hasta los dos afios desde la fecha de entrega (0 un minimo
de un afo, en caso de ser de segunda mano), la persona
consumidora y usuaria es quien debe probar que el defecto
era de origen y que no se debe al mal uso, al mantenimiento
defectuoso o al paso del tiempo. Esta demostracion requiere,
a menudo, un peritaje del producto.

Por norma general, si el producto no es conforme, la persona
consumidora y usuaria tiene derecho a la reparacion del producto, a
su sustitucion, a la rebaja de su precio o0 a la resolucion del contrato.

En el caso de la venta de productos de segunda mano, en el articulo
120 del Real Decreto 1/2007 se recoge que el consumidor y usuario
no puede exigir la sustitucion del producto. De este modo se resuelve
el problema que podria plantear la obligatoriedad de la sustitucion
para las tiendas de segunda mano, de pequefias dimensiones, ya
que el abanico de productos de estas tiendas no siempre dispone de
mas de un elemento para cada tipo y modelo de producto o articulo.
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Ademas, el articulado especifica que la reparacion sera
exigible siempre que no resulte objetivamente imposible o
desproporcionada. Por lo tanto, de esta manera se evita la
obligatoriedad de reparar cuando ello pueda resultar mas costoso
que el precio por el que se ha vendido el bien.

La rebaja del precio y la resolucion del contrato procederan, a
eleccion del consumidor y usuario, cuando este no pueda exigir
la reparacion o la sustitucion del producto.

Actualmente, la practica mas habitual es devolver el dinero y
recuperar el objeto si esta devolucion se produce en los primeros
meses tras la compra. En algunos casos, se identifican los objetos
(especialmente AEE) con adhesivos para evitar sustituciones
fraudulentas y preservar la trazabilidad de los objetos vendidos.

Segun la Agencia Catalana de Consumo, y de acuerdo con el
Decreto 121/2013, de 26 de febrero, por el que se regulan las
hojas oficiales de queja, reclamacion y denuncia en las relaciones
de consumo, en caso de que se lleve a cabo una operacion de
compraventa, el consumidor debe tener la garantia de disponer
de una hoja de reclamacion aunque se trate de un servicio
publico.

EN EL CASO DE DONACION/CESION O VENTA
(ENTRE PARTICULARES)

En las transacciones entre privados (tanto si hay intercambio
econdmico como si no), la garantia entre particulares no existe,
a no ser que el producto esté en garantia en el momento de la
compra. Por lo tanto, el comprador debera asumir los costes
que supondra la reparacion de un aparato, lo que provoca cierta
incertidumbre y, por lo tanto, rechazo a este tipo de productos, a
no ser que tengan un precio muy inferior al de un producto nuevo.

La relacion de consumo que se establece entre comprador y
vendedor no estd amparada por la normativa basica que regula
las garantias de los productos de consumo, que solo protege a
las personas consumidoras ante un vendedor profesional.

Se recomienda a la entidad local titular del espacio incorporar

una nota informativa especificando las garantias que se ofrecen.

EJEMPLO DE NOTA INFORMATIVA

El estado del material no se puede garantizar en ningun
caso. El material se pone a disposicion del publico tal y
como ha llegado al punto limpio.
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SEGURO

El responsable de la explotacion de la instalacion o el
establecimiento suscribird unapdliza de seguro paralainstalacion,
en la que se incluirdn los dafios materiales y personales que
puedan derivarse de la gestion y las funciones propias de las
actividades que se desarrollan en dicha instalacion, incluidas las
de Ry PxR. En el caso de los puntos limpios, en el momento de
convertirse en gestor ya se requiere disponer de una poliza de
Seqguro.

DANOS A TERCEROS

Los darios derivados de la prestacion del servicio estan sometidos
a las reglas aplicables sobre responsabilidad patrimonial de la
Administracion, por lo que se origina el derecho a indemnizar por
las lesiones que sufra un particular, salvo en los casos de fuerza
mayor, culpa del tercero y culpa exclusiva de la victima.

En caso de que se lleve a cabo una operacién de compraventa
(con intercambio econdmico), se afadira a la responsabilidad
patrimonial de la Administracion la responsabilidad por vicios.

En caso de que se opte por efectuar entregas de aparatos
recuperados a domicilio, se requerird un seguro de responsabilidad
civil para cubrir pequefios dafios (en general, la entrega a
domicilio no es una opcion muy extendida entre entidades locales
y queda reservada a entidades centradas en la PxR).
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ADECUACION DEL CONVENIO CON LAS
ENTIDADES GESTORAS DE LOS SISTEMAS
INTEGRADOS DE GESTION DE RESIDUOS DE
APARATOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS

En caso de que se quiera implantar una actividad de PxR (por lo
tanto, vinculada a la entrada de residuos) en la que se incluyan
los RAEE en el flujo de trabajo, se requiere que la entidad local
adecue el convenio actual con los SIG de los RAEE.

En el Convenio marco de colaboracién entre la Agencia de
Residuos de Cataluia y las entidades gestoras de los sistemas
integrados de gestion (SIG) de residuos de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE)°"" se contempla el concepto de preparacion
para la reutilizacion en los siguientes casos:

® P
A\ @

El traslado de los RAEE hasta los puntos limpios se llevara a cabo
de forma que se favorezcan las operaciones de PxR.

/S—\

Los RAEE recogidos selectivamente no se podran comercializar
ni desguazar por las entidades locales, y deberan entregarse
tal y como se han recogido en los SIG a través de la oficina de
coordinacion. Sin embargo, OfiRaee, la plataforma informatica de
coordinacion logistica para la gestion de los RAEE, podra acordar
con las entidades locales la posibilidad de destinar los RAEE (o
determinados grupos de RAEE) a la operacion de PxR, previo
conocimiento y aprobacion de la Comisién de Seguimiento.

El convenio dedica su anexo V a definir los requisitos necesarios
para desarrollar actividades de preparacion para la reutilizacion
de RAEE recogidos en las instalaciones municipales.
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http://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics__raee/ens_locals__adhesio_al_conveni/docs/conveni_nou_raee_2013_2017.pdf
http://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics__raee/ens_locals__adhesio_al_conveni/docs/conveni_nou_raee_2013_2017.pdf
http://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics__raee/ens_locals__adhesio_al_conveni/docs/conveni_nou_raee_2013_2017.pdf
http://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics__raee/ens_locals__adhesio_al_conveni/docs/conveni_nou_raee_2013_2017.pdf

ADECUACION A LA NORMA TECNICA SOBRE
PUNTOS LIMPIOS

En el caso de querer implantar una actividad de R o PxR que tenga
como espacio fisico el punto limpio, la entidad local debe adecuarse,
entre otros aspectos, a la Norma técnica sobre puntos limpios.

Adicionalmente, en el articulo 3 del Decreto Legislativo 1/2009,
de 21 de julio, donde se encuentra la definicion de punto limpio
(modificada recientemente para la incorporacion de las activida-
des de Ry PxR), ya se recogia el principal objetivo de estas ins-
talaciones: fomentar, por este orden, la prevencion y la reduccion
de la produccion de los residuos y su peligrosidad, su reutiliza-
cion, el reciclaje y otras formas de valorizacién material. Por ello,
el punto limpio deberia priorizar esta linea de accion.

Continuando con el Decreto Legislativo 1/2009, en su articulo
52, punto 2, se expone que los puntos limpios deben cumplir las
prescripciones técnicas que establezca el Gobierno de la Gene-
ralitat. Como desarrollo préctico de la ley, se elabord la Norma
técnica sobre puntos limpios, un documento sujeto a revisiones
periddicas que define aspectos mas concretos tanto de disefio y
construccion como de gestion de estas instalaciones.

La Norma técnica sobre puntos limpios es un documento que recoge
informacion actualizada sobre la implantacion y la gestion de los pun-
tos limpios. Las especificaciones de esta norma técnica son, por lo tan-
to, de obligado cumplimiento para los titulares de los puntos limpios.

La norma puede ser de gran utilidad tanto para las entidades lo-
cales que quieran implantar un punto limpio como para aquellas

que ya disponen de uno. En el caso de las entidades locales que
quieran instalar un punto limpio, les seran de especial interés
las pautas para planificar el proyecto, los criterios para decidir
el modelo de punto limpio mas conveniente, los criterios para
ubicar las instalaciones, etc.

La dltima norma técnica vigente es la del 2009 y, aunque no lo
indica especificamente, no supone un freno a la implantacion de
las actividades de Ry PxR. El actual documento quiere ser un com-
plemento a esta norma en el ambito de las actividades de Ry PxR.

Tal y como se ha recogido anteriormente en la presente guia, cabe
destacar que el reciente cambio de definicion de punto limpio aporta
seguridad juridica a la implantacion de actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion en esta tipologia de instalaciones.

Agincia de
esidus de
Rl Cataiuryn

NORMA TECNICA SOBRE DEIXALLERIES | ALTRES.
EQUIPAMENTS MUNICIPALS

VERSIO ANY 2009

Fuente: Norma técnica sobre puntos limpios
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REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO
DEL ESPACIO

Tal y como se ha recogido en la ordenanza, en el reglamento de ges-
tion del punto limpio se deben incorporar las actividades de Ry PxR
en caso de que se lleven a cabo en este espacio. Si se trata de un es-
pacio complementario, se debera elaborar un reglamento especifico.

En este sentido, se propone que los municipios interesados
que cuenten con punto limpio introduzcan en el reglamento de
funcionamiento de esta instalacion un articulo con el siguiente
redactado (también, de forma complementaria, en el reglamento
especifico de funcionamiento del espacio de R y PxR):

«Reutilizacion de los bienes. Antes de desprenderse de un bien
de consumo para su gestion (valorizacion o eliminacion) como
residuo, los ciudadanos deben procurar agotar su vida util y
deben dar un nuevo uso al bien, o facilitar a otro el uso de este
bien. A tal efecto, el ayuntamiento facilitara en las instalaciones
del punto limpio un espacio de reutilizacién de los bienes de
consumo para evitar que se conviertan prematuramente en
residuos. Con el mismo objetivo, el ayuntamiento podra regular
la retirada de determinados materiales del punto limpio con fines
de PxR».

En el ANEXO V se puede ver una propuesta de estructura y de
contenidos basicos de reglamento.
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PROTOCOLO DE SOLICITUD Y ENTREGA

Ademas, deberan acreditar, mediante copia de los

DE PRODUCTOS estatutos de la entidad, su constitucion oficial, asi
como su finalidad no lucrativa (benéfica, cultural
Se expone, a continuacion un modelo de ejemplo de procedimiento 0 social).

de solicitud de material:

(3 La persona habilitada para la retirada de material
presentara la autorizacion al personal encargado del

(® Formato de la solicitud (existen varias opciones: en punto limpio y seguira en todo momento las indica-
papel, en linea, etc.). ciones del personal de la instalacion.
® Perfil de usuarios (se puede optar si se aceptan par- (@ Laretirada del material se debera llevar a cabo sin

dificultar el normal funcionamiento del punto limpio
municipal y el mantenimiento del orden de las ins-
talaciones.

ticulares o solo solicitudes de entidades de caracter
social, sin animo de lucro).

La persona habilitada para retirar el material se
comprometera a gestionarlo de forma ambiental-
mente correcta si este se vuelve a convertir en re-
siduo y, en cualquier caso, a no abandonarlo nunca
en la via publica.

Identificacion:
© ®

Los particulares deberan identificarse a través
del DNI (se puede ampliar y solicitar también
padron, si se dispone de tarjeta de usuario de
punto limpio, etc.).

Las entidades solicitantes deberan especificar,

en la solicitud, la siguiente informacion: Se debera facilitar un documento de entrega a los receptores

de los elementos reutilizables (tanto para los elementos que se

* Nombre de la entidad hayan podido reutilizar directamente como para los que hayan
* Direccion social pasado por un proceso de limpieza, reparacion o revision) para
* Nombre y apellidos del solicitante esclarecer principalmente los siguientes aspectos:

o NIF de la entidad
o Teléfono de contacto

* Datos delimaterial solicitado () Politica de garantias y exencion de darios
e Descripcion del material de interés

« Cantitiades (peso aproximado/unidades) (® Restricciones de uso del material cedido (no venta)
o Finalidad ® Compromiso de disposicion ambientalmente correcta
() Cédigo de trazabilidad
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ACUERDOS Y CONVENIOS CON ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO

La entidad local titular de las instalaciones podra iniciar una linea de colaboracion con entidades sin animo de lucro como medio para incluir la
vertiente social en el proyecto. Las entidades en cuestion pueden ser las que realicen tareas de R o PxR, a las que se entregaran los productos
o residuos susceptibles de ser aprovechados.

En esta linea, cabe destacar que en el articulo 13 del Real Decreto 110/2015 se establece que los usuarios de AEE domésticos y profesionales,
cuando sea posible, deben destinar los aparatos usados a un segundo uso y entregarlos a entidades sociales sin animo de lucro que puedan

darles este nuevo uso.

Los acuerdos o convenios deberian tener un contenido que, como minimo, responda a los siguientes aspectos:

Exposicion de voluntades y anteceden- Clausulas o acuerdos que rigen el Firmas de los responsables con poderes
tes de las dos entidades implicadas en convenio marco de colaboracion, entre de ambas partes.
el convenio. ellos, los objetivos del convenio, los

compromisos adoptados tanto por la
entidad local como por la entidad sin
animo de lucro y la entrada en vigor,
duracion, rescision o modificacion.

Cabe recordar que, tal y como se recoge en el apartado Autorizacion e inscripcion en el Registro General de Gestores de Residuos de
Cataluna, las entidades que lleven a cabo operaciones de PxR deberan disponer de autorizacion como gestoras de residuos y, segun el
proyecto del Real Decreto 110/2015, como centros dedicados a la preparacion para la reutilizacion, a fin de dar cumplimiento al articulo
37 de comunicacion, autorizacion y registro de los gestores e instalaciones de recogida, almacenamiento y tratamiento especifico de RAEE.
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CERTIFICACIONES

Un elemento que puede ayudar a la implantacion de las actuaciones centradas en la R o la PxR es la certificacion de la actividad o, en caso
de que estuviera disponible, la certificacion del objeto reutilizado.

Como actividad se pueden obtener certificaciones vinculadas al medio ambiente y a la calidad: EMAS, ISO 14001, I1SO 9001.

Como producto reutilizable, no se dispone de una certificacion validada en el ambito estatal o autondmico. En el ambito europeo, en cambio,
encontramos ejemplos de paises que han implantado una certificacion de producto con resultados bastante satisfactorios. Se recogen, a
continuacion, tres ejemplos.

REVISIE®"?

En el sistema belga flamenco existe la marca Revisie, que naci6 en 1999
por iniciativa del sector de la reutilizacion de la economia social. Este
distintivo ofrece a los clientes una garantia de calidad sobre los aparatos
eléctricos de segunda mano revisados.

ELECTROREV“'

En las ressourceries francesas existe la etiqueta de calidad electroREV,
que ofrece una garantia de seis meses.

PAS 141:2011 BSI STANDARD“"

En el Reino Unido se ha creado una certificacion que tiene como objetivo
mejorar las normas para la reutilizacion y el reacondicionamiento de los
equipos eléctricos y electronicos que han llegado al final de su vida util.
También pretende transmitir al consumidor que los productos de segunda
mano que compre seran seguros y funcionales.
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http://www.res-sources.be/electrorev
http://www.wrap.org.uk/content/pas-141-re-use-standard
http://www.revisie.be

REQUISITOS
DE GESTION

REQUISITOS DE PERSONAL Y PERFIL

Los requisitos de personal del punto limpio o el establecimiento publico estan directamente relacionados con la cantidad de entradas y los
servicios adicionales que se puedan o quieran ofrecer.

PERSONAL REQUERIDO EN FUNCION DE LA ACTIVIDAD DERY PxR

TIPOLOGIA DE USO PERSONAL

ESPACIO DE INTERCAMBIO Asumido con personal del punto limpio en funcion del nimero de operarios, del volumen de usuarios y de la
accesibilidad al servicio (accesible permanentemente o en determinados dias y franjas horarias).

:]‘ |:> En el caso de otros establecimientos publicos, se requerira una persona para controlar el acceso al espacio y la
tipologia de bienes intercambiados.

ALMACEN
Asumido con personal del punto limpio (en el caso de un establecimiento publico, contara con personal que controle
el acceso al espacio y la tipologia de bienes que entran en este).

Requiere una reserva de tiempo para la gestion de la salida y para mantener limpio y ordenado el almaceén.
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PERSONAL REQUERIDO EN FUNCION DE LA ACTIVIDAD DE RY PxR

TIPOLOGIA DE USO PERSONAL

ESPACIO DE REPARACION El personal necesario variara en funcion de si es un espacio de reparacion para los operarios del punto limpio o
bien es accesible a los usuarios.

Si es un servicio para usuarios podra asumirse con el personal del punto limpio (en caso de que esté en una zona
aparte, si que habra personal para gestionar el local).

—_7J Si es un servicio de revision y reparacion de objetos para ponerlos en el espacio de intercambio o a la venta, se
requerira un perfil diferenciado y con formacion especifica de acuerdo con las necesidades de reparacion de los
elementos.

TIENDA DE SEGUNDA
MANO
r Requiere personal adicional para poder atender a los usuarios y gestionar la tienda.
O O

Las actividades de R o PxR requieren varios procesos, y el primero de ellos es la seleccion y el almacenamiento de los objetos que se incluyen
o se descartan para su reutilizacion.

Segun datos del servicio Asesoramiento y Apoyo a los Puntos Limpios (ASDE), de la Diputacion de Barcelona, la media de tiempo que la
plantilla de distintos puntos limpios destina a las actividades de seleccion y almacenamiento (ya sea en un espacio de intercambio o en un
almacén temporal) es de 15-45 minutos diarios. Una vez seleccionado cualquiera de los otros usos (venta en tienda, reparaciones, etc.), se
requiere personal especifico y se deben dedicar muchas mas horas a estas tareas.
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PRINCIPALES FUNCIONES DEL PERSONAL

Las principales funciones del personal en cualquier actividad de
Ry PxR son las siguientes:

@) Recepcion y registro (entradas y salidas) de objetos
reutilizables o de residuos susceptibles de preparar para la
reutilizacion.

Traslado hasta la zona de almacenamiento y ubicacion.

Mantenimiento y limpieza del espacio.

Entrega de material/objetos/productos.

© 0 06

Comprobacion del funcionamiento de AEE reutilizables (si se
requiere).

En el caso de espacios de reparacion o tiendas de segunda
mano, se afiaden, ademas, otras funciones como las siguientes:

() Revision, limpieza y reparacion, etc. (en el caso de un
espacio de reparacion donde ya se incorporan nuevas tareas
y un perfil diferenciado de trabajador).

¥ Venta (en el caso de una tienda donde ya se incorporan
nuevas tareas y un perfil diferenciado de trabajador).

En el caso de los puntos limpios, estas tareas se afiaden a las
funciones propias del personal de las instalaciones.

Se puede encontrar mds informacion sobre estas tareas y otras
consideraciones sobre los protocolos de actuacion en el ANEXO VI.

Fuente: punto limpio de la Universidad Auténoma de Barcelona
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HORARIOS Y CALENDARIO

Como norma general, se deben adecuar los horarios y dias de
apertura a las necesidades de los usuarios potenciales para
facilitarles el acceso a las instalaciones.

En el caso de espacios dentro del punto limpio, se puede optar
por adaptar los horarios y calendario a los de la propia instalacion,
0 bien definir unos horarios limitados para la retirada de material
—en caso de que se use un espacio de intercambio—, para
delimitar, asi, el tiempo de dedicacion del personal.

De forma general, se recogen varias sugerencias extraidas de
la Norma técnica sobre puntos limpios que serian igualmente
validas en la mayoria de nuevos usos:

() Se recomienda que las instalaciones estén abiertas
el fin de semana, al menos el sabado.

(¥) Es muy conveniente que los horarios se encuentren
parcialmente fuera del horario laboral convencional,
para permitir una mayor frecuentacion de los puntos
limpios.

(® Los horarios de apertura no tienen que coincidir
necesariamente con los del personal adscrito a la
explotacion, ya que se debe considerar el tiempo
dedicado a la conservacion y el mantenimiento de
las instalaciones.

(¥) Para optimizar el uso de las energias renovables,
siempre que sea posible se debe evitar el funciona-
miento de las instalaciones en horario nocturno.

Actividades de reutilizacié
ol e L Y @ @ RYPxR | PASOAPASO 1ACTVIDAD 2 REQUISITOSY RECOMENDACIONES @ P.86 @ @

preparacion para la reutilizacion



FORMACION RECOMENDADA DEL
PERSONAL

El personal encargado de llevar a cabo las tareas de R y PxR se
deberia formar en ambitos especificos para estas actividades, asi
como en aspectos mas genéricos como los siguientes:

S

(e}

La prevencion de La seguridad La sensibilizacion
riesgos laborales e higiene en el ambiental
trabajo

Se debe tener en cuenta la definicion y el desarrollo de programas
de formacion para mejorar la eficiencia y la implicacion de cada
persona o colectivo en tareas o actividades relativas a la gestion
de la calidad, la seguridad y la salud.

En este sentido, resulta necesario fomentar la promocion y el
reciclaje profesional. Se sugiere valorar las horas de formacion
respecto a tematicas como la jerarquia de los residuos, los
impactos ambientales vinculados a la gestion de los residuos,
las buenas practicas en las tareas que deben desarrollarse, la
relacion con la ciudadania, etc.

Logicamente, aparte de adquirir estos conocimientos mas
generales, se requerira una formacion especifica de seleccion de
residuos para su reutilizacién o preparacion para la reutilizacion.

En caso de que se lleven a cabo tareas de reparacion o
restauracion, existen varias lineas de formacion profesional
reglada que pueden resultar muy adecuadas para el personal
que desarrolle estas actividades, tales como electrnica (equipos
electrénicos de consumo, mantenimiento electrdnico...), textil,
confeccion y piel (confeccion y moda, patronaje y moda...),
madera, mueble y corcho (carpinteria y mueble, disefio y
amueblamiento...), asi como conservacion y restauracion. Se
debe tener en cuenta que para reparar determinados aparatos,
como los frigorificos, se necesita disponer de la competencia
profesional acreditada por la Generalitat.

Ademas de la formacion reglada, existen diferentes profesionales,
centros civicos y escuelas profesionales que ofrecen este tipo de
cursos formativos para los trabajadores.

También existen distintas administraciones o asociaciones
que, desde hace afos, trabajan en el tema de la reutilizacion
con la elaboracion de diferentes protocolos o publicaciones en
los que se explica paso a paso como llevar a cabo diferentes
reparaciones.
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LUGARES DE INTERES PARA COMPLEMENTAR LA FORMACION REGLADA

En la web de esta iniciativa del Area Metropolitana de Barcelona (AMB) se ofrece una recopilacion de
opciones formativas®'® con recursos practicos, escuelas de formacion, profesionales y centros civicos en
los municipios metropolitanos. También se encuentra en la web una recopilacion de publicaciones?'® con
instrucciones y manuales para llevar a cabo distintos tipos de reparaciones.

MILLOR QUE NOU!

WRAP (Waste & Resources Action Programme)

WRAP Esta entidad sin énimo de lucro del Reino Unido pone a disposicion publica distintos protocolos de

reparacion de aparatos eléctricos y electronicos”"’.

Comunidad de usuarios en linea que, a través de su web?'®, comparten de forma gratuita manuales de

IFIXIT reparacion de todo tipo de aparatos.
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MODIFICACIONES EN EL PLAN DE
RIESGOS LABORALES

En funcion de la tipologia de actividades de R y PxR desarrolladas
en el punto verde o en otros establecimientos pdblicos, se
requerira llevar a cabo una nueva evaluacion de los riesgos
laborales. Se recomienda valorar el grado de riesgo existente
y plantear el establecimiento de las medidas preventivas
correspondientes.

PROTECCIO
OBLIGATORIA DE
LA VISTA

PROTECCIO
OBLIGATORIA
DELS PEUS

Este punto es especialmente relevante en espacios de
reparacion donde se realizan operaciones como la verificacion
del funcionamiento de RAEE, por lo que se incorporan riesgos por
contactos eléctricos, uso de maquinaria, etc.

En cuanto a otras actividades, aparentemente con menor presen-
cia de riesgos laborales (espacios de intercambio, comercio, etc.),
también se requerird llevar a cabo la evaluacion de riesgos, ya que
se pueden asignar nuevas tareas a los trabajadores —como la
manipulacion de cargas— que habra que tener en cuenta.

PROTECCIO
OBLIGATORIA DE
LES MANS

Actividades de reutilizacion
: @ @ RY PxR PASO A PASO 1 ACTIVIDAD 2 REQUISITOS Y RECOMENDACIONES @ P. 89 @ @

preparacion para la reutilizacion



NUEVAS OPORTUNIDADES: REINSERCION
SOCIOLABORAL Y VOLUNTARIADO

Las entidades locales pueden aprovechar las oportunidades que
puede suponer la introduccion de los servicios de R o PxR para
abrir nuevas vias de colaboracion con entidades de insercion social
o fortalecer el tejido de voluntariado del municipio. Algunas de las
nuevas oportunidades que se pueden crear son las siguientes:

@ Convenios de practicas, con el objetivo de formar a los
estudiantes. Desde una vertiente practica, se puede ofrecer
la posibilidad de que los alumnos de formacion profesional
desarrollen las estancias de practicas en los puntos limpios,
llevando a cabo actividades de revision, limpieza, reparacion,
restauracion, etc., de diferentes tipos de objetos o aparatos.

® Trabajos o prestaciones en beneficio de la comunidad (TBC

o PBC). Consisten en la obligacién de una persona penada
de ejercer una actividad no retribuida de utilidad publica
o de interés social con el fin de servir de reparacion a la
comunidad por la infraccion cometida. Tal y como recoge
el catalogo de servicios de la guia de uso de TBC, el punto
limpio es una actividad incluida en este catdlogo, asi como
las siguientes actividades relacionadas con los talleres,
tiendas de ropa de segunda mano, almacenamiento de ropa
usada, reciclaje de bicicletas, reciclaje de residuos, etc.

Voluntariado. Como apoyo en recursos humanos a la hora de
emprender acciones de Ry de PxR, existe la opcion de atraer
voluntariado a través de www.voluntariat.org®'® (siempre
siguiendo una regulacion adecuada).

Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

Centros de insercion sociolaboral. La integracion social de
personas en riesgo de exclusion es posible en la medida que
se incorporan al mundo laboral. Las empresas de insercion
son la herramienta que facilita esta incorporacion a través
de un contrato laboral y de la formacién con un seguimien-
to personalizado. En el apartado Ventajas sociales se en-
cuentra disponible un enlace donde se pueden consultar las
empresas del sector que operan en Cataluiia en materia de
reutilizacion y gestion de puntos limpios.

Centros especiales de trabajo. Los centros especiales de
trabajo también pueden ofrecer puestos de trabajo dentro
del ambito de los servicios de R y PxR. Para potenciar la
contratacion publica de estas empresas es imprescindible
incorporar clausulas sociales en los pliegos de condiciones
de los contratos.

Esta tipologia de actividad de R y PxR es una buena opcion para
promover la insercion laboral de colectivos en riesgo de exclusion,
introduciendo aspectos de politica social sin contemplar tinicamente
criterios economicos y sin que les represente un gasto afiadido.

A LA HORA DE INCORPORAR VOLUNTARIADO...

En la web www.voluntariat.org”*® de la Generalitat de Catalunya
se recogen las condiciones para la presencia de voluntarios en
equipamientos de titularidad publica, asi como otra informacién Uil
para asesorar a las entidades locales en la incorporacion de volun-
tariado. Cabe destacar que el personal adicional debera disponer
de cobertura de seguro y, ademas, es necesario que el titular del
punto limpio o de otros establecimientos les proporcione la for-
macion adecuada en materia de prevencion de riesgos laborales.

| @ | @ | RYPxR | PASOAPASO 1 ACTIVIDAD 2 REQUISITOSY RECOMENDACIONES | @ | P.90 @@ |


http://www.voluntariat.org
http://www.voluntariat.org

MODALIDADES DE EXPLOTACION

La modalidad de gestion elegida condicionara la estructura y el
funcionamiento del equipamiento. Las principales posibilidades
de gestion del punto limpio o establecimiento publico que puede
escoger la entidad local pueden ser gestion directa y gestion
indirecta o mixta (gestion a través de una empresa mixta).

A la hora de introducir la R o la PxR en el punto limpio o en otro
establecimiento, se deberd tener en cuenta cudl es la gestion
actual y adaptarla a la introduccion de estos nuevos servicios, y
se pueden dar los casos que se muestran a continuacion:

(¥) Gestién directa del punto limpio o establecimiento y
del servicio de R o PxR.

(¥) Gestién directa del punto limpio o establecimiento y
gestion indirecta del servicio de R o PxR.

(¥) Gestion indirecta del punto limpio o establecimiento y
directa de R o PxR.

(¥ Gestion indirecta del punto limpio o establecimiento y
del servicio de R o PxR.
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CRITERIOS PARA LA COMUNICACION

DE LAS ACTIVIDADES DE REUTILIZAGI(')I'\I
Y PREPARACION PARA LA REUTILIZACION

La difusion de la actividad de R y PxR serd un elemento clave
para que tenga un buen funcionamiento. Por lo tanto, se debera
planificar y disefiar una campafa de comunicacion que utilice
distintos canales e iniciativas a fin de dar a conocer el espacio y
los nuevos usos.

CONCEPTO E IDENTIFICACION DEL ESPACIO

Se debe identificar el nuevo espacio (0 nuevo uso) con un
nombre y un concepto grafico para que la ciudadania lo
diferencie claramente.

El nombre seleccionado debe aparecer en las distintas
herramientas de comunicacion y difusion, y debe utilizarse en la
sefalizacion y la rotulacion del espacio.

Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

Por otra parte, se requiere introducir un cambio de concepto. Se
sugiere destacar el valor afiadido de la reutilizacion tanto en el
ambito social como en el ambiental y el econdmico, y, al mismo
tiempo, destacar otros valores intangibles que recientemente han
ganado popularidad entre la sociedad, como son la recuperacion
de piezas antiguas con disefios creativos, la moda vintage, el
hecho de disponer de una pieza unica y personalizada, etc.

Fuente: punto limpio de Viladecans
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HERRAMIENTAS DE COMUNICACION

-

DIFUSION DIRECTA

La comunicacién directa y proactiva de la actividad, de los
trabajadores a las personas que entran en el punto limpio o
instalacion publica por cualquier motivo, es fundamental para
incentivar la participacion ciudadana en las actividades de Ry
PxR, ya sea como aportadores 0 como receptores.

0D
0,00
\(uimiwis)

N\~

WEB

La pagina web o el apartado dentro de la web municipal es
uno de los principales canales de difusion, por lo que resulta
fundamental que la informacion sea precisa y clara. Por este
motivo, los contenidos de la web deberan estar actualizados en
todo momento, tanto para la incorporacion de nuevos elementos
u objetos para la Ry la PxR, de eventos o0 noticias como para su
eliminacion.

Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

&

BOLETIN DE LA ENTIDAD LOCAL

Se recomienda contactar con los responsables del boletin de la
entidad local con el fin de informar a la ciudadania de la puesta
en marcha del espacio y de las actividades que se llevaran a
cabo una vez que se ponga en funcionamiento el centro (junto
con los horarios).

o)

CONTACTO CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Se recomienda enviar una nota de prensa a los distintos medios
de comunicacion de radio, prensa y television (especialmente de
ambito local) para dar a conocer periddicamente las actividades y
los elementos reutilizables que se ofrecen en el espacio.

860
CONTACTO CON LAS ENTIDADES

Es recomendable contactar con entidades y colectivos que
puedan estar interesados en las actividades que se plantean para
que las difundan entre sus usuarios.
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OTRAS ACTIVIDADES DE COMUNICACION

De manera complementaria a los canales y vias de comunicacion
ya descritos, se sugieren otras actividades que pueden ayudar a
difundir y comunicar los usos del espacio.

() Acciones especificas de promocion. Cabe destacar
la aplicacion de descuentos en los productos o la
organizacion de jornadas tematicas: dia de los
libros, de los muebles, etc.

() Visitas guiadas para publicos especificos (escuelas,
asociaciones, etc.) o jornada de puertas abiertas.

@ Exhibiciones de elementos reutilizables mediante
desfiles de ropa.

(¥) Talleres tematicos de restauracion o reparacion.
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ANEXO0S
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ANEXO |

RECOPILACION DE NORMATIVA

Se recogen, a continuacion, los fragmentos literales de la normativa de diferentes ambitos referidos a los aspectos tratados a lo largo de la guia.

Ambito:

LEU: DIRECTIVA MARCO DE RESIDUOS 2008/98/CE
Tematica:

Residuos Consideraciones

(3) La Comunicacion de la Comision de 27 de mayo de 2003, titulada «Hacia una estrategia tematica para la
prevencion y el reciclado de residuos», sefalaba la necesidad de evaluar las actuales definiciones de valorizacion
y eliminacion, asi como la necesidad de una definicion de reciclado de aplicacion general y de un debate sobre la
definicion de residuo.

(4) En su resolucion de 20 de abril de 2004 sobre la mencionada Comunicacion (6), el Parlamento Europeo llamaba
a la Comision a examinar la posibilidad de que la Directiva 96/61/CE del Consejo, de 24 de septiembre de 1996,
relativa a la prevencion y al control integrados de la contaminacion (7) abarcase todo el sector de los residuos.
También se pedia a la Comision que diferenciase claramente entre reciclado y eliminacion y que aclarase la
distincion entre residuos y no residuos.
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(18) En la presente Directiva deben incluirse definiciones de prevencion, reutilizacion, preparacion para la
reutilizacion, tratamiento y reciclado con el fin de dejar claro el ambito de aplicacion de tales conceptos.

(27) La introduccion de la responsabilidad ampliada del productor en la presente Directiva constituye uno de los
medios para apoyar el disefio y fabricacion de bienes que tengan plenamente en cuenta y faciliten el uso eficaz
de los recursos durante todo su ciclo de vida, incluidos su reparacion, reutilizacion, desmontaje y reciclado sin
perjudicar a la libre circulacion de bienes en el mercado interior.

(41) Con objeto de avanzar hacia una sociedad europea del reciclado con un alto nivel de eficiencia de los recursos,
deben establecerse objetivos para prepararse para la reutilizacion y el reciclado de residuos. Los Estados miembros
mantienen enfoques diferentes respecto de la recogida de residuos domésticos y residuos de naturaleza y
composicion similar. Por tanto, conviene que dichos objetivos tengan en cuenta los diferentes sistemas de recogida
de residuos en los distintos Estados miembros. Los flujos de residuos de otra procedencia, similares a los residuos
domeésticos, incluyen los residuos mencionados en el punto 20 de la lista establecida por la Decision 2000/532/CE
de la Comision.

Articulo 8. Responsabilidad ampliada del productor

(D Para mejorar la reutilizacion, la prevencion, el reciclado y la valorizacion de los residuos, los Estados miembros
podrdn adoptar medidas legislativas o no legislativas para garantizar que cualquier persona fisica o juridica que
desarrolle, fabrique, procese, trate, venda o importe productos de forma profesional (el productor del producto)
vea ampliada su responsabilidad de productor.

Dichas medidas podrén incluir, entre otras cosas, la aceptacion de los productos devueltos y de los residuos
que queden después de haber usado dichos productos, asi como la subsiguiente gestién de los residuos
y la responsabilidad financiera de estas actividades. Estas medidas podrén incluir la obligacion de ofrecer
informacion accesible al publico sobre en qué medida el producto es reutilizable y reciclable.
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@ Los Estados miembros podran adoptar las medidas adecuadas para incentivar el disefio de productos de
manera que reduzcan su impacto medioambiental y la generacion de residuos durante la produccion y
subsiguiente utilizacion de los productos, y para asegurar que la valorizacion y eliminacion de los productos
que se han convertido en residuos se desarrolle de conformidad con los articulos 4 y 13.

Dichas medidas podran incentivar, entre otras cosas, el desarrollo, la produccion y comercializacion de
productos aptos para usos multiples, duraderos técnicamente y que, tras haberse convertido en residuos, se
adaptan a una valorizacion adecuada y sin riesgos y una eliminacion compatible con el medio ambiente.

() Cuando se aplique la responsabilidad ampliada del productor, los Estados miembros tendran en cuenta la
viabilidad técnica y econdmica y el conjunto de impactos medioambientales, sobre la salud humana y sociales
Y, respetando la necesidad de garantizar el correcto funcionamiento del mercado interior.

@ La responsabilidad ampliada del productor se aplicara sin perjuicio de la responsabilidad de la gestion de
residuos establecida en el articulo 15, apartado 1, y sin perjuicio de la legislacion en vigor sobre flujos de
residuos especificos y productos especificos.

Articulo 11. Reutilizacion y reciclado

(@ Los Estados miembros tomarén las medidas que procedan para fomentar la reutilizacién de los productos
y las actividades de preparacion para la reutilizacion, promoviendo el establecimiento y apoyo de redes
de reutilizacion y reparacion, el uso de instrumentos econoémicos, los requisitos de licitacion, los objetivos
cuantitativos u otras medidas.

Los Estados miembros tomaran medidas para fomentar un reciclado de alta calidad y, a este fin, estableceran
una recogida separada de residuos, cuando sea técnica, economica y medioambientalmente factible y
adecuada, para cumplir los criterios de calidad necesarios para los sectores de reciclado correspondientes.

Sin perjuicio del articulo 10, apartado 2, antes de 2015 debera efectuarse una recogida separada para, al
menos, las materias siguientes: papel, metales, plastico y vidrio.
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(@ Con objeto de cumplir los objetivos de la presente Directiva y de avanzar hacia una sociedad europea del
reciclado con un alto nivel de eficiencia de los recursos, los Estados miembros deberdn adoptar las medidas
necesarias para garantizar que se logran los siguientes objetivos:

a) antes de 2020, deberd aumentarse como minimo hasta un 50 % global de su peso la preparacion para la
reutilizacion y el reciclado de residuos de materiales tales como, al menos, el papel, los metales, el plastico
y el vidrio de los residuos domésticos y posiblemente de otros origenes en la medida en que estos flujos de
residuos sean similares a los residuos domésticos;

b) antes de 2020, debera aumentarse hasta un minimo del 70 % de su peso la preparacion para la reutilizacion,
el reciclado y otra valorizacion de materiales, incluidas las operaciones de relleno que utilicen residuos como
suceddneos de otros materiales, de los residuos no peligrosos procedentes de la construccion y de las
demoliciones, con exclusion de los materiales presentes de modo natural definidos en la categoria 17 05 04 de
la lista de residuos.

(® La Comision establecera normas detalladas sobre la aplicacion y los métodos de calculo para verificar el
cumplimiento de los objetivos establecidos en el apartado 2 del presente articulo teniendo en cuenta el
Reglamento (CE) n. 2150/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2002, relativo
a las estadisticas sobre residuos (1). Estas normas podran incluir periodos de transicion para los Estados
miembros que, en 2008, reciclen menos del 5 % de cada una de las categorias de residuos a que se refiere
el apartado 2. Estas medidas, destinadas a modificar elementos no esenciales de la presente Directiva, se
adoptaran con arreglo al procedimiento de reglamentacion con control previsto en el articulo 39, apartado 2,
de la presente Directiva.

(@ Como muy tarde el 31 de diciembre de 2014, la Comision examinard las medidas y los objetivos contemplados
en el apartado 2 con el fin de reforzar, en caso necesario, los objetivos y examinar el establecimiento de
objetivos para otros flujos de residuos. El informe de la Comision, junto con una propuesta, si procede, se
enviard al Parlamento Europeo y al Consejo. En dicho informe, la Comision tendrd en cuenta las repercusiones
ambientales, econdmicas y sociales pertinentes del establecimiento de dichos objetivos.
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@ Cada tres afios, con arreglo al articulo 37, los Estados miembros informaran a la Comision sobre su situacion
en lo que se refiere al logro de los objetivos. Si no se cumplen los objetivos, este informe incluird los motivos
de dicho incumplimiento y las medidas que el Estado miembro piensa adoptar para alcanzar dichos objetivos.

CAPITULO V. PLANES Y PROGRAMAS
Articulo 28. Planes de gestion de residuos

(@ Los planes de gestion de residuos presentardn un andlisis actualizado de la situacion de la gestion de residuos
en la entidad geogrdfica correspondiente, asi como una exposicion de las medidas que deban tomarse para
mejorar la preparacion para la reutilizacion, el reciclado, la valorizacion y la eliminacion de los residuos de
forma respetuosa con el medio ambiente, y evaluardan en qué medida el plan contribuye a la consecucion de
los objetivos establecidos por la presente Directiva.
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Ambito:

(B4

Tematica:
Residuos

y suelos
contaminados

Actividades de reutilizacion y

LEY 22/2011, DE 28 DE JULIO, DE RESIDUOS Y SUELOS CONTAMINADOS (LRSC):
Modificada por el Real Decreto-ley 17/2012, de 4 de mayo, de medidas urgentes en materia de medio ambiente.

Modificada en su articulo tercero por la Ley 11/2012, de 19 de diciembre, de medidas urgentes en materia
de medio ambiente.

Modificada por la Ley 5/2013, de 11 de junio.

Articulo 12. Competencias administrativas

(@ El Consejo de Ministros, a propuesta del Ministerio de Medio Ambiente, y Medio Rural y Marino, aprobaré
el Plan Nacional Marco de Gestion de Residuos.

(@ LaAdministracion General del Estado deber4 ejercer la potestad de vigilancia e inspeccion, y la potestad
sancionadora en el ambito de sus competencias.

() El Ministerio competente en materia de medio ambiente debera:
a) Elaborar el Plan Nacional Marco de Gestion de Residuos.

b) Establecer los objetivos minimos de reduccion en la generacion de residuos, asi como de preparacion
para la reutilizacion, reciclado y otras formas de valorizacion obligatoria de determinados tipos de residuos.

¢) Autorizar los traslados de residuos desde o hacia terceros paises no pertenecientes a la Union Europea,
asi como ejercer las funciones de inspeccion y sancion derivadas del citado régimen de traslados, sin
perjuicio de la colaboracion que pueda prestarse por la comunidad autonoma donde esté situado el centro
de la actividad correspondiente.

d) Ejercer las funciones que corresponden a la autoridad nacional en los supuestos en que Esparia sea
Estado de transito a efectos de lo dispuesto en el articulo 53 del Reglamento (CE) nim. 1013/2006 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio de 2006, relativo al traslado de residuos.
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e) Recopilar, elaborar y actualizar la informacion necesaria para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de la legislacion nacional, comunitaria, de convenios internacionales o cualquier otra obligacion
de informacion publica.

f) Las demds competencias que le atribuyan las restantes normas sobre residuos.
Corresponde a las comunidades auténomas:

a) La elaboracion de los programas autonomicos de prevencion de residuos y de los planes autonomicos
de gestion de residuos.

b) La autorizacion, vigilancia, inspeccion y sancion de las actividades de produccion y gestion de residuos.
¢) El registro de la informacion en materia de produccion y gestion de residuos en su ambito competencial.

d) El otorgamiento de la autorizacion del traslado de residuos desde o hacia paises de la Union Europea,
regulados en el Reglamento (CE) nim. 1013/2006, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio
de 2006, asi como las de los traslados en el interior del territorio del Estado y la inspeccion y, en su caso,
sancion derivada de los citados regimenes de traslados.

e) El gjercicio de la potestad de vigilancia e inspeccion, y la potestad sancionadora en el ambito de sus
competencias.

f) Cualquier otra competencia en materia de residuos no incluida en los apartados 1, 2, 3 y 5 de este
articulo.

Corresponde a las entidades locales, o a las diputaciones forales cuando proceda:

a) Como servicio obligatorio, la recogida, el transporte y el tratamiento de los residuos domésticos generados
en los hogares, comercios y servicios en la forma en que establezcan sus respectivas ordenanzas en el
marco juridico de lo establecido en esta ley, de las que en su caso dicten las comunidades autonomas
y de la normativa sectorial en materia de responsabilidad ampliada del productor. La prestacion de este
servicio corresponde a los municipios que podran llevarla a cabo de forma independiente o asociada.
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b) El ejercicio de la potestad de vigilancia e inspeccion, y la potestad sancionadora en el ambito de sus
competencias.

¢) Las entidades locales podran:
1.° Elaborar programas de prevencion y de gestion de los residuos que sean de su competencia.

2.° Gestionar los residuos comerciales no peligrosos y los residuos domésticos generados en las industrias
en los términos que establezcan sus respectivas ordenanzas, sin perjuicio de que los productores de estos
residuos puedan gestionarlos por si mismos en los términos previstos en el articulo 17.3. Cuando la
entidad local establezca su propio sistema de gestion podra imponer, de manera motivada y basandose
en criterios de mayor eficiencia y eficacia en la gestion de los residuos, la incorporacion obligatoria de los
productores de residuos a dicho sistema en determinados supuestos.

3.°A través de sus ordenanzas, obligar al productor o a otro poseedor de residuos peligrosos domésticos
0 de residuos cuyas caracteristicas dificultan su gestion a que adopten medidas para eliminar o reducir
dichas caracteristicas o a que los depositen en la forma y el lugar adecuados.

4.° Realizar sus actividades de gestion de residuos directamente o mediante cualquier otra forma de
gestion prevista en la legislacion sobre régimen local. Estas actividades podran llevarse a cabo por cada
entidad local de forma independiente o mediante asociacion de varias entidades locales.

® Las administraciones publicas, en sus respectivos dambitos competenciales, podrdn declarar servicio
publico todas o algunas de las operaciones de gestion de determinados residuos cuando motivadamente
se justifique por razones de adecuada proteccion de la salud humana y del medio ambiente.
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Ambito:

SEUY
Tematica:
Residuos
(RAEE)

DIRECTIVA 2012/19/UE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO, DE 4 DE JULIO DEL 2012, SOBRE
RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS (RAEE)

Articulo 4. Disefio del producto

Sin perjuicio de los requisitos de la legislacion de la Unidn en materia de funcionamiento adecuado del mercado
interior y de disefio de productos, incluida la Directiva 2009/125/CE, los Estados miembros fomentaran la cooperacion
entre productores y responsables del reciclado, y las medidas para favorecer el disefio y la produccion de AEE,
especialmente con el fin de facilitar la reutilizacion, el desarmado y la valorizacion de RAEE, sus componentes y
materiales. A tal efecto, los Estados miembros adoptaran las medidas adecuadas para que se apliquen los requisitos
de disefio ecoldgico que facilitan la reutilizacion y el tratamiento de los RAEE establecidos en el marco de la
Directiva 2009/125/CE, y los productores no impidan, mediante caracteristicas de disefio especificas o procesos de
fabricacion especificos, la reutilizacion de los RAEE, salvo que dichas caracteristicas de disefio especificas o dichos
procesos de fabricacion especificos presenten grandes ventajas, por ejemplo, respecto a la proteccion del medio
ambiente o a exigencias en materia de seguridad.

Articulo 11. Objetivos de valorizacion

(@D Respecto a todos los RAEE recogidos de modo separado con arreglo al articulo 5 y enviados para ser tratados
con arreglo a los articulos 8, 9 y 10, los Estados miembros velaran por que los productores cumplan los
objetivos minimos establecidos en el anexo V.

(@ El logro de estos objetivos se calculard para cada categoria dividiendo el peso de los RAEE que entran en las
instalaciones de valorizacion o de reciclado o preparacion para la reutilizacion, tras su tratamiento apropiado
con arreglo a lo dispuesto en el articulo 8, apartado 2, relativo a la valorizacion o reciclado, por el peso de todos
los RAEE recogidos de modo separado para cada categoria, expresados en porcentajes.

Las actividades preliminares, incluidos la clasificacion y el almacenamiento previos a la valorizacion, no se
tendran en cuenta por lo que respecta a la consecucion de estos objetivos.

®) Con objeto de garantizar condiciones uniformes para la ejecucion del presente articulo, la Comision podra
adoptar actos de ejecucion por los que se establezcan normas adicionales relativas a los métodos de célculo

Actividades de reutilizaci6
oreparacion para tareutiizacon | (&) | () | RYPxR | easoapaso 1acTvDAD 2 ReauisiTos Y Recomenoaciones | (@) | r1os () (3)



para la aplicacion de los objetivos minimos. Dichos actos de ejecucion seran adoptados con arreglo al
procedimiento de examen a que se refiere el articulo 21, apartado 2.

@ Los Estados miembros velardn por que, para calcular dichos objetivos, los productores o los terceros que
actien por cuenta de estos mantengan registros sobre la cantidad en peso de RAEE, componentes, materiales
0 sustancias, cuando salgan (salida) de la instalacion de recogida, entren (entrada) y salgan (salida) de las
instalaciones de tratamiento, y cuando entren (entrada) en las instalaciones de valorizacion o de reciclado o
preparacion para la reutilizacion.

Los Estados miembros se aseqguraran asimismo de que, a efectos del apartado 6, se mantengan registros de
la cantidad en peso de los productos y materiales cuando salgan (salida) de las instalaciones de valorizacion o
de reciclado o preparacion para la reutilizacion.

@ Los Estados miembros fomentaran el desarrollo de nuevas tecnologias de valorizacion, reciclado y tratamiento.
Articulo 14. Informacion para los usuarios

@ Los Estados miembros podran imponer a los productores que informen a los compradores, en el momento de
la venta de productos nuevos, sobre los costes de recogida, tratamiento y eliminacion de forma respetuosa con
el medio ambiente. Estos costes no deberan superar las mejores estimaciones de los costes reales en que se
haya incurrido.

@ Los Estados miembros velardn por que los usuarios de AEE de hogares particulares reciban la informacion
necesaria con respecto a lo siguiente:

a) la obligacion de no eliminar los RAEE como residuos urbanos no seleccionados y de recoger dichos RAEE
de modo separado;

b) los sistemas de devolucion y recogida de que disponen, alentando la coordinacion de informacion sobre
los puntos de recogida disponibles, con independencia del productor o de los otros operadores que los hayan
establecido;
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¢) como pueden contribuir a la reutilizacion, reciclado y otras formas de valorizacion de RAEE;

d) los efectos potenciales sobre el medio ambiente y la salud humana como consecuencia de la presencia de
sustancias peligrosas en los AEE;

e) el significado del simbolo que se muestra en el anexo IX.

Los Estados miembros adoptaran medidas apropiadas para que los consumidores participen en la recogida de
los RAEE y se les aliente a facilitar el proceso de su reutilizacion, tratamiento y valorizacion.

Con objeto de reducir todo lo posible la eliminacion de RAEE como residuos urbanos no seleccionados y de
facilitar su recogida de modo separado, los Estados miembros garantizaran que los productores marquen
debidamente, de preferencia siguiendo la norma europea EN 50419, con el simbolo ilustrado en el anexo IX,
los AEE que se introduzcan en el mercado. En casos excepcionales, si es necesario por las dimensiones o por
la funcion del producto, se estampara el simbolo en el envase, en las instrucciones de uso y en la garantia del
AEE.

Los Estados miembros podran imponer que parte o Ia totalidad de la informacion mencionada en los apartados
2, 3y 4 sea facilitada por los productores o distribuidores, por ejemplo en las instrucciones de uso o en el punto
de venta y mediante campanas publicas de concienciacion.
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Ambito:

[

Tematica:
Residuos
(RAEE)

REAL DECRETO 110/2015, DE 20 DE FEBRERO, SOBRE RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 3. Definiciones

Ademds de las definiciones contenidas en la Ley 22/2011, de 28 de julio, a los efectos de este real Decreto se
entenderad por:

b) «AEE usados»: los AEE que, pese a haber sido utilizados, no han adquirido la condicion de residuo, ya que
su poseedor no los desecha o no tiene la intencion u obligacion de desecharlos, y tiene previsto que se les dé
un uso posterior.

Articulo 4. Responsabilidad en la produccidn y gestion de RAEE

De conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la Ley 22/2011, de 28 de julio, los RAEE tendrdn siempre
un responsable del cumplimiento de las obligaciones que derivan de su produccion y gestion en los siguientes
términos:

a) El usuario del AEE usado podra destinarlo a su reutilizacion o desecharlo como residuo; en este segundo caso
tendra la consideracion de productor del RAEE. Su responsabilidad concluye con la entrega del RAEE en las
instalaciones o puntos de recogida de las entidades locales, de los distribuidores de los gestores de residuos
0 con su entrega en las redes de recogida de los productores de AEE, en los términos previsto en este real
decreto.

CAPITULO IV. RECOGIDA DE RAEE
Articulo 20. Requisitos y funcionamiento de las instalaciones de recogida de las entidades locales

(D Las entidades locales incluirdn en las instalaciones de recogida espacios habilitados para los RAEE que
puedan ser destinados a la preparacion para la reutilizacion. Los RAEE que Se recojan en estas instalaciones
Se someterdn a una revision previa que priorice la preparacion para la reutilizacion de los RAEE antes de su
traslado a las instalaciones de tratamiento.
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() Las instalaciones de recogida emitiran justificantes a quienes entreguen los RAEE indicando la fecha de la
entrega, el tipo de aparato entregado, la marca, nimero de serie si es posible, y la informacién suministrada
por el usuario sobre su posible destino a la preparacion para la reutilizacion o reciclado.

(® Las instalaciones de recogida de las entidades locales cumplirdn los requisitos previstos en los articulos 17 y
18 de principios comunes sobre la recogida, asi como las previsiones de esta seccion.

CAPITULO V. TRATAMIENTO DE RAEE
Articulo 30. Preparacion para la reutilizacion

(D En aplicacion del principio de jerarquia de residuos, se dard prioridad a la preparacion para la reutilizacion de
los RAEE, de sus componentes, subconjuntos y consumibles.

(@ La preparacion para la reutilizacion se llevard a cabo en las etapas mds proximas a la recogida inicial por
gestores autorizados segtin los requisitos previstos en el anexo IX. Para ello, se podran entregar los RAEE,
directamente por los usuarios a los propios centros de preparacion para la reutilizacion, o se podran revisar y
clasificar los RAEE en las instalaciones de recogida tal y como se establece en el articulo 18. Los RAEE que, tras
su clasificacion, no sean susceptibles de ser preparados para la reutilizacion, serdn enviados a las instalaciones
de tratamiento. Los gestores de preparacion para la reutilizacion llegaran a acuerdos con las instalaciones de
tratamiento especifico sobre los RAEE recogidos y destinados a la preparacion para la reutilizacion y la entrega
de los RAEE y los componentes rechazados a estas para cumplir con los objetivos de valoracion previstos en el
articulo 32.

(®) En el dmbito de la contratacion publica y, especialmente, en las materias relacionadas con la preparacion
para la reutilizacion, las administraciones publicas competentes podrdn establecer cldusulas sociales para los
gestores de RAEE, de conformidad con el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Puiblico.

@ Una vez finalizado el proceso de preparacion para la reutilizacion, el residuo pasard a ser un AEE o un
componente recuperado. Se aplicard la normativa vigente en materia de comercio interior, en particular la Ley
7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio Minorista, y el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
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noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios y otras leyes complementarias.

(® Las autoridades competentes hardn puiblicos los centros de preparacion para la reutilizacion autorizados dentro
de su dmbito territorial.

Articulo 32. Objetivos de valoracion

@ Las instalaciones de tratamiento especifico de RAEE cumplirdn los objetivos minimos de reciclado y valoracion
establecidos en el anexo XIV.A respecto de los RAEE que entran en sus instalaciones. Los indices de valoracion
tendran en cuenta los residuos preparados para la reutilizacion segun lo previsto en el anexo XIV e incluirdn
esta informacion en su memoria anual. Para el cdlculo los objetivos de valoracion de RAEE se incluirdn los
tratamientos a que se someten los aceites industriales usados contenidos en el RAEE, asi como el tratamiento
de las pilas y los acumuladores no extraibles.

@ En el caso de instalaciones donde se traten otros tipos de residuos que no sean RAEE, se llevaran a cabo
triajes o estudios especificos que avalen los objetivos de valoracion para cada categoria de RAEE. Los triajes
se efectuaran segun las condiciones de autorizacion de la instalacion y como minimo seran anuales. Se podran
homogeneizar los criterios para dichos triajes mediante notas o instrucciones técnicas elaboradas por la
Comision de Coordinacion de Residuos.

ANEXO XIV. OBJETIVOS MINIMOS DE VALORIZACION Y SU CALCULO

B. Objetivos minimos de valorizacion para los productores de aparatos eléctricos y electronicos

Los productores de AEE deberdn conseguir los objetivos de valorizacion de RAEE de la parte A, y especificamente se
consequiran los siguientes objetivos minimos de preparacion para la reutilizacion:

(D A partir del 1 de enero de 2017 y hasta el 14 de agosto de 2018, los productores deberdn conseguir un objetivo
minimo de preparacion para la reutilizacion de residuos de aparatos enteros, en los siguientes términos:

a) Para los RAEE incluidos en las categorias de la fraccion de recogida 4 del anexo VIll, un objetivo minimo de
un 2 % respecto a los RAEE recogidos en esa fraccion.
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b) Para los RAEE incluidos en la fraccion de recogida 6 del anexo VI, un objetivo minimo de un 3 % respecto
de los RAEE recogidos en esa fraccion.

(@ A partir del 15 de agosto de 2018, los productores deberan conseguir un objetivo minimo de preparacion para
la reutilizacion de residuos de aparatos enteros, en los siguientes términos:

a) Para los RAEE incluidos en las categorias de la fraccidn de recogida 4 del anexo VIll, un objetivo minimo del
3 % respecto a los RAEE recogidos en esa fraccion.

b) Para los RAEE incluidos en la fraccidn de recogida 6 del anexo VIll, un objetivo minimo del 4 % respecto a los
RAEE recogidos en esa fraccidn. Los productores conseguiran estos objetivos a través de los certificados de los
gestores, tal y como se establece en el apartado A.

Estos objetivos se revisardn tras la publicacion del estudio de la Comision Europea sobre la preparacion para la
reutilizacion.

ANEXO IX. REQUISITOS TECNICOS PARA LA PREPARACION PARA LA REUTILIZACION
A. Criterios para clasificar los RAEE para la preparacion para la reutilizacion

B. Requisitos de un centro o instalacion de preparacion para la reutilizacion
C. Procedimientos de preparacion para la reutilizacion
D. Informacion del proceso

E. Requisitos de la posventa
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Ambito:

D DECRETO LEGISLATIVO 1/2009, DE 21 DE JULIO, POR EL QUE SE APRUEBA EL TEXTO REFUNDIDO DE LA LEY

Tematica:
Residuos

Q)

Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

REGULADORA DE LOS RESIDUOS

Articulo 2. Objetivos

El objetivo general de esta regulacion es mejorar la calidad de vida de la ciudadania de Cataluia, obtener
un alto nivel de proteccion del medio ambiente y dotar a los entes publicos competentes por razon de
la materia de los mecanismos de intervencion y control necesarios para garantizar que la gestion de los
residuos se lleva a cabo sin poner en peligro la salud de las personas, reduciendo el impacto ambiental y,
en particular:

a) Previniendo los riesgos para el agua, el aire, el suelo, la flora y la fauna.

b) Eliminando las molestias por ruidos y olores.

¢) Respetando el paisaje y los espacios naturales y, especialmente, los espacios protegidos.

d) Impidiendo el abandono, el vertido y, en general, toda disposicidn incontrolada de los residuos.

e) Fomentando, por este orden, la prevencion y la reduccion de la produccion de los residuos y su
peligrosidad, su reutilizacion, el reciclaje y otras formas de valorizacion material.

Articulo 6. Planificacion de la gestion de los residuos

El Gobierno elaborard un programa general de coordinacion del conjunto de acciones necesarias para
promover lo siguiente:

a) La reduccion de la produccion de los residuos y de su peligrosidad, en las fases sucesivas de disefio,
produccion, distribucion y comercializacion de bienes, y de prestacion de servicios.

b) La reutilizacion de los residuos.
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¢) La recogida selectiva de los residuos.

d) El reciclaje y otras formas de valorizacion material de los residuos, incluida la utilizacion de estos para
la restauracion paisajistica y topografica, fomentando el aprovechamiento de los recursos que contienen.

e) La valorizacion energética de los residuos la recuperacion de los cuales se lleve a cabo con un alto nivel
de eficiencia energética, de acuerdo con las mejores técnicas disponibles.

f) La eliminacion.

@ La accion ambiental de la Generalidad se dirigird también a promover la regeneracion y la restauracion de
los suelos y de los espacios degradados, y a impedir la contaminacion del suelo.

@ Las acciones a que hace referencia el apartado 1, en el orden jerdrquico establecido, tienen el cardcter
de prioritarias en la politica ambiental de la Generalidad y de las entidades locales en esta materia y se
concretaran en los planes y programas correspondientes. Los planes y los programas pueden ponderar,
motivadamente, la prioridad de las diversas acciones, siempre que Se garanticen los objetivos establecidos
por el articulo 2.

) Los programas de gestion de las diferentes administraciones ptiblicas especificaran objetivos cuantificables
de prevencion y de valorizacion, y destinaran recursos para alcanzar estos objetivos.

® Junto con el programa general y los programas de gestion de residuos que lo despliegan, el Gobierno
aprobara el Plan Territorial Sectorial de Infraestructuras de Gestion de Residuos Municipales, de acuerdo
con el tramite establecido por el articulo 58.2 de la Ley reguladora de las bases del régimen local y el
articulo 149 del Decreto Legislativo 2/2003, de 28 de abril, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley municipal y de régimen local de Cataluia. Posteriormente, el Gobierno debe dar cuenta de la
aprobacion del plan a la comision competente del Parlamento.

® El programa general, los programas de gestion de residuos que lo despliegan y el Plan Territorial
Sectorial de Infraestructuras de Gestion de Residuos Municipales se aprobaran por decreto del Gobierno
y se revisardn periodicamente en el plazo que se especifique, que no puede ser superior a Seis afos.
En la elaboracion y la revision del programa general, de los programas de gestion y del plan territorial
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Actividades de reutilizacion y
preparacion para la reutilizacion

sectorial mencionados se incluird una evaluacion ambiental de acuerdo con la normativa aplicable sobre
evaluacion de las repercusiones de planes y programas sobre el medio ambiente y se garantizara el
acceso a la informacion sobre las medidas establecidas, y también la consulta y la participacion de los
entes locales, los agentes sociales y la ciudadania. EI Gobierno dara cuenta de la aprobacion de los
decretos a la comision competente del Parlamento.

El Plan Territorial Sectorial de Infraestructuras de Gestion de Residuos Municipales tiene naturaleza
juridica de plan territorial sectorial, de acuerdo con lo que determina la Ley 23/1983, de 21 de noviembre,
de Politica Territorial, y tiene el contenido establecido por el articulo 8.

El Programa de Gestion de Residuos Municipales de Cataluia tiene naturaleza juridica de plan sectorial
de coordinacion, de acuerdo con lo que determina el articulo 148 del Decreto Legislativo 2/2003, de 28
de abril, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley municipal y de régimen local de Cataluria, y
tiene el contenido establecido por el articulo 9.
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ANEXO Il

EJEMPLOS DE MODELOS INTERNACGIONALES
DE REUTILIZACION Y PREPARACION PARA
LA REUTILIZACION

Ejemplos
Ressourceries -
(Francia)*® DESCRIPCION
® Ressourceries es el nombre de una importante red francesa (con mas de ciento veinte adhesiones) en el campo de
la reutilizacion y de la insercion laboral. Los objetivos principales de esta asociacion son la recogida selectiva de
residuos voluminosos domiciliarios y de ciertos residuos industriales, la seleccion y clasificacion, el control, la lim-
Modelo: pieza y la reparacion de objetos, la reventa de estos objetos a bajo precio y la educacion en torno al medio ambiente.
Espacio de CARACTERISTICAS RELEVANTES
reparacion , ) ' o _ o
+ Las ressourceries estan formadas por tiendas, galerias-tiendas donde se venden y se exponen los objetos de disefio
fabricados en los talleres propios, locales multifuncion de recepcion y deposito, locales almacén, oficinas y locales des-
il tinados a talleres (talleres de reparacion de material informatico, de reparacion de muebles y de creaciones artisticas).
o O
Tienda Aparte del personal asalariado, también participan en esta iniciativa voluntarios y personas en practicas. Todo el
personal recibe formacion, tanto interna como externa.
Todos los objetos recogidos se someten a una primera seleccion, aunque en general las ressourceries aceptan todo
tipo de voluminosos, salvo muebles de dormitorio por falta de espacio. La recogida a domicilio es mas selectiva. Los
objetos recogidos se clasifican en cuatro fracciones (fraccion para reciclar, fraccion destinada a la venta, fraccion
destinada a los talleres y fraccion destinada a su eliminacion a través del servicio municipal de residuos).
Hay tres tipos de recogida: las aportaciones voluntarias, las recogidas gratuitas a domicilio (mediante un punto
limpio movil o déchetterie mobile) y las operaciones de recogida puntuales.
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DESCRIPCION

Los kringloopcentra son centros de trabajo de reutilizacion para personas en riesgo de exclusion. Los intercambios
de experiencias entre ellos mostraron la necesidad de crear un proyecto comun de tiendas de segunda mano, las
kringwinkels, que rednen dos terceras partes de los kringloopcentra de la region. Las kringwinkels son tiendas que
se encuentran en diferentes localidades y que funcionan coordinadas por un kringloopcentrum. También existen las
kringloopwinkels, tiendas de caridad.

Cada kringloopcentrum trabaja asociado con varias comunas 0 municipios. Y, a su vez, cada comuna trabaja
asociada con un Unico kringloopcentrum, indicado por el servicio de recogida comunal como el punto de contacto
para dar salida a los bienes reutilizables.

Un hecho importante es que los kringloopcentra estan reconocidos y definidos por la legislacion flamenca (VLAREA)
relativa a la prevencion y a la gestion de residuos. Las obligaciones impuestas por la legislacion son, entre otras, la
de contratar personas en riesgo de exclusion, recoger y tratar los RAEE, valorizar al maximo los bienes recogidos
e informar anualmente a la Agencia Publica de Residuos de Flandes (OVAM) de los resultados de sus actividades.

CARACTERISTICAS RELEVANTES

Los kringloopcentra se destinan a las actividades de recepcion, almacenamiento, talleres de reparacion, clasificacion
y seleccion de materiales reutilizables.

Existen dos variantes de las funciones de recogida, seleccion y clasificacion, y venta:

(¥) Funciones separadas. Los kringloopcentra disponen de un lugar independiente de las tiendas donde llegan las
donaciones realizadas, se separan los materiales reutilizables de los no reutilizables, se clasifican los objetos y
la parte reutilizable se envia a los espacios de reparacion y a las tiendas (kringwinkels).

& Dos en uno. &/ Kkringlopcentrum esta integrado en el mismo edificio de las tiendas (kringwinkels).

En cuanto a la flota de vehiculos, se dispone de camiones destinados a la recogida y otros destinados a la distribucion
de las mercancias hasta las kringwinkels asociadas.

Actividades de reutilizacion
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Aparte del personal asalariado, también participan en esta iniciativa voluntarios y personas en practicas.

La gestion del flujo de materias se lleva a cabo de forma estandarizada para todos los kringloopcentra, que deben
informar anualmente a la OVAM de sus resultados.

Como paso previo a la recogida de bienes bajo demanda, las tiendas elaboraran un inventario para establecer qué
bienes pueden ser aceptados, a fin de garantizar la rotacion y evitar la eliminacién de objetos de las tiendas. No
obstante, se aceptan todos los RAEE, ya que pueden destinarse a su reparacion o reciclaje.

Existen diferentes tipos de recogida: las aportaciones voluntarias, las recogidas gratuitas a domicilio, los depésitos
en contenedores especiales identificados y los contenedores de la via publica. Algunas kringwinkels también
disponen de un servicio de recogida a domicilio que incluye el desmontaje de muebles y el montacargas exterior.

Los kringloopcentra disponen de varios talleres, como el de reparacion de pequefios electrodomeésticos, el de
renovacion de mobiliario y el de reparacion de bicicletas.

Actividades de reutilizacion
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DESCRIPCION

Les Petits Riens (PR) es una asociacion sin animo de lucro formada por tres entidades: la Maison d’Accueil, centro
de acogida, Un Toit a Soi, dedicada a la busqueda de vivienda y trabajo, y el centro de asistencia social CASAF. Con
el fin de generar los medios financieros necesarios para alcanzar sus objetivos sociales, PR ejerce actividades de
economia social tales como la recogida, la seleccion y la venta de distintos objetos de segunda mano.

CARACTERISTICAS RELEVANTES

Los establecimientos de venta se componen de boutiques y de otras tiendas en funcion del tipo de material que
vendan.

Las boutiques venden los productos textiles y las otras tiendas, el mobiliario.

Las boutiques no reciben donaciones directas, sino que reciben las donaciones a través de las otras tiendas, que se
ocupan de la recepcion y la venta de todos los bienes, textiles incluidos.

En Les Petits Riens trabajan personal asalariado, personal en practicas (practicas profesionales o dictadas por orden
judicial), voluntarios y residentes (los residentes son personas residentes en la Maison d’Accueil).

El tipo de recogida se organiza de forma diferente en funcion del material. Los textiles se recogen puerta a puerta,
por donaciones voluntarias, mediante acciones de colecta organizadas en escuelas, parroquias u otros espacios y
a través de contenedores ubicados en la via publica. EI mobiliario se recoge gratuitamente a domicilio o a través de
las donaciones voluntarias.

Todo el material recibido se somete a una primera seleccion para que se cumplan las condiciones de buen estado
general y de funcionamiento. Posteriormente, se lleva a cabo una segunda seleccion y clasificacion, tanto de textil
como de mobiliario. Los RAEE se reparan o bien se reciclan.

La tienda central cuenta con un centro de formacion profesional llamado Horizon, donde se forma en la reparacion de
grandes electrodomésticos, un taller de reparacion de grandes electrodomésticos, uno de reparacion de pequefios
electrodomésticos y otro de reparacion de bicicletas.
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DESCRIPCION

Kunst-Stoffe es un centro de materiales usados que tiene por objeto promover la exploracion artistica y socioldgica
de la reutilizacion y la cultura del reciclaje. Proporciona apoyo a las artes y a la cultura, a la educacion ambiental
creativa, a la gestion y la reduccion de los residuos, asi como a la cooperacion entre distintos sectores de la
sociedad.

CARACTERISTICAS RELEVANTES

Kunst-Stoffe dispone de una oficina donde se articula la gestion del centro y de un almacén donde se encuentran los
materiales descartados, los sobrantes y los articulos de segunda mano procedentes de la industria, de la industria
textil, de empresas de servicios o de donaciones particulares, entre otros.

Estos materiales se ponen a disposicion de los usuarios (artistas, centros culturales, comunidades organizadas,
profesorado, etc.) como recurso reutilizable y sostenible.

Asimismo, proporcionan talleres equipados a los usuarios, organizan eventos tematicos y ofrecen formacion y
seminarios en el @mbito de la recuperacion creativa de materiales y articulos de segunda mano.

En el Kunst-Stoffe trabajan personal asalariado, artistas residentes y voluntarios.

La estrategia de desarrollo de la organizacion se ha orientado a movilizar los recursos econémicos necesarios a
través de los socios, de la recaudacion de fondos y mediante los ingresos obtenidos en las ventas y los servicios
ofrecidos.
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https://www.kunst-stoffe-berlin.de/index.php?option=com_content&view=article&id=220:centre-for-reusable-materials-kunst-stoffe-germany&catid=20&Itemid=21&lang=de
https://www.kunst-stoffe-berlin.de/index.php?option=com_content&view=article&id=220:centre-for-reusable-materials-kunst-stoffe-germany&catid=20&Itemid=21&lang=de
https://www.kunst-stoffe-berlin.de/index.php?option=com_content&view=article&id=220:centre-for-reusable-materials-kunst-stoffe-germany&catid=20&Itemid=21&lang=de
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DESCRIPCION

El Parque de Reciclaje de Alelyckan es una empresa municipal dedicada a la reutilizacién. Tiene como objetivo
ofrecer a sus habitantes la posibilidad de donar materiales reutilizables y comprar bienes de segunda mano.

CARACTERISTICAS RELEVANTES

En el Parque de Reciclaje de Alelyckan, ademas de desarrollar actuaciones de Ry PxR, se ha perseguido atraer el
interés de la ciudadania. A este fin, se ha convertido el parque de reciclaje en un espacio mas lidico para fomentar
la participacion en las estrategias de R y PxR que tienen lugar en sus instalaciones. El parque esta dividido en tres
areas:

(D La estacion de clasificacion, donde llega todo tipo de material y se clasifica.

(@ El centro de reciclaje, donde se almacenan materiales, electrodomésticos y mobiliario, entre otros elementos,
a la espera de ser reparados o vendidos en las tiendas de segunda mano, o bien de ser reciclados.

(® Latienda de segunda mano, donde se diferencia una zona de venta de material usado para la construccion
y mobiliario, una zona de tienda de ropa y complementos, un espacio para la venta de productos obtenidos a
partir de materiales reciclados, un taller de reparacion de bicicletas y una cafeteria restaurante.

En el parque trabajan personal asalariado, voluntarios y personal sin trabajo en formacion.

Actividades de reutilizacion
preparacion para la reutilizac%:')n @ @ RY PxR PASO A PASO 1 ACTIVIDAD 2 REQUISITOS Y RECOMENDACIONES @ P.119 @ @


http://www.prewaste.eu/index.php?option=com_k2&view=item&id=368&Itemid=101
http://www.prewaste.eu/index.php?option=com_k2&view=item&id=368&Itemid=101
http://www.prewaste.eu/index.php?option=com_k2&view=item&id=368&Itemid=101
http://www.prewaste.eu/index.php?option=com_k2&view=item&id=368&Itemid=101
http://www.prewaste.eu/index.php?option=com_k2&view=item&id=368&Itemid=101
http://www.prewaste.eu/index.php?option=com_k2&view=item&id=368&Itemid=101

Ejemplos

R.U.S.Z

(Austria)*?

®

Modelo:

-3

Espacio de
reparacion
(especifico)

+

o O

Tienda

+

Otros usos
(cursos de
formacion)

DESCRIPCION

El centro de asistencia técnica y reparacion R.U.S.Z es una organizacion no gubernamental que se encarga de
ofrecer trabajo a los parados de mas de 45 afos. Obtiene piezas a través del desmontaje de electrodomésticos viejos
procedentes de los centros de recogida de basuras de Viena y separa los residuos peligrosos de los no peligrosos.
Ademas, ofrece cursos para que las personas en situacion de desempleo aprendan a reparar electrodomésticos
(televisores, aparatos de video y ordenadores usados, entre otros).

CARACTERISTICAS RELEVANTES

El centro R.U.S.Z ha desarrollado una estrategia muy exitosa que resuelve algunos de los problemas mas relevantes
del mercado laboral, como la reinsercion de personas mayores de 45 afios que atraviesan una situacion de paro
de larga duracion.

Los servicios que ofrece incluyen tanto la reparacion de electrodomésticos que los propios clientes llevan al centro
como la recuperacion de electrodomésticos viejos procedentes de los vertederos y que posteriormente se ponen a
la venta a un precio razonable.

Ademés, ofrece un servicio de mantenimiento de los equipos de lavanderia y de lavavajillas, especialmente dirigido
a instituciones publicas y semipublicas, y garantizan su uso continuo (en caso de averia, R.U.S.Z se encarga de
repararlos en un plazo maximo de dos dias).

Por otra parte, en el centro también se ofrecen cursos de reparacion de electrodomésticos en colaboracion con los
centros de ensefianza para adultos de Viena.
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DESCRIPCION

Se trata de una iniciativa que pretende revender productos que ya no sirven en unos espacios denominados areas
de reutilizacion de los centros de reciclaje. La ciudadania entrega voluntariamente estos productos, que se pueden
adquirir a un precio muy competitivo.

CARACTERISTICAS RELEVANTES

Todos los productos que los ciudadanos ya no quieren y que deberian destinarse a la valorizacion se almacenan en
las dreas de reutilizacion. Alli se comprueba que todos estén en buenas condiciones y que puedan ser seguros para
un uso posterior. De este modo los pueden ofrecer al piblico a buen precio.

Se requiere que los productos estén en buenas condiciones, y los operarios de las instalaciones deciden si son
apropiados para revenderlos.
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DESCRIPCION

El centro de reutilizacién L'Alligatore es un espacio al que los ciudadanos llevan los objetos que ya no utilizan para
que otras personas puedan reutilizarlos. Previamente, los técnicos del centro efectiian una valoracion de estos
objetos y determinan si estan en buen estado o si deben destinarse al reciclaje o a la disposicion final.

CARACTERISTICAS RELEVANTES

El centro tiene como objetivo reducir la produccion de residuos, para evitar que los productos de todo tipo que
todavia se encuentran en buen estado (y se pueden utilizar) se destinen a disposicion final. De este modo, se puede
determinar qué productos pueden tener un segundo uso.

El procedimiento del centro de reciclaje es el siguiente: cada ciudadano lleva sus articulos reutilizables a L’Alligatore.
La persona que esta a cargo del centro, previa verificacion, determina si el objeto puede ser aceptado como producto
reutilizable o si se debe destinar a reciclaje o a disposicion final. Estas personas también se pueden llevar del centro
lo que necesiten.

La mayoria de los objetos, tras examinar su compatibilidad, se destinan a reutilizacion. Asi, los objetos reutilizados
suponen mas de un 2 % de los residuos totales gestionados por el centro.

En cuanto a los residuos que son reutilizables, se pueden dividir del siguiente modo: el 50 % son muebles; el 20 %,
mobiliario , y el 30 % restante, productos diversos. Solo unos cuantos aparatos eléctricos y electronicos (RAEE) se
distribuyen a otros puntos. El centro de reutilizacion no gestiona ropa.

Las personas que trabajan en el centro estan contratadas por el ayuntamiento. Ademas, también trabajan voluntarios
de la asociacion Auser (asociacion voluntaria para la promocion social), pensionistas, etc.
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DESCRIPCION

Esta red de reutilizacion de mobiliario es una organizacion benéfica de ambito nacional que apoya, desarrolla y
ayuda a organizaciones de reutilizacion en el Reino Unido. Los productos que reciben se venden a precios muy
asequibles para que quien lo necesite los pueda comprar.

CARACTERISTICAS RELEVANTES

Su objetivo es reducir la pobreza aportando a las personas que lo necesitan mobiliario, electrodomésticos y otros
objetos. Para ello, estos bienes se venden a precios asequibles. Ademas, la red ofrece formacion y oportunidades
de trabajo a personas que estan socialmente excluidas de la educacion, la ensefianza y el trabajo.

Las asociaciones benéficas de reutilizacion y las empresas van desde pequefas asociaciones locales hasta grandes
empresas sociales. Algunas estan en contacto con proveedores de viviendas sociales, consejos para servicios
voluntarios, etc. Todas estas entidades tienen objetivos sociales y de medio ambiente.

Los trabajadores son voluntarios que quieren aprender y tener mas experiencia en habilidades de trabajo.
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DESCRIPCION

El proyecto SOFA opera en el area conocida como Avon, con oficinas centrales en West St, Old Market. Recogen
muebles y electrodomésticos de las casas, para llevar los objetos recogidos a sus instalaciones y venderlos a bajo
precio.

Ademés, disponen de un taller eléctrico (donde renuevan electrodomésticos) y una oficina para el mobiliario.

CARACTERISTICAS RELEVANTES

El proceso que siguen es el siguiente: recogen mobiliario y electrodomésticos de particulares y de negocios, y
separan los objetos que deben ir al vertedero de los que deben destinarse a reciclaje. Asi, ofrecen puestos de trabajo
y oportunidades de voluntariado a las personas desempleadas.

De este modo se puede reutilizar y prolongar la vida dtil de los objetos, a la vez que se ofrece un entorno para llevar
a cabo précticas y adquirir experiencia a las personas que colaboran en el proyecto. Ademés, también proporciona
ayuda a las personas que necesitan mobiliario, ya que los articulos se venden a precios muy asequibles. Colaboran,
también, con organizaciones benéficas proporcionandoles objetos gratuitamente.

Disponen de un taller eléctrico y de una oficina para el mobiliario.

El taller eléctrico tiene el potencial de reparar y renovar cerca de cien electrodomésticos a la semana, que proceden
de distintos lugares: algunos se recogen de las casas y otros se compran a los fabricantes, ya que los han devuelto
por dafios bajo garantia.

La oficina de mobiliario puede aceptar grandes cantidades de materiales, que se obtienen por el cierre o la
renovacion de oficinas. Todos los que no se pueden reutilizar o refabricar se reciclan completamente.

Afin de llevar a cabo todas estas actividades, trabajan con otras organizaciones para ofrecerles puestos de trabajo
y experiencia, y estan excluidos del mercado de trabajo.
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ANEXO Il

REFERENCIAS DE COSTES
ECONOMICOS

Las actividades de R y PxR tienen asociados unos costes
economicos de inversion inicial y mantenimiento, asi como, una
vez iniciado el proceso, un ahorro en la gestion de residuos y, en
el caso de venta de segunda mano, unos posibles ingresos.

En cuanto a la inversion inicial, los principales costes que cabe
considerar son los siguientes:

(¥) Construccion o adecuacion del espacio (incluyendo mejoras
en la accesibilidad, la sefializacion, la seguridad o, en las
instalaciones de servicios, electricidad, agua, etc.). En
este mismo apartado se recoge una tabla con precios de
referencia del coste por m? para diferentes conceptos.

() Adquisicién de las herramientas y los equipos necesarios
(equipo informatico, bascula, etc.). En funcion de la tipologia
de los usos que se quieran desarrollar, esta partida sera
mayor o menor (véanse los apartados Equipo informatico y
Mobiliario y herramientas).

(¥) Modificacion de los requisitos administrativos (seguro,
tramitacion de alta como gestor, etc.).

@ Disefio y desarrollo de una estrategia de comunicacion
(carteles, lonas, pagina web, redes sociales, etc.).

Una vez iniciada la actividad de R y PxR, se derivan de ella unos
costes de explotacion. Los principales costes vinculados a esta
etapa son los siguientes:

(¥) Horas de personal en funcion de la tipologia de los usos y las
tareas asignadas (véase el apartado Requisitos de personal
erfil).

(¥) Transporte.

(v) Consumos (electricidad, agua, etc.). Especialmente, en
espacios de reparacion.

Actividades de reutilizacion
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Por otra parte, gracias a la implantacion de las actividades de R
y PxR se puede generar un ahorro en los siguientes conceptos:

(v) Transporte y tratamiento (incluyendo un canon) de los
materiales que se hayan convertido en residuos. Se debe
tener en cuenta que, en bastantes casos, se ha optado por
colaborar con una entidad social que lleva a cabo actividades
de PxR en sus propias instalaciones y que dispone de su
propia logistica de transporte.

(¥) Sise opta por un modelo con tienda e intercambio econémico,
se puede compensar una parte de los costes de la actuacion
mediante el precio de venta de los elementos reutilizables.

En cualquier caso, al margen del balance en términos econdmicos,
se deben recordar los beneficios ambientales y sociales que
un proyecto de R y PxR puede conllevar (véanse los apartados
Ventajas ambientalesy Ventajas sociales).

Se muestran, a continuacion, algunos costes orientativos de
lo que puede suponer la adecuaciéon de un espacio para el
desarrollo de actividades de Ry PxR.

A partir de los precios unitarios (€/m?) (ITeC BEDEC, 01.01.2014), se
puede disponer de una primera orientacion de la inversién necesaria
para la adecuacion y construccion de la zona, ya sea espacio de inter-
cambio, almacén, espacio de reparacion o tienda de segunda mano,
en funcion de la superficie necesaria y disponible en cada caso.

Fuente: elaboracion propia a partir de precios unitarios (€/m?) (ITeC BEDEC, 01.01.2014)

Muros de contencion de tierra armada 87
Cimentacion de hormigdn armado: zanjas, pozos de cimentacion, encepados, losas, etc. 180-400
Pilar armado, vigas 481
Muro armado 340-410
Cerco armado 550
Techo nervado unidireccional o reticular 56-81
Losas armadas o aligeradas 131-155
Cubiertas 60-90
Pavimento 29-35
Instalacion eléctrica interior 1.600-2.000
Mobiliario: estantes 255-300
Herramientas y banco de trabajo 650-900
Equipo informédtico y elementos auxiliares 500-1.000
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ANEXO IV

TABLA DE PESOS DE REFERENCIA

Se pueden descargar los pesos de los objetos en version Excel en la web de la ARC y en el siguiente enlace”™ (véase la pestafia Tabla de
equivalencias).

: PROMEDIO POR PROMEDIO POR
CATEGORIA - OBJETO SUBCATEGORIA CATEGORIA (KG./
(KG/UD.) uD.)
Bisuteria: colgantes, anillos, pendientes, relojes, etc. 0,04 0,04
CD, DVD, vinilos, VHS, juegos de consola... 0,09 0,09
o . . C.1. Pequefio 1,23
AEE - Telecomunicaciones e informatica: teléfono, fax,
centralita, ordenador, tableta, monitor, cargadores, teclado, ratén, C.2. Mediano 7,23 6,26
Impresora, etc. C.3. Grande 21,64
D.1. Pequefo 2,44

AEE - Electrodomésticos del hogar: aspiradora, frigorifico,
lavadora, despertador, reloj, secador de pelo, lampara, tostadora, D.2. Mediano 15,72 13,92
batidora, lavavajillas, cepillo de dientes eléctrico, calentador, etc.

s e D.3. Grande 46,98
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http://residus.gencat.cat/web/sites/residus/.content/home/ambits_dactuacio/prevencio/setmana_europea_prevencio_de_residus/dies_tematics/Full-de-seguiment-dels-mercats-i-Taula-de-conversio.xlsx

: PROMEDIO POR PROMEDIO POR
CATEGORIA - OBJETO SUBCATEGORIA CATEGORIA (KG./
(KG/UD.) uD.)
i E.1. Pequefio 2,01
AEE - Imagen y sonido: altavoces, cdmara fotografica, camara .
de video, televisor, TDT, reproductor de video, MP3, minicadena, E.2. Mediano 12,89 7,54
proyector, Discman, auriculares, etc. E 3. Grande 40,00
Juguetes electronicos: consolas de videojuegos, Scalexric, coches e LA 463
teledirigidos y cualquier juguete que se enchufe o necesite pilas F.2. Mediano 7,97 '
. . . . G.1. Pequefio 0,34
Otros juguetes y juegos: peluches, mufiecas, mufiecos
de plastico, puzles, juegos de mesa, coches, cocinitas, casas de G.2. Mediano 4,07 4,12
i | ios, , etc.
mufiecas, columpios, areneros, etc 6.3, Grande 1375
Libros 0,41 0,41
i I.1. Ropa pequefia 0,05
Textil ropa, zapatos, zapatillas, monederos, gorros, cinturones, )
bolsos de mano, etc. |.2. Ropa mediana 0,45
|.3. Ropa grande 2,48
b 1,36
|.4. Zapatos 0,57
I.5. Complementos 0,21
|.6. Bolsos de mano, 1,16
mochilas, maletas...
J.1. Pequefio 1,51
Material de bebé: carrito, trona, cuna, bariera, biberdn y :
cualquier otro material que no se incluya en AEE y textil J.2. Mediano 5,28 6,94
J.3. Grande 12,93
K.1. Pequefio 2,75
Bipicletas y mgte_rial depodivo: bicicleta, pelota, patines, K.2. Mediano 13,50 9.98
patinete, esquis, maquina de abdominales, casco de bicicleta, etc.
K.3. Grande 20,88
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: PROMEDIO POR PROMEDIO POR
CATEGORIA - OBJETO SUBCATEGORIA CATEGORIA (KG./
(KG/UD.) uD,)
L.1. Pequefio 9,08
Mueblgs: siIIa: mesa, Sofd, escritorio, cajonera, cama, armario, L2 Mediano 29,63 20,42
estanteria, colchon, etc.
L.3. Grande 77,67
M.1. Pequefio 1,36
Menaje de! hog_gr: cuberteria, vasos, figuras de decoracién, M.2. Mediano 10,33 435
cuadros, espejos, vajillas, etc.
M.3. Grande 31,50
N.1. Pequefo 2,49
Otros: barbacoa, grapadora, herramientas de jardin, fogones, jaula .
de animales, méquina de escribir, escaleras, etc. N.2. Mediano 13,21 9,95
N.3. Grande 26,46
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ANEXO V

MODELO DE REGLAMENTO
DE USO

Se presenta, a continuacion, una propuesta de reglamento tipo . »
que puede ayudar a los municipios a regular y a disponer de
un marco de funcionamiento relacionado con las acciones de
promocion de la Ry la PxR.

En este reglamento interno del espacio (dentro o fuera del punto
limpio) se pueden determinar las normas de uso de las diferentes
areas de Ry PxR, especialmente en lo relativo a la adquisicion de
objetos por los ciudadanos del espacio de intercambio y reutiliza-
cion, la determinacion de responsabilidades a la hora de definir los
criterios segun los cuales un objeto es reutilizable o no, la respon-
sabilidad de las entidades que recogen los objetos por reparar, etc.

§ DEIXALLERIA
MUNICIPAL

de esquema y estructura basica, pero que cada entidad local lo TARIFES METROPOLITANES
debe adaptar y completar de acuerdo con su realidad. Tnaris pardcay '

Se debe tener en cuenta que la propuesta proporciona un modelo

En caso de que el espacio utilizado sea un punto limpio, se puede e pr—
optar por integrar la propuesta de reglamento dentro del propio
de esta instalacion.
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INDICE GENERAL DEL MODELO DE REGLAMENTO DE USO DE REUTILIZACION 0 PREPARACION

PARA LA REUTILIZACION

TITULO I} DE LA ORGANIZACION Y LA

TITULO | §DISPOSICIONES GENERALES !
REGULACION DEL ESPACIO DE

Articulo 1. Objeto ALMACEN
Articulo 2. Ambito de aplicacion
Articulo 3. Usos Articulo (X). Normas comunes

Art[culo 4, nggrio de funcionamignto . Articulo (X). Requisitos de utilizacion
Articulo 5. Régimen de uso y funcionamiento Articulo (X). Tareas del personal

Articulo 6. Responsabilidad del funcionamiento
Articulo 7. Registro
Articulo 8. Proteccion de datos

TiTULO IV DE LA ORGANIZACION Y LA

REGULACIQN DEL ESPACIO DE
Optativo: apartado de definiciones, residuos admitidos, etc. REPARACION
o ARl Ao 8. Bequistosde utizacitn
:::\IEI_(:'EIIJ%L(%QA%%I\IIODEL ESPACIO DE Articulo (X): Tareas del personal
Artculo 0. Normas comunes TITULO V | DE LA ORGANIZACION Y
Articulo (X). Requisitos de utilizacion REGULACION DE LA TIENDA DE
Articulo (X). Tareas del personal SEGUNDA MANO

Articulo (X). Normas comunes
Articulo (X). Requisitos de utilizacion
Articulo (X). Tareas del personal

DISPOSICION FINAL
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OBJETO

En ejercicio de su potestad reglamentaria, la entidad local (XXX)
regula por medio del presente reglamento la organizacion y el
funcionamiento de (tipologia de espacio), espacio que tiene por
objeto llevar a cabo actividades de reutilizacion con el fin de
que los recursos no se conviertan en residuos antes de haber
agotado totalmente su vida Gtil y minimizar su produccion, asi
como desarrollar la actividad de preparacion para la reutilizacion
en el caso de elementos reutilizables que se hayan convertido
en residuos. Concretamente, las actividades desarrolladas en el
espacio descrito son (se debe mencionar la actividad: espacio de
intercambio, de almacenamiento, efc.).

AMBITO DE APLICACION

Estas normas son de aplicacion en las instalaciones del espacio
(XXX), expresamente habilitadas para llevar a cabo las actividades
de reutilizacién y preparacion para la reutilizacién que se regulan
en estas normas.

(El espacio) se encuentra (situado/a) en un (local o espacio anexo
al punto limpio) de la calle (XXX), nim. (XXX), de (XXX), del que (/a
entidad local).es titular

Para todo lo no previsto en las presentes normas se aplicara, suple-
toriamente, el reglamento que regula el funcionamiento del punto
limpio (en caso de que la actividad se desarrolle en este espacio
y no se hayan incorporado las normas en el propio reglamento).

usos

En los espacios habilitados se llevaran a cabo las siguientes
actividades (deben seleccionarse los usos):

() Espacio de intercambio
(> Almacén

(> Espacio de reparacion
(® Tienda de segunda mano

(® Todas aquellas otras actividades que, por su naturaleza o por
las disposiciones particulares de organizacion, se adecuen
esencialmente a los propios fines del espacio

HORARIO DE FUNCIONAMIENTO

Las instalaciones permaneceran abiertas para la atencion
al publico de (XXX) a (XXX), de las (XXX) a las (XXX) h (debe
especificarse la delimitacion horaria por usos).

No obstante, la entidad local (XXX) podrda modificar el horario
en funcion de las necesidades del servicio o por razones
organizativas o de funcionamiento. En cualquier caso, los
cambios de horario se haran publicos con antelacién suficiente
para no ocasionar molestias a los usuarios.
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REGIMEN DE USO Y FUNCIONAMIENTO

Al tratarse de bienes afectos al servicio publico, cualquier ciuda-
dano los puede utilizar (se deben matizar segun los usos) sin que
se requiera una cualificacion especifica, siempre, sin embargo,
de acuerdo con la naturaleza del servicio, los actos de afectacion
y las disposiciones generales, asi como las normas de policia que
reglamenten su uso, en especial, este reglamento.

En cualquier caso, a fin de utilizar los servicios de este espacio,
se deberan aceptar expresamente sus normas de uso.

En este punto se deben relacionar los conceptos expuestos en
el apartado Determinacion de los usuarios incluidos en las acti-
vidades de reutilizacion y preparacion para la reutilizacion sobre
como determinar los usuarios que pueden sacar materiales, bajo
qué condiciones, etc.

RESPONSABILIDAD DEL FUNCIONAMIENTO

La entidad local (XXX), en el marco regulador de las presentes nor-
mas, es la responsable de garantizar el funcionamiento del servicio
publico que se presta a través del espacio (XXX o descrito).

(Debe adaptarse seguin el uso y el modelo: intercambio entre par-
ticulares, a través de entidades sociales, etc.)

El régimen de reclamaciones, indemnizaciones y garantias de
aplicacion en los intercambios de objetos de segunda mano reu-

tilizados que se efectian entre los particulares en las instalacio-
nes, y de acuerdo con este reglamento de funcionamiento, sera
el que se deriva de la legislacion aplicable a las relaciones de
consumo v, supletoriamente, en su defecto, de la legislacion civil
que regula la compraventa y la permuta.

REGISTRO

En este espacio se lleva un registro de los objetos destinados a
actividades de reutilizacion y preparacion para la reutilizacion. Los
campos minimos que deben incorporarse son los siguientes (se
deben enumerar los campos descritos en el apartado Registro).

PROTECCION DE DATOS

Los datos de caracter personal, los ficheros y el tratamiento de los
datos obtenidos de los usuarios del centro estaran garantizados
por la legislacion vigente sobre proteccion de datos personales®.

DISPOSICION FINAL

El presente reglamento de funcionamiento y organizacion interna
del espacio (XXX) entrard en vigor y serd plenamente aplicable
una vez que se haya publicado integramente en el Boletin Oficial
de (la provincia) y haya transcurrido el plazo previsto en el articu-
lo 65.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases
del régimen local.

9Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (BOE niim. 298, de 14.12.1999), y Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por
el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (BOE nim. 17, de 19.01.2008).
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ANEXO VI

CONSIDERACIONES SOBRE LOS

PROTOCOLOS DE REUTILIZACION Y |
PREPARACION PARA LA REUTILIZACION

Las actividades de reutilizacion y, especialmente, las actividades
de preparacion para la reutilizacion pueden tener diferentes
protocolos que se deben seguir:

@ Protocolo de clasificacion (general)

@ Protocolo de transporte (general)

@ Protocolo de reparacion (especifico para cada aparato)
@ Protocolo de limpieza y embalaje (general)

@ Protocolo de entrega (general)

Se ofrecen, a continuacion, algunas pautas o contenidos de
estos protocolos a titulo informativo. Se requerird, por lo tanto,
desarrollarlos de forma mas amplia y ajustada a cada caso.

Cabe destacar que, en el caso de actividades de PxR de RAEE,
sera necesario ajustarse a los requisitos establecidos en el anexo
IX del Real Decreto 110/2015.

El protocolo de clasificacion debe consistir, como minimo, en lo
siguiente:

(¥) Inspeccion visual, con los siguientes criterios de rechazo:

e (Carcasas incompletas (ausencia de tapas o partes de la
propia carcasa).

e Ausencia de componentes esenciales (por ejemplo, que
un frigorifico no disponga del compresor).

e Objetos en deficientes condiciones generales.
e Objetos muy oxidados.

e Numerosos dafos superficiales (por ejemplo, abolladuras,
hendiduras, agujeros, etc.).

e Estado general del objeto.

(¥) Revision audible, por ejemplo, ruido de rodamientos.
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En el caso de los RAEE, resulta de especial interés conocer el
modelo de aparato eléctrico o electronico que se podria destinar
a R o PxR. Se debe tener en cuenta que para determinados
electrodomésticos no resulta de interés (ni econdmica ni, en
determinados casos, ambientalmente) reparar modelos viejos
con baja eficiencia energética. En este sentido, cabe destacar
que el Real Decreto 110/2015 ya establece, para determinados
elementos, una categoria de eficiencia energética por debajo de
la cual no se aceptan actuaciones de PxR, sino que deben ser
valorizados.

Por otra parte, en esta fase de seleccion y almacenamiento se
pueden efectuar las pruebas de seguridad del funcionamiento
eléctrico de los aparatos eléctricos.

En el protocolo de transporte se recomienda que se recojan
algunas de las consideraciones expuestas en el apartado

Aspectos técnicos de la recogida de voluminosos, asi como los
criterios recogidos (y de obligado cumplimiento en el caso de
actividades de PxR en RAEE) en el anexo VII, «Requisitos para la
recogida y el transporte de RAEE», del Real Decreto 110/2015.

Se debe tener en cuenta, ademas, que en el caso de los RAEE
se puede consultar el anexo IX.C (del mencionado real decreto),
donde se recogen los procedimientos de preparacion para la
reutilizacion.

En cuanto a los protocolos de reparacion, en Catalufia no se
encuentran disponibles, publicamente, este tipo de protocolos.
A modo de informacion complementaria, se muestran algunos
protocolos para diferentes tipologias de aparatos publicados por
Waste & Resources Action Programme®®' (WRAP), en el Reino
Unido.

PROTOCOLOS DE R'Y PXR DE RAEE (WRAP) POR TIPOLOGIA DE APARATOS

Fuente: Waste & Resources Action Programme (WRAP)
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http://www.wrap.org.uk/content/re-use-protocols-electrical-products
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Digital%20Cameras.pdf
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Televisions.pdf
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Fridges%20freezers.pdf
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Fridges%20freezers.pdf
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/ICT%20equipment%20-%20product%20protocols.pdf
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/ICT%20equipment%20-%20product%20protocols.pdf
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Mobile%20phones.pdf
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Mobile%20phones.pdf
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Vacuum%20cleaners.pdf
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Washing%20machines%20tumblers.pdf
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Washing%20machines%20tumblers.pdf

El protocolo de limpieza de los materiales deberda cumplir
determinadas condiciones y procesos:

() Una vez que lleguen los materiales al punto de limpieza, se
someteran siempre a un ciclo de lavado o desinfeccion. A
continuacion, se debera llevar a cabo un procedimiento de
secado de los objetos. El personal de la zona de limpieza
que esté en contacto con los materiales deberd utilizar
el equipo de proteccion personal recomendado para esta
tarea: guantes, delantal impermeable, mascarillas, gafas,
gorro, etc.

(¥) Los productos de limpieza deberan ser respetuosos con el
medio ambiente.

(¥ Una vez finalizada la limpieza de los objetos que llegan al
punto de limpieza, se deberd limpiar todo el instrumental
utilizado.

@ Finalmente, debera garantizarse un control de calidad del
proceso.

En cuanto al protocolo de entrega, se recomienda incorporar la
identificacion y el registro (incluyendo el cddigo y la etiqueta para
su trazabilidad) del producto entregado, asi como la solicitud de
la firma y la entrega del documento de compromiso. Se debe
especificar como se almacenaran y trataran los datos y los
documentos generados.
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RELACION

DE ENLACES

a1

@2

3

24

@5

@8

Programa Estatal de Prevencion de Residuos
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/planes-y-estrategias/Programa%?20de%?20prevencion%20aprobado%20actualizado%20ANFABRA%20
11%2002%202014_tcm30-192127 .pdf

Calculadora de la AERESS

http://www.reutilizayevitaco2.aeress.org/

FEICAT

http:/feicat.cat/serveis-i-productes/gestio-de-residus/

Parque de Reciclaje de Alelyckan
https://goteborg.se/wps/portal/start/avfall-och-atervinning/har-lamnar-hushall-avfall/kretsloppsparken-aterbruket/!ut/p/z1/hZBBC4JAEIV_Swevu-MK6nbTg5JKWiTaXkJIU
0Fd0S2hX59FI6JybvPmfTzeYIZTzLrsWpeZrEWXNN-ZPopUr2daasWhC51YHPwI2frB2GsGzhZMrD5DD_Gghf_Kdt7YmsAbkie_GL-n4AF3s0szIsOFSOCRDWNGrpqUpOo1CDk
Ud_gcs0sMRv4mQ98QJdh_kolZT-uFVBgmiZUCIE2HBWiVeAbUolR4vTdifs2jtNbwBNrtboDIb0d1Q!!/dz/d5/L2dBISEVZOFBISOnQSEh/#htoc-4

Cadigo CER
http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_comercials/residus_originats_a_la_industria_que_es_consideren_assimilables_a_residus/
llista_orientativa_de_residus_originats_a_la_industria_assimilables

Manual de pictogramas de identificacion de residuos
http://residus.gencat.cat/es/lagencia/publicacions/publicacions_generals/manual_dels_pictogrames_identificadors_de_residus/index.html

Ordenanza de Lloret de Mar

https://www.lloret.cat/ajuntament/fitxers/reglements-pdf/reglament-regulador-us-deixalleria.pdf

Ordenanza de Calella

http://www.calella.cat/recursos-compartits/arxius/ajuntament-seu-electronica/informacio-oficial/normativa/Ordenanca_de_residus

Calculo de las garantias financieras para actividades de gestion de residuos
http://residus.gencat.cat/web/.content/home/actualitat/2014/07-15_calcul_garanties_financeres/calcul__fiances__gestors.pdf
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https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/planes-y-estrategias/Programa%20de%20prevencion%20aprobado%20actualizado%20ANFABRA%2011%2002%202014_tcm30-192127.pdf
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/planes-y-estrategias/Programa%20de%20prevencion%20aprobado%20actualizado%20ANFABRA%2011%2002%202014_tcm30-192127.pdf
https://goteborg.se/wps/portal/start/avfall-och-atervinning/har-lamnar-hushall-avfall/kretsloppsparken-aterbruket/!ut/p/z1/hZBBC4JAEIV_Swevu-MK6nbTg5JKWiTaXkJlU0Fd0S2hX59Fl6JybvPmfTzeYIZTzLrsWpeZrEWXNfN-ZPopUr2daasWhC51YHPwI2frB2GsGzhZMrD5DD_Gghf_Kdt7YmsAbkie_GL-n4AF3sOszls0FS0CRDWNGrpqUpOo1CDkUd_qcs0sMRv4mQ98QJdh_kolZT-uFVBgmiZUClE2HBWiVeAbUolR4vTdifs2jtNbwBNrtboDIbOd1Q!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#htoc-4
https://goteborg.se/wps/portal/start/avfall-och-atervinning/har-lamnar-hushall-avfall/kretsloppsparken-aterbruket/!ut/p/z1/hZBBC4JAEIV_Swevu-MK6nbTg5JKWiTaXkJlU0Fd0S2hX59Fl6JybvPmfTzeYIZTzLrsWpeZrEWXNfN-ZPopUr2daasWhC51YHPwI2frB2GsGzhZMrD5DD_Gghf_Kdt7YmsAbkie_GL-n4AF3sOszls0FS0CRDWNGrpqUpOo1CDkUd_qcs0sMRv4mQ98QJdh_kolZT-uFVBgmiZUClE2HBWiVeAbUolR4vTdifs2jtNbwBNrtboDIbOd1Q!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#htoc-4
https://goteborg.se/wps/portal/start/avfall-och-atervinning/har-lamnar-hushall-avfall/kretsloppsparken-aterbruket/!ut/p/z1/hZBBC4JAEIV_Swevu-MK6nbTg5JKWiTaXkJlU0Fd0S2hX59Fl6JybvPmfTzeYIZTzLrsWpeZrEWXNfN-ZPopUr2daasWhC51YHPwI2frB2GsGzhZMrD5DD_Gghf_Kdt7YmsAbkie_GL-n4AF3sOszls0FS0CRDWNGrpqUpOo1CDkUd_qcs0sMRv4mQ98QJdh_kolZT-uFVBgmiZUClE2HBWiVeAbUolR4vTdifs2jtNbwBNrtboDIbOd1Q!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/#htoc-4
http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_comercials/residus_originats_a_la_industria_que_es_consideren_assimilables_a_residus/llista_orientativa_de_residus_originats_a_la_industria_assimilables
http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_comercials/residus_originats_a_la_industria_que_es_consideren_assimilables_a_residus/llista_orientativa_de_residus_originats_a_la_industria_assimilables

#10 Instituto Nacional de Ciberseguridad

https://www.incibe.es/sites/default/files/contenidos/guias/doc/guia_ciberseguridad_borrado_seguro_metad.pdf
#11 Convenio marco de colaboracion entre la Agencia de Residuos de Cataluiia y las entidades gestoras de los sistemas integrados de gestion (SIG) de residuos de
aparatos eléctricos y electronicos (RAEE)
http://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics__raee/ens_locals__adhesio_al_conveni/docs/
conveni_nou_raee_2013_2017.pdf
“12 Revisie
http://www.dekringwinkel.be
13 ElectroREV
http://www.res-sources.be/electrorev
14 PAS 141:2011 BSI Standard
https://www.wrap.org.uk/sustainable-electricals
#15 Opciones formativas
http://www.millorquenou.cat/es/reparat_enllacos
16 Recopilacion de publicaciones
http://www.millorquenou.cat/es/reparat_publicacions
“17 Protocolos de reparacion de aparatos eléctricos y electronicos
https://www.wrap.org.uk/sustainable-electricals
18 [FIXIT
https://www.ifixit.com/
19 Voluntariado
http://www.voluntariat.org/
“20 Ressourceries
http://www.ressourcerie.fr
@21 Kringloopcentra-kringwinkel
http://www.dekringwinkel.be
@22 s Petits Riens
http://www.petitsriens.be/
“23 Kunst-Stoffe
https://www.kunst-stoffe-berlin.de/index.php?option=com_content&view=article&id=220:centre-for-reusable-materials-kunst-stoffe-germany&catid=20&Itemid=218&lang=de
#24 Parque de Reciclaje de Alelyckan
https://www.urbanwins.eu/alelyckan-recycling-park-in-gothenburg

Actividades de reutilizacion
oreparacion para lareutiizacion | (=) | (2) | RYPxR | easoapaso 1acTvbaD 2 RequisiTosy Recomenpacones | (@) [ r1ss (O () |


http://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics__raee/ens_locals__adhesio_al_conveni/docs/conveni_nou_raee_2013_2017.pdf
http://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics__raee/ens_locals__adhesio_al_conveni/docs/conveni_nou_raee_2013_2017.pdf

7BRU.S.Z
http://www.rusz.at/
#26 Oxfordshire County Council

https://www.oxfordshire.gov.uk/cms/public-site/waste-and-recycling

“27 Gentro de reutilizacion LAlligatore
http://www.comune.serradeconti.an.it/Engine/RAServePG.php/P/2699100P0101

“2% Reuse Network
http://www.frn.org.uk/

“29 proyecto SOFA
http://www.sofaproject.org.uk/

#30Tabla para cuantificar el peso de los objetos reutilizados/reparados
http://residus.gencat.cat/web/sites/residus/.content/home/ambits_dactuacio/prevencio/setmana_europea_prevencio_de_residus/dies_tematics/Full-de-seguiment-dels-
mercats-i-Taula-de-conversio.xlsx

“31 Waste & Resources Action Programme
http://www.wrap.org.uk/content/re-use-protocols-electrical-products

%2 protocolos de camaras digitales
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%?20-%20Digital%20Cameras.pdf

“33 protocolos de frigorificos y congeladores
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%?20-%20Fridges%20freezers.pdf

34 Protocolos de televisores
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Televisions.pdf

#35 protocolos de lavadoras y secadoras
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Washing%20machines%20tumblers.pdf

36 protocolos de equipos informaticos
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/ICT%20equipment%?20-%20product%20protocols. pdf

“37 protocolos de moviles y accesorios
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%20-%20Mobile%20phones.pdf

#38 protocolos de aspiradoras
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/PAS%20141%20Product%20Guide%?20-%20Vacuum%?20cleaners.pdf

Actividades de reutilizacion
oreparacion para lareutiizacion | (=) | (2) | RYPxR | pasoapaso 1acTvbAD 2 RequisiTosY Recomenpacones | (@) [ 139 (O Q) |


http://residus.gencat.cat/web/sites/residus/.content/home/ambits_dactuacio/prevencio/setmana_europea_prevencio_de_residus/dies_tematics/Full-de-seguiment-dels-mercats-i-Taula-de-conversio.xlsx
http://residus.gencat.cat/web/sites/residus/.content/home/ambits_dactuacio/prevencio/setmana_europea_prevencio_de_residus/dies_tematics/Full-de-seguiment-dels-mercats-i-Taula-de-conversio.xlsx

AGRADECIMIENTOS

La publicacion de esta guia no habria sido posible sin la colaboracién de numerosas entidades locales
de toda Catalufia. A todas ellas, y a las personas que han trabajado en la elaboracion del documento,
especialmente a Albert Torras del AMB, gracias por su tiempo y dedicacion.



ATIN Generalitat de Catalunya Agéncia de
Departament de Territori Residus de
N/ i Sostenibilitat @l Catalunya

cesscove



	Botón 77: 
	Página 2: 
	Página 3: 

	Botón 78: 
	Página 2: 
	Página 3: 

	Botón 79: 
	Página 2: 
	Página 3: 

	Botón 80: 
	Página 2: 
	Página 3: 

	Botón 94: 
	Página 4: 
	Página 5: 

	Botón 95: 
	Página 4: 
	Página 5: 

	Botón 96: 
	Página 4: 
	Página 5: 

	Botón 97: 
	Página 4: 
	Página 5: 

	Botón 73: 
	Página 6: 
	Página 7: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 
	Página 11: 
	Página 12: 

	Botón 74: 
	Página 6: 
	Página 7: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 
	Página 11: 
	Página 12: 

	Botón 75: 
	Página 6: 
	Página 7: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 
	Página 11: 
	Página 12: 

	Botón 76: 
	Página 6: 
	Página 7: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 
	Página 11: 
	Página 12: 

	Botón 65: 
	Página 13: 
	Página 14: 
	Página 15: 
	Página 16: 
	Página 17: 
	Página 18: 
	Página 19: 
	Página 20: 
	Página 21: 
	Página 22: 
	Página 23: 
	Página 24: 
	Página 25: 
	Página 26: 
	Página 27: 
	Página 28: 
	Página 29: 
	Página 30: 
	Página 31: 
	Página 32: 
	Página 33: 
	Página 34: 
	Página 35: 
	Página 36: 
	Página 37: 

	Botón 66: 
	Página 13: 
	Página 14: 
	Página 15: 
	Página 16: 
	Página 17: 
	Página 18: 
	Página 19: 
	Página 20: 
	Página 21: 
	Página 22: 
	Página 23: 
	Página 24: 
	Página 25: 
	Página 26: 
	Página 27: 
	Página 28: 
	Página 29: 
	Página 30: 
	Página 31: 
	Página 32: 
	Página 33: 
	Página 34: 
	Página 35: 
	Página 36: 
	Página 37: 

	Botón 67: 
	Página 13: 
	Página 14: 
	Página 15: 
	Página 16: 
	Página 17: 
	Página 18: 
	Página 19: 
	Página 20: 
	Página 21: 
	Página 22: 
	Página 23: 
	Página 24: 
	Página 25: 
	Página 26: 
	Página 27: 
	Página 28: 
	Página 29: 
	Página 30: 
	Página 31: 
	Página 32: 
	Página 33: 
	Página 34: 
	Página 35: 
	Página 36: 
	Página 37: 

	Botón 68: 
	Página 13: 
	Página 14: 
	Página 15: 
	Página 16: 
	Página 17: 
	Página 18: 
	Página 19: 
	Página 20: 
	Página 21: 
	Página 22: 
	Página 23: 
	Página 24: 
	Página 25: 
	Página 26: 
	Página 27: 
	Página 28: 
	Página 29: 
	Página 30: 
	Página 31: 
	Página 32: 
	Página 33: 
	Página 34: 
	Página 35: 
	Página 36: 
	Página 37: 

	Botón 49: 
	Página 38: 

	Botón 50: 
	Página 38: 

	Botón 51: 
	Página 38: 

	Botón 52: 
	Página 38: 

	Botón 45: 
	Página 39: 
	Página 40: 
	Página 41: 
	Página 42: 
	Página 43: 
	Página 44: 
	Página 45: 
	Página 46: 
	Página 47: 
	Página 48: 
	Página 49: 

	Botón 46: 
	Página 39: 
	Página 40: 
	Página 41: 
	Página 42: 
	Página 43: 
	Página 44: 
	Página 45: 
	Página 46: 
	Página 47: 
	Página 48: 
	Página 49: 

	Botón 47: 
	Página 39: 
	Página 40: 
	Página 41: 
	Página 42: 
	Página 43: 
	Página 44: 
	Página 45: 
	Página 46: 
	Página 47: 
	Página 48: 
	Página 49: 

	Botón 48: 
	Página 39: 
	Página 40: 
	Página 41: 
	Página 42: 
	Página 43: 
	Página 44: 
	Página 45: 
	Página 46: 
	Página 47: 
	Página 48: 
	Página 49: 

	Botón 53: 
	Página 50: 
	Página 51: 
	Página 52: 
	Página 53: 
	Página 54: 
	Página 55: 
	Página 56: 
	Página 57: 
	Página 58: 
	Página 59: 
	Página 60: 
	Página 61: 
	Página 62: 
	Página 63: 
	Página 64: 
	Página 65: 
	Página 66: 
	Página 67: 
	Página 68: 
	Página 69: 
	Página 70: 
	Página 71: 
	Página 72: 
	Página 73: 
	Página 74: 
	Página 75: 
	Página 76: 
	Página 77: 
	Página 78: 
	Página 79: 
	Página 80: 
	Página 81: 
	Página 82: 
	Página 83: 
	Página 84: 
	Página 85: 
	Página 86: 
	Página 87: 
	Página 88: 
	Página 89: 
	Página 90: 
	Página 91: 
	Página 92: 
	Página 93: 
	Página 94: 

	Botón 54: 
	Página 50: 
	Página 51: 
	Página 52: 
	Página 53: 
	Página 54: 
	Página 55: 
	Página 56: 
	Página 57: 
	Página 58: 
	Página 59: 
	Página 60: 
	Página 61: 
	Página 62: 
	Página 63: 
	Página 64: 
	Página 65: 
	Página 66: 
	Página 67: 
	Página 68: 
	Página 69: 
	Página 70: 
	Página 71: 
	Página 72: 
	Página 73: 
	Página 74: 
	Página 75: 
	Página 76: 
	Página 77: 
	Página 78: 
	Página 79: 
	Página 80: 
	Página 81: 
	Página 82: 
	Página 83: 
	Página 84: 
	Página 85: 
	Página 86: 
	Página 87: 
	Página 88: 
	Página 89: 
	Página 90: 
	Página 91: 
	Página 92: 
	Página 93: 
	Página 94: 

	Botón 55: 
	Página 50: 
	Página 51: 
	Página 52: 
	Página 53: 
	Página 54: 
	Página 55: 
	Página 56: 
	Página 57: 
	Página 58: 
	Página 59: 
	Página 60: 
	Página 61: 
	Página 62: 
	Página 63: 
	Página 64: 
	Página 65: 
	Página 66: 
	Página 67: 
	Página 68: 
	Página 69: 
	Página 70: 
	Página 71: 
	Página 72: 
	Página 73: 
	Página 74: 
	Página 75: 
	Página 76: 
	Página 77: 
	Página 78: 
	Página 79: 
	Página 80: 
	Página 81: 
	Página 82: 
	Página 83: 
	Página 84: 
	Página 85: 
	Página 86: 
	Página 87: 
	Página 88: 
	Página 89: 
	Página 90: 
	Página 91: 
	Página 92: 
	Página 93: 
	Página 94: 

	Botón 56: 
	Página 50: 
	Página 51: 
	Página 52: 
	Página 53: 
	Página 54: 
	Página 55: 
	Página 56: 
	Página 57: 
	Página 58: 
	Página 59: 
	Página 60: 
	Página 61: 
	Página 62: 
	Página 63: 
	Página 64: 
	Página 65: 
	Página 66: 
	Página 67: 
	Página 68: 
	Página 69: 
	Página 70: 
	Página 71: 
	Página 72: 
	Página 73: 
	Página 74: 
	Página 75: 
	Página 76: 
	Página 77: 
	Página 78: 
	Página 79: 
	Página 80: 
	Página 81: 
	Página 82: 
	Página 83: 
	Página 84: 
	Página 85: 
	Página 86: 
	Página 87: 
	Página 88: 
	Página 89: 
	Página 90: 
	Página 91: 
	Página 92: 
	Página 93: 
	Página 94: 

	Botón 57: 
	Página 95: 
	Página 96: 
	Página 97: 
	Página 98: 
	Página 99: 
	Página 100: 
	Página 101: 
	Página 102: 
	Página 103: 
	Página 104: 
	Página 105: 
	Página 106: 
	Página 107: 
	Página 108: 
	Página 109: 
	Página 110: 
	Página 111: 
	Página 112: 
	Página 113: 
	Página 114: 
	Página 115: 
	Página 116: 
	Página 117: 
	Página 118: 
	Página 119: 
	Página 120: 
	Página 121: 
	Página 122: 
	Página 123: 
	Página 124: 
	Página 125: 
	Página 126: 
	Página 127: 
	Página 128: 
	Página 129: 
	Página 130: 
	Página 131: 
	Página 132: 
	Página 133: 
	Página 134: 
	Página 135: 
	Página 136: 

	Botón 58: 
	Página 95: 
	Página 96: 
	Página 97: 
	Página 98: 
	Página 99: 
	Página 100: 
	Página 101: 
	Página 102: 
	Página 103: 
	Página 104: 
	Página 105: 
	Página 106: 
	Página 107: 
	Página 108: 
	Página 109: 
	Página 110: 
	Página 111: 
	Página 112: 
	Página 113: 
	Página 114: 
	Página 115: 
	Página 116: 
	Página 117: 
	Página 118: 
	Página 119: 
	Página 120: 
	Página 121: 
	Página 122: 
	Página 123: 
	Página 124: 
	Página 125: 
	Página 126: 
	Página 127: 
	Página 128: 
	Página 129: 
	Página 130: 
	Página 131: 
	Página 132: 
	Página 133: 
	Página 134: 
	Página 135: 
	Página 136: 

	Botón 59: 
	Página 95: 
	Página 96: 
	Página 97: 
	Página 98: 
	Página 99: 
	Página 100: 
	Página 101: 
	Página 102: 
	Página 103: 
	Página 104: 
	Página 105: 
	Página 106: 
	Página 107: 
	Página 108: 
	Página 109: 
	Página 110: 
	Página 111: 
	Página 112: 
	Página 113: 
	Página 114: 
	Página 115: 
	Página 116: 
	Página 117: 
	Página 118: 
	Página 119: 
	Página 120: 
	Página 121: 
	Página 122: 
	Página 123: 
	Página 124: 
	Página 125: 
	Página 126: 
	Página 127: 
	Página 128: 
	Página 129: 
	Página 130: 
	Página 131: 
	Página 132: 
	Página 133: 
	Página 134: 
	Página 135: 
	Página 136: 

	Botón 60: 
	Página 95: 
	Página 96: 
	Página 97: 
	Página 98: 
	Página 99: 
	Página 100: 
	Página 101: 
	Página 102: 
	Página 103: 
	Página 104: 
	Página 105: 
	Página 106: 
	Página 107: 
	Página 108: 
	Página 109: 
	Página 110: 
	Página 111: 
	Página 112: 
	Página 113: 
	Página 114: 
	Página 115: 
	Página 116: 
	Página 117: 
	Página 118: 
	Página 119: 
	Página 120: 
	Página 121: 
	Página 122: 
	Página 123: 
	Página 124: 
	Página 125: 
	Página 126: 
	Página 127: 
	Página 128: 
	Página 129: 
	Página 130: 
	Página 131: 
	Página 132: 
	Página 133: 
	Página 134: 
	Página 135: 
	Página 136: 

	Botón 69: 
	Página 137: 
	Página 138: 
	Página 139: 

	Botón 70: 
	Página 137: 
	Página 138: 
	Página 139: 

	Botón 71: 
	Página 137: 
	Página 138: 
	Página 139: 

	Botón 72: 
	Página 137: 
	Página 138: 
	Página 139: 



