TRANSFORMACION DEL PUNTO LIMPIO EN UN ESPACIO
DE REUTILIZACION DE OBJETOS. EJEMPLO DE
IMPLEMENTACION

Plataforma de intercambio de objetos en los puntos limpios de Mahén y
Ciutadella (Islas Baleares)

Descripcion

Desde el mes de octubre de 2020, el Consorcio de Residuos y Energia de Menorca, junto con la
UTE Residuos Menorca, integrada por Ferrovial Servicios y Adalmo y encargada de la gestion de la
red de puntos limpios de la isla, impulsan ReVIU, una plataforma que permite a los ciudadanos

intercambiar y reutilizar productos depositados en los puntos limpios de Mahon y Ciutadella.

Los ciudadanos pueden intercambiar productos de forma gratuita mediante un sistema de
puntos, sumando 100 puntos por cada objeto entregado y restando 50 puntos por cada objeto
adquirido. Su funcionamiento es sencillo: el usuario hace una fotografia al objeto en desuso y la
sube a la pagina web habilitada después de registrarse rellenando un cuestionario sencillo.
Posteriormente, debe depositarlo en uno de los dos puntos limpios participantes, donde el
operario encargado de la instalacion verifica el estado de conservacion del objeto y su correcta

incorporacion en el catalogo de la plataforma web.
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Por otro lado, el usuario interesado en alguno de los productos contenidos en el catalogo puede
reservar el objeto a través de la misma pagina web. Asimismo, el intercambio no es simultaneo,
ofreciendo mas flexibilidad a los usuarios para traer/recoger los objetos segun su disponibilidad.
Asi, una vez realizada la reserva de un objeto, el usuario dispone de 7 dias naturales para
recogerlo, de lo contrario se anula la reserva y se aplica una penalizacién de 7 dias sin poder

reservar otro item.
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Figura 2. Categorias de objetos susceptibles de depositar a los puntos limpios de Menorca. Fuente: https.;/www.reviumenorca.es/.

Dentro de la plataforma web, existen unas normas en cuanto a clasificacion y seleccién de los
objetos en funcién de su naturaleza y utilidad. En base a éstas, no estan permitidos los
intercambios de ropa y calzado, objetos electrénicos, alimentos, bebidas, plantas y objetos muy

voluminosos (colchones, sofas, muebles grandes).




Resultados

Desde el 28 de octubre de 2020, dia en que se habilité la plataforma web ReVIU, se han
depositado un total de 258 objetos susceptibles de ser reutilizados de estos, 136 se han reservado
y, finalmente, 122 objetos se han entregado a los usuarios interesados, dandoles una nueva vida.
En el transcurso de los primeros 4 meses desde su puesta en marcha funcionamiento, se
contabilizaron en promedio 65 objetos depositados, 34 objetos reservados y 30 objetos
entregados por mes; siendo las categorias mas frecuentes de intercambio son objetos relativos a

juguetes y decoracion.
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Figura 3. Evolucion mensual del depdsito, reserva y entrega de objetos en el marco de la iniciativa ReVIU. Fuente: Institut Cerdd a partir de
datos proporcionados por UTE Menorca, 2021.

Respecto a la participacion, la habilitacion de la pagina web ReVIU interesé a 115 personas en el
mes de octubre, registrandose durante los meses posteriores 17 usuarios mensuales en promedio,

alcanzando los 166 usuarios a fecha de enero de 2021.
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Figura 4. Evolucion del nimero de usuarios registrados en la de la iniciativa ReVIU. Fuente: Institut Cerda a partir de datos proporcionados
por UTE Menorca, 2021.

Dicha iniciativa, nacida en plena crisis por la Covid-19, ha adoptado todas las medidas de
seguridad y prevencién en los espacios de los puntos limpios de Mahon y Ciutadella. En este
contexto, se ha elaborado el siguiente triptico donde se recogen las principales medidas para

garantizar la salud de los usuarios como de los empleados de la instalacion.




Medidas para la prevencién
de contagios por COVID-19

¢ Qué medidas hemos tomado para
garantizar tu salud y la de los empleados?

ROH W =

Productos almacenados Limpieza y desinfeccion Cuarentena para nuevos  Ventilacion peridica de
desinfectados con agua con reforzada en espacios productos durante 7 dias espacios ReVIU
hipoclorito ReVIU desde su recepcion

2 Qué debes hacer a tu llegada?

01 Acude a tu centro ReVIU 04 Recogida y entrega segura
con mascarilla Tanto para retirar productos como
El uso de mascarilla es obligatorio para entregar, llevaremos mascarila y
tanto para ciudadanos como para guantes de proteccidn higienizados
trabajadores con cada nuevo usuario

02 Deposita tu objeto en los nueves 05 7 dias en cuarentena
puntos de entrega habilitados Una vez recojamos tu producto,
Respeta la distancia de seguridad debernos esperar 7 dias de
de 2m con los espacios ReVIU y cuarentena antes de que esté
con los trabajadores disponible al resto de usuarios

03 Atencién individualizada
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Figura 5. Infografia del protocolo de funcionamiento debido a la Covid-19. Fuente: UTE Menorca, 2021.

Mas informacion

Consorci de Residus i Energia de Menorca g consorci de residus
Persona de contacto: Marga Gascon U & ienergia de menorca
Contacto: rsu@cime.es




